04/09/2020 RE: ESCLARECIMENTOS AO PREGAO ELETRONICO N° 120/2... - Rubens Ferraz de Aratjo

RE: ESCLARECIMENTOS AO PREGAO ELETRONICO N° 120/2020 -
SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS - COD 24262

Francisco Luis Duarte <flduarte@trf2.jus.br>

sex 04/09/2020 13:50

Para:Rubens Ferraz de Araljo <rubens@trf2 jus.br>;

Perguntas 01). No edital, Item 19.6, Das Sanc¢bes, é informado que no descumprimento de obrigagcoes
especificas e gerais, estard a contratada sujeita a penalidade de multa entre 0,1% e 0,5% do valor do contrato,
por item obrigatorio descumprido, limitado ao percentual mdximo de 2% se descumprido mais de um item
obrigatdrio concomitantemente. Considerando que a finalidade da penalidade nos contratos administrativos
visa coibir o descumprimento por parte da Contratada das responsabilidades pactuadas, faz-se imprescindivel
que sejam adotados os principios da razoabilidade, da proporcionalidade e da adequagdo, na definicdo do
montante incidente para a aplicagdo de tais penalidades, que devem incidir somente sobre o valor/parcela
efetivamente ndo entreque dentro do prazo. Nesse sentido, entendemos que a multa mencionada serd
aplicada sobre a parcela inadimplida do item. Estd correto o nosso entendimento?

Resposta 01) A aplicacdo da penalidade, serd conforme deliberacdo superior, em caso de descumprimento de
obrigagdes, estando a contratada sujeita a penalidade de multa entre 0,1% e 0,5% do valor do contrato, por
item obrigatdrio descumprido, limitado ao percentual mdximo de 2% se descumprido mais de um item
obrigatdrio concomitantemente.

Pergunta 02). Ainda sobre a questGo da multa do questionamento anterior, entendemos que o mesmo
entendimento se aplica para eventuais atrasos de SLA relativo a garantia dos equipamentos. Estd correto o
nosso entendimento ?

Resposta 02) A aplicagdo da penalidade, serd conforme deliberag¢do superior, em caso de descumprimento de
obrigag¢des , estando a contratada sujeita a penalidade de multa entre 0,1% e 0,5% do valor do contrato, por
item obrigatdrio descumprido, limitado ao percentual mdximo de 2% se descumprido mais de um item
obrigatdrio concomitantemente.

Pergunta 03) No edital, Item 5, é solicitado que a proposta seja assinada e tenha todas as pdginas rubricadas
pelo licitante. Contudo, diante da classificagdo do COVID-19, pela OMS, como uma pandemia em 11 de marg¢o
do corrente ano, bem como das recomenda¢bes emanadas pelas autoridades de satde de todas as esferas de
governo, a licitante deslocou para o regime de home office toda sua forca de trabalho cuja tarefa seja
compativel com esse formato, o que inviabiliza a reuniGo de pessoas para, por exemplo, assinar e enviar
documentos fisicamente. Diante disso, entendemos que podemos assinar apenas a ultima folha da proposta,
por procurador, ndio sendo necessdrio rubricar todas as pdginas, estd correto esse entendimento?

Resposta 03) A ultima folha da proposta deve ser assinada.

Francisco Duarte
Pregoeiro

De: José Bernardo de Figueiredo Ciriaco

Enviado: sexta-feira, 4 de setembro de 2020 12:25

Para: Almiro Rocha Da Silva; Francisco Luis Duarte; Rubens Ferraz de Araujo; coocon@trf2.jus.br; tscoocon

Cc: tsseserv

Assunto: RE: ESCLARECIMENTOS AO PREGAO ELETRONICO N2 120/2020 - SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS - coD
24262
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Caros, boa tarde!

Em resposta aos questionamentos da empresa LTA-RH, segue:

As perguntas (de 1 a 3) ndo sdo de natureza técnica, portanto ndao foram objeto de nossa analise.

QO01. No edital, Item 19.6, Das Sanc¢des, é informado que no descumprimento de obrigacées especificas e
gerais, estard a contratada sujeita a penalidade de multa entre 0,1% e 0,5% do valor do contrato, por item
obrigatdrio descumprido, limitado ao percentual mdximo de 2% se descumprido mais de um item obrigatdrio
concomitantemente. Considerando que a finalidade da penalidade nos contratos administrativos visa coibir o
descumprimento por parte da Contratada das responsabilidades pactuadas, faz-se imprescindivel que sejam
adotados os principios da razoabilidade, da proporcionalidade e da adequacgdo, na definicdo do montante
incidente para a aplicagdo de tais penalidades, que devem incidir somente sobre o valor/parcela efetivamente
ndo entregue dentro do prazo. Nesse sentido, entendemos que a multa mencionada serd aplicada sobre a
parcela inadimplida do item. Estd correto o nosso entendimento?

Q02. Ainda sobre a questdo da multa do questionamento anterior, entendemos que o mesmo entendimento se
aplica para eventuais atrasos de SLA relativo a garantia dos equipamentos. Estd correto o nosso
entendimento ?

Q03. No edital, Item 5, é solicitado que a proposta seja assinada e tenha todas as pdginas rubricadas pelo
licitante. Contudo, diante da classificagdo do COVID-19, pela OMS, como uma pandemia em 11 de mar¢o do
corrente ano, bem como das recomendacdes emanadas pelas autoridades de satde de todas as esferas de
governo, a licitante deslocou para o regime de home office toda sua forca de trabalho cuja tarefa seja
compativel com esse formato, o que inviabiliza a reuniGo de pessoas para, por exemplo, assinar e enviar
documentos fisicamente. Diante disso, entendemos que podemos assinar apenas a ultima folha da proposta,
por procurador, ndo sendo necessdrio rubricar todas as pdginas, estd correto esse entendimento?

QO04. Em relagcdo ao item 8. PRAZO DE VIGENCIA DA GARANTIA DE BENS E/OU SERVICOS, entende-se que o
suporte deva cobrir, via contato telefénico, chat e/ou email, perguntas bdsicas sobre como realizar a
configuragcdo do equipamento, inclusive suporte ao sistema operacional e demais softwares instalados em
fdbrica. Esta correto o nosso entendimento?

Resposta: N3o, a cobertura da garantia é para eventuais defeitos de hardware, conforme o edital.

QO05 - Termo de Referencia, pdgina 23 - Microcomputador subitem 4.1.4.6. : Fornecer canal de comunica¢do
criptografado entre o administrador e o computador cliente.. Entendemos que solugdo de outofband deverd
fornecer o canal de comunica¢éo sequro mesmo que o equipamento esteja sendo utilizado for a da rede
interna do cliente, por exemplo em home office ou escritorio remoto sem rede corporativa. Estd correto nosso
entendimento?

RESPOSTA: Sim.

Q06 - Termo de Referencia, pdgina 23 - Microcomputador subitem 4.1.4.8.4. : Controle total de teclado, video
e mouse.. Entendemos que a solugdo de KVM deverd permitir a configuragdo de consentimento de acesso pelo
usudrio final. Esta forma visa impedir acessos ndo autorizados, sem consentimento do usudrio final. Estd
correto nosso entendimento?

https://correioweb.jfrj.jus.br/owa/#viewmodel=ReadMessageltem&ltemID=AAMkKADU2ZWEOQ0ZDgzLTFIOWUtNGU1Yi04YzIzLWMzYjJjYWNhMDFI... 2/5
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RESPOSTA: Sim.

Q07 - Termo de Referencia, pdgina 23 - Microcomputdor subitem 4.1.4.8.4. : Controle total de teclado, video
e mouse.. Entendemos que deverd haver uma aviso na tela para o usudrio final que sua mdquina estd sendo
acessada remotamente. Estd correto nosso entendimento?

RESPOSTA: Sim.

Atenciosamente,

Bernardo Ciriaco.

Tribunal Regional Federal da 22 Regido — TRF2.

Secdo de Gestdo de Servicos — SESERV.

Rua do Acre, 80 - sala 301 - Centro - Rio de Janeiro/RJ - CEP 20081-000.
Tels.: 55-21-2282-7704.

De: Almiro Rocha Da Silva

Enviado: quarta-feira, 2 de setembro de 2020 17:06

Para: Francisco Luis Duarte; Rubens Ferraz de Araljo; coocon@trf2.jus.br; tscoocon

Cc: José Bernardo de Figueiredo Ciriaco; tsseserv

Assunto: RE: ESCLARECIMENTOS AO PREGAO ELETRONICO N2 120/2020 - SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS - COD
24262

Bernardo,

Segue solicitacdo de esclarecimento da empresa LTA-RH, encaminhada pelo Francisco, para vossa analise
e manifestacao.

Atenciosamente,

Almiro Rocha da Silva

Tribunal Regional Federal da 22 Regido

COOCON - Coordenadoria de Orcamentos e Contratos de T1
Secretaria de Tecnologia da Informagéo
le.Cid:image001.jpg@01CF4346.D829E630 | Tel.: (21) 3218-9575

Avenida Almirante Barroso, 78

Centro - RJ - Rio de Janeiro

20031-001

De: Francisco Luis Duarte

Enviado: quarta-feira, 2 de setembro de 2020 16:53

Para: Rubens Ferraz de Araujo; coocon@trf2.jus.br; tsserv@trf2.jus.br; tscoocon

Assunto: ENC: ESCLARECIMENTOS AO PREGAO ELETRONICO N2 120/2020 - SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS - COD
24262

PE N2 120/2020 EOF 2019/287
Registro de Precos para aquisi¢do de estacdes de trabalho e monitores (RJ.18 / RJ.19 / T2.05 / T2.06).

Prezados, seguem os pedidos de esclarecimentos para fins de manifestacao.
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Att.

Francisco Duarte
Pregoeiro

De: Daniel Burigo <daniel_burigo@Ita-rh.com.br>

Enviado: quarta-feira, 2 de setembro de 2020 16:50

Para: Comissdao Permamente de Licitacdo

Assunto: ESCLARECIMENTOS AO PREGAO ELETRONICO N2 120/2020 - SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS - COD 24262

AO
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 22 REGIAO

A/C: SR(A). PREGOEIRO(A)

REF.: QUESTIONAMENTOS AO EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 120/2020 -
SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

Prezado(a) Senhor(a):

Desejando participar desse certame e sendo item necessdrio a formulagdo da nossa Proposta,
aguardamos a manifestagdo Tribunal Regional Federal da 2a Regido, concernente aos pedidos
dos seguintes esclarecimentos:

QO01. No edital, Item 19.6, Das Sancoes, é informado que no descumprimento de obrigagées
especificas e gerais, estard a contratada sujeita a penalidade de multa entre 0,1% e 0,5% do
valor do contrato, por item obrigatorio descumprido, limitado ao percentual mdximo de 2% se
descumprido mais de um item obrigatdrio concomitantemente. Considerando que a finalidade
da penalidade nos contratos administrativos visa coibir o descumprimento por parte da
Contratada das responsabilidades pactuadas, faz-se imprescindivel que sejam adotados os
principios da razoabilidade, da proporcionalidade e da adequacdo, na definicdo do montante
incidente para a aplicag¢do de tais penalidades, que devem incidir somente sobre o
valor/parcela efetivamente ndo entregue dentro do prazo. Nesse sentido, entendemos que a
multa mencionada serd aplicada sobre a parcela inadimplida do item. Esta correto o nosso
entendimento?

QO02. Ainda sobre a questdo da multa do questionamento anterior, entendemos que o0 mesmo
entendimento se aplica para eventuais atrasos de SLA relativo a garantia dos equipamentos.
Estd correto o nosso entendimento ?

QO03. No edital, Item 5, é solicitado que a proposta seja assinada e tenha todas as pdginas
rubricadas pelo licitante. Contudo, diante da classificagéo do COVID-19, pela OMS, como uma
pandemia em 11 de marg¢o do corrente ano, bem como das recomendagdes emanadas pelas
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autoridades de saude de todas as esferas de governo, a licitante deslocou para o regime de
home office toda sua forca de trabalho cuja tarefa seja compativel com esse formato, o que
inviabiliza a reunid@o de pessoas para, por exemplo, assinar e enviar documentos fisicamente.
Diante disso, entendemos que podemos assinar apenas a ultima folha da proposta, por
procurador, ndo sendo necessdrio rubricar todas as pdginas, estd correto esse entendimento?

QO04. Em relagdo ao item 8. PRAZO DE VIGENCIA DA GARANTIA DE BENS E/OU SERVICOS,
entende-se que o suporte deva cobrir, via contato telefénico, chat e/ou email, perguntas
bdsicas sobre como realizar a configuragdo do equipamento, inclusive suporte ao sistema
operacional e demais softwares instalados em fdbrica. Estd correto o nosso entendimento?
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Esclarecimento 04/09/2020 14:09:05

PEDIDO DE ESCLARECIMENTO PE 120/20 - Pergunta 1). No edital, Item 19.6, Das Sangdes, € informado que no
descumprimento de obrigagdes especificas e gerais, estara a contratada sujeita a penalidade de multa entre 0,1% e 0,5%
do valor do contrato, por item obrigatério descumprido, limitado ao percentual méaximo de 2% se descumprido mais de um
item obrigatdrio concomitantemente. Considerando que a finalidade da penalidade nos contratos administrativos visa coibir
o descumprimento por parte da Contratada das responsabilidades pactuadas, faz-se imprescindivel que sejam adotados os
principios da razoabilidade, da proporcionalidade e da adequagdo, na definicdo do montante incidente para a aplicagdo de
tais penalidades, que devem incidir somente sobre o valor/parcela efetivamente ndo entregue dentro do prazo. Nesse
sentido, entendemos que a multa mencionada sera aplicada sobre a parcela inadimplida do item. Esta correto o nosso
entendimento? Pergunta 2) Ainda sobre a questdo da multa do questionamento anterior, entendemos que o mesmo
entendimento se aplica para eventuais atrasos de SLA relativo a garantia dos equipamentos. Esta correto o nosso
entendimento ? Pergunta 3) No edital, Item 5, é solicitado que a proposta seja assinada e tenha todas as paginas rubricadas
pelo licitante. Contudo, diante da classificagdo do COVID-19, pela OMS, como uma pandemia em 11 de margo do corrente
ano, bem como das recomendacdes emanadas pelas autoridades de salude de todas as esferas de governo, a licitante
deslocou para o regime de home office toda sua forga de trabalho cuja tarefa seja compativel com esse formato, o que
inviabiliza a reunido de pessoas para, por exemplo, assinar e enviar documentos fisicamente. Diante disso, entendemos que
podemos assinar apenas a Ultima folha da proposta, por procurador, ndo sendo necessario rubricar todas as paginas, esta
correto esse entendimento? Pergunta 4) Em relacdo ao item 8. PRAZO DE VIGENCIA DA GARANTIA DE BENS E/OU
SERVICOS, entende-se que o suporte deva cobrir, via contato telefonico, chat e/ou email, perguntas basicas sobre como
realizar a configuragdo do equipamento, inclusive suporte ao sistema operacional e demais softwares instalados em fabrica.
Estad correto o nosso entendimento? Pergunta 5) Termo de Referencia, pagina 23 - Microcomputador subitem 4.1.4.6. :
Fornecer canal de comunicagdo criptografado entre o administrador e o computador cliente.. Entendemos que solucdo de
outofband devera fornecer o canal de comunicagdo seguro mesmo que o equipamento esteja sendo utilizado for a da rede
interna do cliente, por exemplo em home office ou escritério remoto sem rede corporativa. Estd correto nosso
entendimento? Pergunta 6) Termo de Referencia, pagina 23 - Microcomputador subitem 4.1.4.8.4. : Controle total de
teclado, video e mouse.. Entendemos que a solucdo de KVM devera permitir a configuracdo de consentimento de acesso
pelo usuario final. Esta forma visa impedir acessos ndo autorizados, sem consentimento do usuario final. Estd correto nosso
entendimento? Pergunta 7) - Termo de Referencia, pagina 23 - Microcomputdor subitem 4.1.4.8.4. : Controle total de
teclado, video e mouse.. Entendemos que devera haver uma aviso na tela para o usudrio final que sua maquina esta sendo
acessada remotamente. Esta correto nosso entendimento?
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Resposta 04/09/2020 14:09:05

RESPOSTA PEDIDO DE ESCLARECIMENTO PE 120/20 Resposta 1) A aplicagdo da penalidade, serd conforme deliberagdo
superior, em caso de descumprimento de obrigagdes , estando a contratada sujeita a penalidade de multa entre 0,1% e
0,5% do valor do contrato, por item obrigatério descumprido, limitado ao percentual maximo de 2% se descumprido mais
de um item obrigatério concomitantemente. Resposta 2) A aplicacdo da penalidade, sera conforme deliberagdo superior, em
caso de descumprimento de obrigagles , estando a contratada sujeita a penalidade de multa entre 0,1% e 0,5% do valor do
contrato, por item obrigatério descumprido, limitado ao percentual maximo de 2% se descumprido mais de um item
obrigatdrio concomitantemente. Resposta 3) A ultima folha da proposta deve ser assinada. Resposta 4) Ndo, a cobertura da
garantia é para eventuais defeitos de hardware, conforme o edital. RESPOSTA 5) Sim. RESPOSTA 6) Sim. RESPOSTA 7) Sim.
Ass. Rubens Ferraz - Pregoeiro Substituto
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