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1. ATOS PREPARATORIOS E METODOLOGIA DE TRABALHO
(ART. 48, I, CNCR)

Partindo-se de levantamentos realizados no questionario pré-correicao, nas
informagdes obtidas da ultima correicdo realizada na unidade, e na verificacdo
presencial, realizou-se a correi¢cdo ordindria nos Setores Administrativos da
Subsecdo Judiciaria de Sdo Gongalo de 13 a 17/05/2019, em observancia ao
disposto nos artigos 1° a 13 da Resolug¢do n® 496/2006 do Conselho da Justica
Federal (CJF); artigo 24, III, do Regimento Interno do Tribunal Regional Federal
da Segunda Regiao (TRF2); artigos 45 e seguintes da Consolida¢do de Normas da
Corregedoria Regional da Justica Federal da 2* Regido (CNCR); e Portaria n°
TRF2-PTC-2019/00139 da Corregedoria Regional da Justica Federal da 2° Regido.

Na abertura e no encerrramento dos trabalhos presenciais, foram
lavradas atas, nos termos do art. 46, § 2°, da CNCR.

Da realizacdo da correicdo ordinaria, foram comunicados o Ministério
Publico Federal (Oficios n°® 05868 e¢ n° 05869), a Advocacia-Geral da Unido
(Oficio n° 05871), a Defensoria Publica da Unido (Oficios n® 05913 até n° 05919)
e a Ordem dos Advogados do Brasil (Oficios n° 05873), a Procuradoria da Fazenda
Nacional (Oficio n° 05920) e a Coordenadoria dos Juizados Especiais Federais
(Oficio n° 06300), conforme o estabelecido na Portaria n°® TRF2-PTC-2019/00139
da Corregedoria Regional da Justica Federal da 2° Regido.

Segundo a Portaria PRRJ N° 391 de 02 de abril de 2019, o Procurador
da Republica Dr. Thiago Simao Miller foi designado para acompanhar os trabalhos
dessa correi¢do, sem que, todavia, tenha comparecido ao local ou apresentado
qualquer pedido, critica ou sugestao.

Nao houve designacdo de representantes da AGU, DPU, PFN ou da
Coordenadoria dos Juizados Especiais Federais para acompanhar os trabalhos
dessa correicdo ordinaria.

2. CARACTERISTICAS DA SUBSECAO

2.1 ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA

A Subsecdo de Sao Gongalo possui, em sua organizagdo administrativa,
quatro setores administrativos:
1) Secao de Servicos Operacionais de Sao Goncalo — SESOP-SG,
que € subordinada a Coordenadoria de Servigos Operacionais e Seguranca
Organica - CSOP, da Secao Judiciaria do Rio de Janeiro.
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2) Setor de Controle de Mandados de Sao Gong¢alo - SEMAN-
SG, que é subordinada a Coordenadoria de Controle de Mandados - CCOM,
da Secdo Judiciaria do Rio de Janeiro.

3) Secao de Atendimento aos Jurisdicionados e Cidadania de Sao
Gongalo - SEAJU-SG, que € subordinada a Coordenadoria de
Atendimento aos Jurisdicionados e Cidadania — CJUR, da Secao Judiciaria
do Rio de Janeiro.

4) Secao de Contadoria de Sao Gongalo - SECON-SG, que é
subordinada a Subsecretaria de Calculo Judicial — SCA, da Sec¢ao Judiciaria
do Rio de Janeiro

2.2 INFRAESTRUTURA PREDIAL

A Subsecio Judiciaria de Sdo Gongalo/SJRJ esta localizada na Rua Coronel
Serrado, n° 1.000, no bairro Z¢ Garoto, instalada em edificio privado, (contrato de
locacdo n° 36/2016 — Processo JFRJ-EOF-2016/00322, valido até 12/21) aberto de
segunda a sexta, de 07:30 as 22:00. O horario de funcionamento da Subsecdo € de
10:00 as 19:00, com atendimento ao publico de 12h as 17h.

No mesmo prédio, estdo instalados escritorios advocaticios, clinicas,
consultérios médicos e salas de cursos.

A Subsecdo ocupa quatro pavimentos do prédio. O 12° e 13° andares sdo
ocupados com exclusividade pela Justica Federal. O 14° andar, porém, ¢é
compartilhado com clinicas e escritdrios particulares. Funcionam nesse andar a
sala de Primeiro Atendimento aos Jurisdicionados (unidade 1.420), a Distribuicdo
e Protocolo (unidade 1.421) e a Sala de Pericias Médicas (unidade 1.422).

A sala da OAB, que anteriormente ficava no 14° andar, foi deslocada para
0 13°(1.303). Com isso, foi instalada no 14° andar a sala de primeiro atendimento,
que anteriormente era compartilhada com a sala de pericias.

Na cobertura (equivalente ao 15° andar), estdo a SESOP-SG, a SECON-SG
parte da SEAJU-SG, a SEMAN-SG, o almoxarifado, a sala multiuso (onde sdo
feitos mutirdes de conciliagdo, provas de estagio, ministrados cursos etc.), bem
como a sala de custddia (carceragem). O acesso € feito por escada, no interior da
ja citada sala 1.421, que abriga o protocolo e digitalizacao.

As instalagdes prediais sdo consideradas amplas e boas, bem distribuidas, e
possuem a quantidade de salas de trabalho e banheiros necessarios ao bom
funcionamento dos servigos. Além disso, possui 04 (quatro) elevadores de grande
capacidade para passageiros que tém atendido perfeitamente a demanda da
Subsecio.
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Ha estacionamento no prédio, porém, o nimero de vagas € limitado, sendo
disponibilizadas vinte e seis vagas destinadas aos Magistrados e servidores,
conforme o contrato de locacgéo.

FOTOS:

ENTRE A SESOP-SG, SECON-SG E SEAJU-
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SALA MULTIUSO (152 ANDAR)

2.3 SALAS DE PERICIA E DE PRIMEIRO ANTENDIMENTO

Ha duas salas de pericias médicas, uma no 14° andar e outra no 12°, ambas
equipadas com maca, escada hospitalar, balanc¢a antropométrica, cadeira de rodas,
aparelho negatoscopio e banheiro publico. Conforme informacao prestada pela da
Supervisora do SESOP-SG, atualmente, poucas pericias sdo realizadas no local,
uma vez que os peritos as tém realizado em seus proprios consultorios.

A sala de primeiro atendimento est4 localizada no 14° andar e conta com
trés mesas, seis cadeiras, dois computadores e uma impressora.

As salas de espera para pericia e primeiro atendimento sdo fechadas com
divisorias, a fim de separar os espagos, €, por isso, ndo contam com sistema de
refrigeracdo, o que faz com que o ambiente fique muito quente. Com o intuito de
mitigar o problema a diretora da SESOP-SG comprou um ventilador com seus
proprios recursos.

FOTOS:
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2.4 SISTEMA DE COMBATE A INCENDIO

O sistema de combate a incéndios é de responsabilidade da DSEG -
DIVISAO DE SEGURANCA da SJ/RJ que, através dos Agentes de Seguranca da
localidade, com o apoio dos vigilantes da contratada, fiscaliza os prazos de
validade, o funcionamento, bem como o posicionamento adequado dos 24 (vinte e

6
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quatro) extintores de incéndio existentes na Subsecdo. Tais extintores estdo
distribuidos no 12° 13° 14° andares (trés salas) e na cobertura, sendo feita
anualmente sua recarga/troca por uma empresa terceirizada, sob a coordenacao da
DSEG.

Além dos extintores, ha detectores de fumaca nas dependéncias da
Subsecdo, bem como mangueiras de incéndio instaladas nos corredores do prédio.

Segundo informado no questiondrio pré-correi¢do, a ultima inspecio dos
extintores e sua recarga foram realizadas em janeiro, acompanhadas por um
vigilante e um agente de seguranca, com validade até JAN/2020.

Os treinamentos de combate a incéndio sao feitos pela DSEG em cursos
especificos para os Agentes de Seguranca. Nao houve na Subsecdo simulagdo de
evacuacdo do prédio.

FOTOS:
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2.5 ACESSIBILIDADE

Nas instalagdes da Subsecdo, hd dimensdao adequada para o trdnsito e
manobras de cadeirantes, elevadores e nao ha desniveis nos corredores.

Ha banheiros destinados ao publico em geral, bem como um banheiro
adaptado para pessoas portadoras de necessidades especiais no 12° andar.

Nao ha piso tatil ou sinalizacdo para deficientes visuais em portas e
passagens.

Nas escadas do prédio, hé sinaliza¢des de pavimentos e degraus, corrimaos
e guarda-corpos, iluminagao adequada, inclusive com luminérias de emergéncia.

Foi solicitada a Prefeitura Municipal de Sdo Gongalo a reserva de vagas de
estacionamento em frente ao prédio que abriga a Subsecao (recuo da calcada) para
idosos e pessoas portadoras de necessidades especiais. Tal solicitagao, contudo,
até a presente data, ndo foi atendida, nao obstante reiteracao.

O Unico acesso a cobertura, onde fica quase todo o apoio administrativo, é
feito somente por uma escada que, mesmo tendo corrimaos dos dois lados em toda
a extensao, ¢ inadequada no quesito acessibilidade.

TRF2
Fls 62

|Documento No: 2452542-8-0-55-34-833687 - consulta a autenticidade do documento através do site http://portal.trf2.jus.br/autenticidade |



DANCD HINIATADIA
FUDUCR JUUIVIARIVU

D
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 22 REGIAO

FOTOS:

2.6 ARREDORES

O prédio que abriga a Subse¢do fica localizado préximo ao Centro da
Cidade de Sao Goncgalo. H4 ponto de Onibus em frente ao prédio, além de
estacionamentos, restaurantes, casas de festas, clinicas médicas, hospitais e
comércio em geral em seus arredores.

Préximo a Subsecdo, estdo instalados o Ministério Publico Federal e o
Foérum Estadual de Sao Gongalo.
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Conforme informado no relatério pré-correicao, ndo tem havido relatos de
ocorréncias nas imediacdes/ arredores da Subsecdo. Ha de se registrar que o
Comando do 7° Batalhdo da Policia Militar intensificou o policiamento na regido,
sendo observado um maior nimero de viaturas da policia circulando nas

redondezas.

3. RECOMENDACOES DA CORREICAO ANTERIOR

I. Oficiar as autoridades locais de seguranca publica,
especialmente Secretaria Municipal de Seguranca Publica/Prefeitura
de Sdo Gongalo, 7° Batalhao de Policia Militar e Guarda Municipal
de Sao Gongalo, para comunicar a ocorréncia de roubos e furtos
frequentes nas imediacdes da Subsecdo (CN-DIRFO, art. 37, X);

II. Solicitar a Prefeitura de Sao Gongalo que delimite duas
vagas para idosos e portadores de necessidades especiais, dentre as
seis vagas de estacionamento publico localizadas em frente ao prédio
(CN-DIRFO, art. 37, X);

III. Consultar outras faculdades de Direito da regido sobre
eventual interesse em ampliar a parceria feita atualmente com a
Universidade Salgado de Oliveira, para orientacdo e atendimento aos
jurisdicionados dos Juizados Especiais Federais (CN-DIRFO, art. 38,

D;

IV. Providenciar a instalacio de uma impressora
multifuncional no Setor de Primeiro Atendimento dos Juizados, para
evitar constantes deslocamentos do servidor para outros setores e
melhorando o atendimento aos jurisdicionados (CN-DIRFO, art. 38,

D;

(1)

V. Aperfeicoar a logistica de distribuicio e estoque de
materiais para a subsecdo, junto a SEALM/SJRJ-Secdo de
Almoxarifado, para receber material de consumo em quantidade
suficiente, evitando-se a utilizagc@o da viatura, com consequente gasto
de combustivel e tempo de servidores (CN-DIRFO, art. 39, V);

VI. Determinar a retirada da geladeira e a mesa para café,
instaladas na sala de almoxarifado, para viabilizar que a sala
permaneca fechada e o espago reservado apenas a guarda de materiais
(CN-DIRFO, art. 37, IV e XI e 39, II);

10
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VII. Providenciar a manutencdo nos nobreaks existentes na
Subsecdo, avaliando se a quantidade existente atende a quantidade de 2
computadores existente (art. 39, VI, da CN-DIRFO);

VIII. Criar reserva minima de periféricos indispensaveis
(mouse, teclado, telefone etc), garantindo a continuidade dos
trabalhos quando ocorrerem eventuais defeitos nos equipamentos L4
disponiveis (art. 39, V e VI, da CNDIRFO);

IX. Cuidar para que os termos de encerramento dos livros e
pastas obrigatérios s6 sejam subscritos e datados ao término da | &
utilizacdo do livro para abertura de um novo (art. 38, VIII, da CN-
DIRFO);

X. Ultimar o projeto de redefini¢do dos espacos, iniciado com
o Oficio n® JFRJ-OFI-2016/02696, ora em tramite na Direcdo do
Foro-SJRJ, em cumprimento a anterior recomendacdo de “alocar a v
sala de pericia em outro local, separado do primeiro atendimento, cuja
area seria ampliada, evitando o excesso de pessoas no corredor’;

XI. Separar os setores administrativos da Subse¢do de Sdo &)
Gongalo, através de divisodrias ou salas, para diminuir o barulho, pois X
prejudica as fungdes exercidas pelos servidores lotados nos setores
administrativos de Contabilidade e de Distribuicao.

(1 Conforme informagio prestada no despacho n° JFRJ-DES-2019/01958,
a STI/TRF2 informa que ndo ha impressora laser nem multifuncional para ceder a
Subsec¢do. No entanto, ha processos de aquisicdo de impressoras em andamento e
serd proposta adequacdo da disponibilidade de impressoras em face da
digitalizacdo dos autos;

2 Conforme informacio prestada no despacho n° JFRJ-DES-2019/01958, a
SIE informa que ndo é economicamente vidvel a manutenciao dos nobreaks por ja
se encontrarem obsoletos, bem como recomenda a ndo utilizacdo de tais
equipamentos, tendo em vista os recursos atualmente disponiveis nos softwares
para salvar os trabalhos em execug¢do, a exemplo do SIGA-DOC. Nao hé previsao
de substituicdo dos atuais equipamentos, apenas deixardo de ser utilizados;

 Conforme informagio prestada no despacho n® JFRJ-DES-2019/01958, a
solicitacdo ndo pode ser atendida tendo em vista que ndo ha saldo suficiente de
divisorias na contratagdo vigente e nem previsdo or¢amentdria para nova
contratacdo direcionada a Subsecio de Sao Gongalo;

11
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4. SECAO DE SERVICOS OPERACIONAIS DE SAO GONCALO -
SESOP-SG

4.1 LOTACAO

A lotagdo da SESOP-SG € composta por quatro servidores e uma estagiaria
e, segundo informac¢do prestada no questionario pré-correicdo, este quantitativo é
considerado suficiente as necessidades do 6rgao.

Desde a tltima correicdo administrativa, houve a lotagdo do servidor
ISAAC SEVERO DOS SANTOS — Mat. 13638, nao havendo a saida de nenhum
servidor.

nome matricula cargo Eungae
g comissionada
MARCIA DA SILVA DE 15330 Técnico Supervisora
OLIVEIRA Judiciario/Administrativo FC-05
WAGNER GALEANO DOS 15373 Técnico %
SANTOS Judiciario/Seguranca s
ANDRE BROUCK 15523 Técnico e
ARAUJO DA SILVEIRA Judiciario/Seguranca
ISAAC SEVERO DOS 13638 Técnico X
SANTOS Judiciario/Seguranca
HEATRIZ FERREIRA 51230 ESTAGIARIA --X--

MAGALHAES DA SILVA

O controle de frequéncia dos servidores € realizado por meio de livro de
ponto préprio, numerado e contendo termo de abertura e encerramento, em que sao
registrados diariamente os horarios de entrada e saida, bem como as férias e
licengas. Até o segundo dia util de cada més, a Supervisora da SESOP-SG envia,
a Secdo de Cadastro — SECAD, através do Sistema SIGA-DOC, um formulario
contendo todas as alteragdes de frequéncia, tais como: faltas, compensacdes de
recesso, férias e licencas dos servidores lotados na Secao.

O controle de frequéncia de estagiarios € feito por meio de formulario
preenchido diariamente, em que consta o nimero de horas trabalhadas naquele
determinado dia e assinatura da estagiaria. Além disso, até o segundo dia ttil de
cada més, a Supervisora da SESOP-SG envia, a Secdo de Avaliacdo de

12
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Desempenho e Estdgio — SADES, através do Sistema SIGA-DOC, um Memorando
informando o total de dias tteis e horas trabalhadas naquele més.

Em relacdo aos colaboradores terceirizados, o controle da frequéncia é
realizado por meio de cartdes de pontos proprios, fiscalizados mensalmente pelos
supervisores das empresas contratadas. A empresa responsavel pelos servicos de
limpeza e conservagdao, a LIDERANCA, possui um relégio de ponto biométrico,
que controla a frequéncia de seus colaboradores concomitantemente com o cartao
de ponto manual.

Até o segundo dia util de cada més, a SESOP-SG envia aos Gestores dos
contratos terceirizados (servidores indicados pela SJ/RJ) um formulario de
“Atesto” dos servigos prestados com a frequéncia dos funciondrios das
contratadas, via SIGA-DOC, bem como todas as
informagdes/alteragdes/reclamagdes relativas ao funcionamento de cada Contrato.

Todos os servidores lotados na SESOP-SG trabalham 07(sete) horas diarias
ininterruptas no horario compreendido entre as 10h e 19h. A estagiaria trabalha 04
(quatro) horas diarias — das 13h as 17h. Os terceirizados das empresas contratadas
trabalham das 8h as 17h, com excecdo dos servicos de vigilancia que sdo prestados
nas 24 horas do dia, em sistema de plantdo.

Na SESOP-SG, ndo ha servidor em regime de teletrabalho.

4.2 LIVRO DE RECLAMACAO

Foi informado, por meio do questionario, que, uma vez que a SESOP-SG
ndo atende o publico externo, ndo ha livro de reclamacdes no setor. No balcdo da
SESOP-SG, ha um livro de ocorréncias de uso restrito aos Agentes de Seguranca.

Existe uma “caixa de sugestdes/reclamacdes’” no 12° andar. Com a alteracao
da estrutura administrativa promovida em 2018, tal caixa/livro passou a ser de
responsabilidade do Setor de Primeiro Atendimento, integrante da SEAJU-SG

FOTO:
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| CAIXA DE RECLAMACAC
M FRENTE AO ELEVADOR 1

4.3 EQUIPAMENTO E MOBILIARIO

O mobilidrio e os equipamentos de informatica da SESOP estdo em bom
estado e atendem as necessidades dos servidores, conforme informado no
questiondrio pré-correicao.

Em maio de 2018, foram recebidos na Subsecdo setenta e seis novos
microcomputadores marca DELL, bem como setenta e seis novos monitores, 0s
quais foram distribuidos aos Juizos e substituiram grande parte dos equipamentos
de informatica antigos que la estavam em funcionamento. Com a troca dos
equipamentos, permaneceram cinco computadores antigos que ndo foram
devolvidos, ficando como “reserva”. Além disso, os periféricos (mouse e teclados)
que estavam funcionando também foram mantidos, e estdo guardados na sala de
almoxarifado, de modo que foi solucionado o problema constatado na tdltima
correicao.

A iluminagdo do ambiente na SESOP-SG ¢€ satisfatoria.

O sistema de refrigeracdo de toda a Subsecdo funciona através de
condicionadores de ar de janela. Conforme informado no questionario pré-
correi¢ao, no final de AGOSTO/17, todos os aparelhos de ar condicionado
instalados nos juizos (Juizados e Varas Federais) da Subse¢@o foram substituidos
por equipamentos novos. Os dos setores administrativos, apesar de ndo serem tao
novos, funcionam bem. A manutencdo dos condicionadores de ar é feita
semanalmente pela empresa CETEST RIO, sob a Gestdo da Subsecretaria de
Infraestrutura — SEMEQ/CMNT/SIE, tendo sido informado no questionario pré-
correi¢do que houve significativa redu¢ao dos problemas de refrigeragao.

A central telefonica da Subsecdo de Sao Gongalo fica localizada no 13°
andar, dentro da sala do CPD.

14
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4.4 CONTROLE PATRIMONIAL E CONSERVACAO DO
PATRIMONIO

O iltimo inventirio patrimonial em toda a SUBSECAO DE SAO
GONCALO ocorreu em OUTUBRO/2018, sendo encaminhado a Comissdo de
Inventario da SJ/RJ, por meio do Processo Administrativo n°® JFRJ/ADM-
2018/00080.14.

De acordo com informacdo prestada no questionidrio pré-correi¢do, nao
houve registro de bens extraviados na Subsecdo.

4.5 SALA E CONTROLE DE ALMOXARIFADO

O Almoxarifado da Subse¢do de Sdo Gongalo possui uma sala préopria, cujo
tamanho € adequado, conforme informado no questionario pré-correicao. Ali sdo
guardados os materiais de consumo, bem como alguns materiais permanentes de
responsabilidade da SESOP-SG. Tais materiais estdo identificados e guardados em
armarios e estantes de aco.

Conforme recomendado na correi¢cdo anterior, foi verificado que a sala de
almoxarifado tem permanecido fechada, sendo seu acesso restrito aos servidores e
estagiaria lotados na SESOP-SG. Dessa forma, foi verificado que na sala ndo existe
mais uma geladeira instalada ou a presenca de mesa.

A solicitagdo dos materiais de consumo ¢ feita, bimestralmente, a Secao de
Almoxarifado (SEALM) da SJ/RJ através do Sistema ASI, em que ficam
registrados todos os controles, tais como: recebimento, distribuicdo e baixa na
posicdo de estoque dos materiais.

Conforme informado no questionario pré-correi¢do, as quantidades de
material solicitadas sdo suficientes para uso em 02 meses, porque sao feitas com
uma determinada reserva, sem, no entanto, acimulo de material de consumo
0Ci0s0.

A SESOP-SG controla todo o material de consumo distribuido aos Juizos
da Subsecao através do Sistema ASI.
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FOTO:

4.6 ROTINA DE TRABALHO E CONTROLE DE EXPEDIENTES

Diariamente, sdo recebidos dos Juizos expedientes fisicos, devidamente
identificados em envelopes, para encaminhamento, por malote (Contrato com 0s
Correios), a diversos setores da SJ/RJ, TRF2 e a outras Subsec6es Judiciarias.

Ha também o recebimento de correspondéncias externas entregues pelos
Correios que sdao previamente identificadas e enviadas aos Juizos/Setores
Administrativos destinatarios.

Os expedientes administrativos siao feitos e recebidos no Sistema SIGA-
DOC.

4.7 FISCALIZACAO DE CONTRATOS DE SERVICOS
TERCEIRIZADOS LIMPEZA, SEGURANCA,
INFORMATICA, MANUTENCAO E DIGITALIZACAO

Quanto a Gestdo de Contratos, atualmente, a SESOP-SG fiscaliza e
acompanha os servigos terceirizados de 05(cinco) empresas contratadas, a saber:

e Limpeza: LIDERANCA LIMPEZA E CONSERVACAO LTDA -
05 (cinco) colaboradores diarios — Processo: RJ-EOF-2014/00487 -
UG: SUBSECRETARIA DE GESTAO DE SERVICOS - SGS;

e Seguranca: CONFEDERAL RIO VIGILANCIA LTDA - 11 (onze)
vigilantes, divididos em postos diurnos e noturnos — Processo: RJ-
EOF-2014/1573 — UG: NSEG — NUCLEO DE SEGURANCA
INSTITUCIONAL;

e Informatica: SONDA PROCWORK INFORMATICA LTDA - 01
(um) técnico de Informatica diario — Processo: RJI-EOF-2018/01040
- UG:STI/DISUS/TRF2 — DIVISAO DE SUPORTE E USUARIOS
DE TI;
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e Manutencao Elétrica: GPC ENGENHARIA - 01 (um) eletricista, as
tercas e quintas-feiras — Processo: RJ-EOF-2013/00140 — UG: SIE -
SUBSECRETARIA DE INFRAESTRUTURA;

e Manuten¢do Predial Civil: ELETRODATA ENGENHARIA - 01
(um) bombeiro hidraulico, as segundas e quartas-feiras — Processo:
RJ-EOF-2015/000367 — UG: UG: SIE — SUBSECRETARIA DE
INFRAESTRUTURA.

Conforme informado no questiondrio pré-correi¢do, a prestacdo dos
servigos terceirizados pelas empresas contratadas tem sido executada de forma
satisfatoria, havendo acompanhamento mensal dos supervisores de cada empresa
aos funcionarios.

Mensalmente (até o segundo dia ttil de cada més), a SESOP-SG envia aos
Gestores dos contratos terceirizados (servidores indicados pela SJ/RJ) um
formulério de “Atesto” dos servicos prestados com a frequéncia dos funcionarios
das contratadas, via SIGA-DOC, bem como todas as
informagdes/alteragdes/reclamagdes relativas ao funcionamento de cada contrato.

48 LIMPEZA, MANUTENCAO E CONSERVACAO DAS
INSTALACOES

A supervisdo da limpeza dos ambientes € feita mensalmente por um dos
supervisores da empresa LIDERANCA, sendo realizada uma vistoria completa em
todos os ambientes, além de serem prestadas orientacdes aos colaboradores, para
uma melhor qualidade na presta¢do dos servigos.

Mensalmente, o supervisor da empresa responsavel pela Manutencao
Predial Civil, a ELETRODATA ENGENHARIA, realiza uma vistoria completa
nas instalacdes e, quando ha necessidade de algum reparo urgente, a SESOP-SG
abre um chamado com tal fim.

Os servicos de dedetizacdo sao realizados mensalmente, tendo sido
apresentado o ultimo comprovante de dedetizacdo, datado de 16/04/2019.

4.9 ELETRICA

As instalagdes elétricas da Subsecdo, no geral, sdo consideradas boas, estao
em pleno funcionamento; sendo a quantidade de tomadas considerada suficiente.

Porém, conforme informado pela Supervisora da SESOP-SG, algumas das
tomadas elétricas em que estio ligados os novos aparelhos de ar condicionado
estao derretendo e necessitam de troca, bem como alguns plugs dos
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condicionadores novos, segundo levantamento feito pelo eletricista da localidade
em conjunto com o mecanico da empresa CETEST, responséavel pela manutengao
dos equipamentos.

A SESOP/SG ja comunicou a necessidade da troca, através de e-mail, a
SEMEQ/SEMIM/CMNTY/SIE que esta ciente do problema.

A Subsecdo dispde de um estabilizador central — patrim6nio 036360,
instalado dentro da sala do CPD — 13° andar, em que, mensalmente, sdo realizadas
manutencdes preventivas pela empresa ENERGYWORK Comércio e Servigos
Eletroeletronicos LTDA, sob o controle e gestdo da Secretaria de Infraestrutura —
SIE/SEMIM da SJ/RJ.

Ha tomadas estabilizadas em funcionamento em todos os Setores. A
utilizacdo das tomadas elétricas e estabilizadas tem sido feita de forma correta
pelos servidores e magistrados, havendo a verificacdo constante por parte do
eletricista da localidade.

A quantidade de pontos de iluminacdo existentes tem atendido
satisfatoriamente a Subsecao.

Segundo o eletricista da localidade, o quadro de disjuntores existente na
Subsecdo € compativel com todos os equipamentos utilizados.

Nao héa ocorréncia constante de quedas de energia na Subsecao.

Segundo informado no questionario pré-correi¢do, o eletricista atende
mensalmente, em média, cerca de vinte e cinco chamados. No entanto, muitas
vezes o servidor ndo abre o chamado através do sistema, ndo havendo registro. As
ocorréncias mais frequentes sdo as de troca de lampadas queimadas e problemas
nos acionamentos das portas com fechaduras elétricas.

4.10 HIDRAULICA

Segundo informagdes do bombeiro que presta servicos nessa Subsecio,
todos os pontos hidraulicos estdo em funcionamento. Em média, mensalmente sdao
atendidos cerca de trinta chamados, sendo os mais comuns: troca de sifdo,
desentupimento de vaso sanitirio, reparo em torneiras e acionamentos de vasos
sanitarios acoplados, vazamentos.

4.11 INFORMATICA

Os servigos de informética s@o prestados por um técnico de informéatica da
empresa SONDA PROCWORK INFORMATICA LTDA, na sala do CPD
localizada no 13° andar.
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Os chamados sao atendidos por ordem de abertura feita através do Portal
Regional de Tecnologia da Informacdo: http://www10.trf2.jus.br/ti/abertura-

chamados-rj/

O controle dos chamados de informatica € de responsabilidade da
STI/TRF2, a qual fiscaliza e acompanha seus andamentos. Como os chamados sao
feitos diretamente a central, a SESOP-SG ndo tem como informar o quantitativo
mensal. Em geral, os equipamentos de informatica t€ém atendido as necessidades
dos servidores e magistrados da Subsecao de maneira satisfatoria.

Os problemas mais frequentes tém sido com as impressoras LEXMARK
patrimoniadas da Subsecdo. Ha constantes atolamentos de papel e algumas delas
necessitam de troca de pecas (fusor).

4.11 SERVICO DE DIGITALIZACAO

Nao ha multifuncionais nos setores administrativos, pois, como eram
alugadas, foram retiradas pela Administracdo devido aos cortes orcamentarios de
2016.

Os servicos de digitalizacdo de peticdes, processos e outros documentos da
Subsecdo sdo de responsabilidade da SEAJU-SG, onde ha apenas um scanner
disponivel.

A supervisora da SESOP-SG informa que ha necessidade de, pelo menos,
uma multifuncional a ser alocada no saldo do 15° andar (cobertura), para utilizagdo
por todos os Setores Administrativos ali contidos, para tirarem copias (reprografia)
e digitalizarem documentos. H4 de se registrar, no entanto, que conforme
informagdo prestada por e-mail, tal demanda ndo foi formalmente solicitada a
administragao.

4.12 VIGILANCIA E SEGURANCA DE BENS E PESSOAS

Atualmente, na lotacio da SESOP-SG ha 03 (trés) Técnicos
Judicidrios/Seguranca e Transporte (Agentes de Seguranca).

Em relacdo a seguranca da Subsecao, a execucao dos servicos de vigilancia
e seguranca de bens e pessoas € feita pelos Agentes de Seguranca lotados na
SESOP-SG e pelos vigilantes da empresa contratada - CONFEDERAL RIO
VIGILANCIA LTDA, no total de 11(onze), sendo distribuidos em:

e 3 postos diurnos 5 x 2;

e 2 postos diurnos 12 x 36; e
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e 2 postos noturnos 12 x 36.

O monitoramento da Subsec¢do é feito por 30 (trinta) cAmeras de seguranca
do Sistema CFTV, cujo equipamento se encontra instalado dentro da sala de
custddia, nas dependéncias da SESOP-SG. Na ocorréncia de algum evento que
ponha em risco a seguranca da Subsecdo, os Agentes buscam as imagens gravadas
e as utilizam para esclarecimento do fato ocorrido. Somente os Agentes de
Seguranca e pessoas previamente autorizadas pela Dire¢dao da Subsecio tém acesso
as gravacoes.

A Subsecdo de Sao Gongalo dispde de seis radios transceptores portateis de
uso restrito aos vigilantes e agentes de seguranca, dois portais detectores de metais
distribuidos nos andares onde estdo localizados os Juizados/Varas e quatro
raquetes manuais que auxiliam na fiscalizacdo de entrada de pessoas nas
dependéncias da Subse¢do. Dispde também de ronda eletronica utilizada pelos
vigilantes da empresa contratada.

Desde a dltima correi¢@o, ocorrida em maio de 2017, ndo houve registro de
incidentes relevantes. Foram registrados no livro de ocorréncia pelos agentes de

seguranca alguns questionamentos de advogados quanto a obrigatoriedade dos
procedimentos de revista.

O prédio onde a seccional esté instalada € compartilhado, e por isso ndo ha
controle de acesso na portaria. Tal controle somente € realizado nos andares
utilizados pela Justica Federal, o que, em tese, pode prejudicar a seguranca de
Magistrados e servidores. Registre-se, no entanto, que nunca ocorreu nenhum fato
relevante a seguranca das pessoas.

4.12.1 CONTROLE E ACAUTELAMENTO DE ARMAS,
DETECCAO DE METAIS

Os Agentes de Seguranca Judicidria da SESOP/SG sdo responsaveis pelo
acautelamento de armas na Subse¢do, no momento da entrada da pessoa nas
dependéncias da Justica Federal.

E obrigatéria a passagem de todos os visitantes da Subsecdo pelo portal
eletronico detector de metal ou detector manual do tipo raquete, sendo dispensados
deste procedimento os magistrados, servidores e membros do MP.

No andar compartilhado, todos os jurisdicionados sdo revistados por meio
de uso de raquete magnética antes do acesso as salas de pericia, de primeiro
atendimento e de protocolo.
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O prédio ndo conta com sistema de identificacdo e controle de acesso de
pessoas, nem com cameras na portaria.

As armas s3o armazenadas num cofre proprio existente na Sala de Custddia
(Carceragem — 15° andar - cobertura) durante todo o tempo em que a pessoa
permanecer nas instalagdes, sendo devolvidas ao proprietario ao término da visita.

Antes de armazenadas, as armas sao desmuniciadas numa caixa de areia.

4.12.2 SALA DE CUSTODIA

A Policia Federal, é responsavel pela conducdo e seguranca do réu preso
dentro e fora das dependéncias da Subsecdo nas audiéncias criminais, Nesses
casos, o carro da Policia Federal estaciona no G1, e é designado um elevador
exclusivo para uso naquele momento. Dessa forma, o réu preso € escoltado pela
Policia Federal e direcionado diretamente a carceragem, nao havendo contato com
o publico geral do prédio. Quando o réu é deslocado para audiéncia também ¢é
designado um elevador exclusivo.

Verificou-se que na mesma sala em que ha a custédia do réu preso fica
instalado o circuito de cAmeras (monitorado pelos agentes de seguranga), o cofre
para acautelamento de armas e a caixa de desmuniciamento, de forma que o réu
preso pode visualizar o sistema de cameras, bem como as pessoas que realizam o
acautelamento de armas, o que pode comprometer a seguranga do prédio.

Além disso, a sala de custddia ndo conta com banheiro, de forma que se o
réu preso necessitar utiliza-lo, deve ser escoltado até algum banheiro proximo.

Ha de se registrar que, segundo informacdo prestada pela Supervisora do
SESOP, atualmente ocorrem poucas audiéncias com réu preso, sendo cerca de uma
a duas por més.

FOTO:
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4.13 CONTROLE E CONSUMO DE ENERGIA, TELEFONIA,
AGUA E PAPEL

Os controles dos consumos de energia elétrica, dgua, papel e telefonia sdao
realizados pela SEAMB — SECAO DE PROJETOS SOCIOAMBIENTAIS. O
ultimo relatério enviado a SESOP-SG consta do MEMORANDO CIRCULAR N°
JFRJ-MCI-2019/00002.

Cabe a SESOP-SG realizar o “Atesto” e acompanhamento da prestacao dos
servicos pela Concessiondria de energia elétrica, encaminhando mensalmente o
formulério de atesto de servicos pelo Sistema SIGA-DOC aos gestores do contrato
para fins de juntada ao processo de pagamento dos servicos.

Segundo informado no questiondrio pré-correi¢do, a SESOP-SG sempre
orienta os setores/juizos da Subsecdo a adotarem medidas simples de economia,
com a finalidade de evitar o desperdicio, tais como:

edesligar o aparelho de ar condicionado, quando o ambiente estiver
desocupado;

ecvitar acender lampadas durante o dia das salas ndo ocupadas, priorizando
a utilizacao de luz natural, sempre que possivel;

ea0 escovar os dentes, evitar deixar a torneira aberta;

everificar o desperdicio de 4dgua em torneiras mal fechadas, quando
possivel;

esempre que possivel, produzir e encaminhar documentos através dos
sistemas SIGA-DOC ou por e-mail.

Para fins de controle de fornecimento de resmas de papel aos setores/juizos
da Subsecdo, a SESOP-SG mantém um registro atualizado através de planilha no
Excel.

Ja  em rel~a9ﬁ0 a  telefonia, a SETEC (SECAO DE
TELECOMUNICACOES) € responsavel por esse controle.

4.14 VIATURA OFICIAL

A Subsecido de Sdo Gongalo conta com um veiculo de servico comum, do
grupo “C”, (Wolkswagen Spacefox) placa LLT-4450, ano 2012, com 38.773
quildometros rodados, de médio porte, tipo perua, cor branca, que serve ao apoio da
Subsecdo (art. 3° da Res. CJF n°® 72/2009)

Quando em uso, este veiculo é conduzido por um dos Agentes de
Segurancga, obedecendo as normas de uso e limitagdes. (Consolidagdo de Normas
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da DIRFO - Portaria RJ-PGD-2012/00033- Arts. 367/381; Resolugdo n°® 72/2009
do CJF).

Mensalmente, a SESOP-SG envia a CTRA — Coordenadoria de Transporte
um memorando, encaminhando o formulario de AUTORIZACAO DE SAIDA DO
VEICULO, informando sua utilizacdo. O ultimo memorando enviado foi o
JFRIMEM-2019/03765, sendo a supervisora da SESOP-SG a responsavel pelas
autorizacdes de saida do veiculo da Subsecdo.

Os cupons de abastecimento do veiculo sio encaminhados a SETRA —
Secdo de Transportes, até o 03° dia util do més subsequente, a fim de que o
processo de pagamento seja finalizado antes de seu vencimento, sendo obrigatorio
também, o envio fisico através de malote. O ultimo memorando enviado foi o
JFRJ-MEM-2019/02070.

FOTO:

5. SETOR DE CONTROLE DE MANDADOS DE SAO GONCALO -
SEMAN-SG

5.1 LOTACAO

Atualmente, a lotacdo da SEMAN-SG € composta por dezenove servidores
e uma estagiiria, sendo dezessete Oficiais de Justica e dois Técnicos Judiciarios.
Desde a udltima correi¢do, houve a saida de um técnico judiciario e um Oficial de
Justica, sem reposicao.

Conforme informacao prestada pela Supervisora em exercicio da SEMAN-
SG, a atual lotacdo € insuficiente aos trabalhos pois A sistemadtica de servico do
Setor de Mandados demanda que haja ao menos um servidor da area
administrativa, diariamente, das 11h as 19h.
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Atualmente, a Supervisora se encontra em licenca médica, tendo o setor
funcionado nesse periodo apenas com a substituta e a estagiaria.

5.2 CONTROLE DE FREQUENCIA E HORARIO

OFICIAIS DE JUSTICA: por realizarem trabalho externo, o controle de
frequéncia € feito no dia dos respectivos plantdes no Setor e, semanalmente, no dia
do recebimento dos expedientes, mediante assinatura em Livro de Ponto préprio.
Em razdo da sua atividade externa, os Oficiais de Justica apenas cumprem horario
de trabalho, das 11h as 19h, na ocasido de seus plantdes.

SERVIDORAS DO ADMINISTRATIVO: o controle de frequéncia ¢ feito
diariamente, registrando horério de entrada e saida, mediante assinatura em Livro
de Ponto proprio. O horario de trabalho € das 11h as 18h e das 12h as 19h.

ESTAGIARIA: o controle de frequéncia é feito diariamente, registrando
horério de entrada e saida, mediante assinatura em folha de frequéncia mensal
propria. O horario de trabalho € das 13h as 17h.

5.3 ORGANIZACAO E ROTINA DE TRABALHO

A darea geografica da Subsecdo Judiciaria de Sdo Gongalo, com
aproximadamente 249 km?, ¢ dividida em 4 grandes Regides, que por sua vez, sdo
subdivididas em &reas menores, agrupando bairros contiguos. Cada oficial de
justica é responsavel pelos expedientes das respectivas areas. Os Oficiais de Justica
cumprem os expedientes referentes a todas as matérias, como por exemplo,
penhora e avaliacdo, constatacdo e reavaliagdo, verificacdo social, busca e
apreensdo, alvaras de soltura etc. Além disso, ndo ha separacao dos mandados por
matéria (civeis, criminais, execucao fiscal e JEF).

Oficiais de Justica em férias ou em licengca terdo seus expedientes
distribuidos aos demais oficiais que pertencem a mesma Regido. Nesses casos, 0s
Oficiais de Justiga terdo a distribui¢ao dos expedientes suspensa a contar do quinto
dia anterior a fruicdo de suas férias, quando o periodo for igual ou superior a 15
dias.

O balcao de entrada da SEMAN-SG recebe os expedientes remetidos pelas
Varas. A SEMAN-SG realiza a impressao dos mandados e conferéncia das pecas
que os instruem, separando-os por areas de distribuicdo. Segundo informacgdo da
Supervisora em exercicio, o balcdo de entrada, tanto do Sistema Apolo, quanto do
SMWEB, € consultado durante todo o expediente, das 11h as 19h, pelas servidoras.

Os expedientes encaminhados como urgentissimos sdo distribuidos no
mesmo dia aos Oficiais de Justica de plantdo para cumprimento imediato. Ja os
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expedientes encaminhados como urgentes, com datas de audiéncias e pericias, sao
analisados para checar a possibilidade de serem distribuidos normalmente para as
areas.

As segundas-feiras sao distribuidos os expedientes referentes as dreas 1 e 2;
as tergas-feiras, os das areas 3 e 4, para que ndo haja uma concentragdo de Oficiais
no mesmo dia na SEMAN-SG.

O plantdo € cumprido diariamente, das 11h as 19h, por dois Oficiais de
Justica que permanecem a disposicdo na Central de Mandados para cumprir as
diligéncias urgentissimas, auxiliar os Juizos durante as audi€ncias criminais
(também participar das civeis, quando solicitados) e atender os jurisdicionados que
comparecem ao Setor de Mandados.

As escalas de plantdo sdo montadas até o dia 20 do més anterior, pela Chefe
de Setor, seguindo a ordem alfabética dos Oficiais de Justica, impressas e
colocadas nas pastas dos Oficiais, enviadas aos respectivos “Whatsapps”, além de
ser fixada em quadro de avisos do Setor de Mandados de Sao Gongalo.

5.4 CUMPRIMENTO, DEVOLUCAO E CONTROLE DE
EXPEDIENTES

O controle dos expedientes ordindrios € feito mediante a conferéncia
semanal ao Sistema Apolo, no médulo “Consultas e Relatérios” e ao Semweb, em
“Relatdrios” ‘Mandados Distribuidos’ e ‘Mandados Prioritarios por Data de
Vencimento’. Expedientes com prazos vencidos ou a vencer em data proxima sao
cobrados do Oficial de Justica responsivel, mediante mensagem enviada por
“Whatsapp”; na semana seguinte, ¢ realizada nova consulta para conferir se o
Oficial regularizou a situacdo. Quando a cobranga € realizada pela Vara, mediante
e-mail, o mesmo € encaminhado ao Oficial responsavel pelo expediente, além de
ser enviada mensagem por “Whatsapp”.

Ja os expedientes distribuidos durante os plantdes sdo anotados em livro
proprio e distribuidos, através do sistema APOLO ou SMWEB, ao oficial de
plantdo. Apds realizacdo da diligéncia e devolvido o expediente 8 SEMAN-SG, é
procedida a conferéncia do expediente e feita a baixa no livro.

5.5 DIFICULDADES PARA O CUMPRIMENTO DOS
MANDADOS NA REGIAO

Conforme relatérios de Correi¢cOes anteriores, continua o aumento das areas
de risco de violéncia em Sdo Gongalo, o que se confirma em jornais de grande
circulagdo e, por este motivo, a celeridade no cumprimento de mandados se
encontra cada vez mais prejudicada.
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O questiondrio pré-correicao e a entrevista presencial com a supervisora em
exercicio da SEMAN-SG dao conta que os Oficiais de Justi¢a seguem cautelosos,
consultando os carteiros das areas, os policiais nos Batalhdes proximos e com isso
demorando mais para devolver os mandados cumpridos. Além disso, s6 podem ir
a certos locais em horarios diurnos e, muitas vezes, nao ha acessibilidade em
horérios préximos as seis da manha, nem no final da tarde, pois o risco é mais
acentuado. H4 que se considerar, ainda, que vérios Oficiais ja foram abordados por
pessoas ligadas ao trafico de drogas durante o cumprimento das diligéncias, em
diversos horarios do dia, encontrando inclusive, barricadas que impedem o acesso
aruas antes transitaveis. Além disso, os Oficiais ja foram alvos de assaltos e roubos
quando do cumprimento das diligéncias.

O municipio de Sdo Gongalo tem a 2* maior populacdo do Estado do Rio de
Janeiro, com 1,07 milhdo de habitantes, segundo estatistica do IBGE/2018,
tratando-se do 16° municipio mais populoso do pais. A maior parte da populacdo
trabalha em municipios vizinhos, ou da regido metropolitana, fazendo um
movimento pendular entre a manha e a noite, quando retornam para o descanso.
Mais da metade das ruas do municipio ndo € asfaltada, embora considerada area
urbana, mais da metade do seu territorio tem caracteristicas rurais, com vias sem
pavimentacdo, locais de dificil acesso, servigos publicos precérios, enderecos
irregulares (mais de um logradouro com o mesmo nome e em bairros diferentes;
iméveis com numeracdo ndo sequencial, muitas vezes identificados por lote e
quadra etc.), o que resulta em dificuldade para a localizagdo dos destinatarios dos
expedientes. Todos esses fatores concorrem para um alto grau de dificuldade no
cumprimento dos mandados, gerando diversas diligéncias, em dias e horarios
diferentes, consultas a carteiros, comerciantes, sites de localizacio etc.

Conforme informado pelo Oficial de Justica em plantdo durante a realizacio
da Correicdo, quando ndo € possivel o acesso em alguma area de risco, € tentado
contato telefonico com a parte a fim de que a diligéncia seja realizada em algum
local préximo a residéncia ou mesmo dentro do setor de mandados. Dessa forma,
o respectivo Oficial sugeriu que, a fim de facilitar o trabalho dos Oficiais, seja
sempre informado o contato telefonico da parte quando da distribui¢c@o da peticao
inicial, além de constar tal informacao no corpo do mandado.

5.6 MEDIA DE DISTRIBUICAO DE MANDADOS:
(JANEIRO/2018 a JANEIRO/2019)

TOTAL NO ANO: 8.969
MEDIA POR MES: 747
MEDIA POR SEMANA (52): 172
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MEDIA POR DIA (UTEIS): 39

5.7 ESPACO FISICO, EQUIPAMENTOS E MOBILIARIO

Conforme ja relatado, todos os setores administrativos da Subsecdo
Judiciaria de Sao Gongalo (SEMAN-SG, SESOP-SG, SECON-SG e SEAJU-SG)
dividem o 15° andar (cobertura). A Central de Mandados possui sala propria,
separada por divisérias, com tamanho adequado.

O mobilidrio atual atende as necessidades do setor e a quantidade de
equipamentos de informética € suficiente.

Nao obstante, a supervisora em exercicio informou que: (a) hd quatro
cadeiras com defeito, com encosto quebrado e suspensdo que ndo funciona; (b) os
computadores sdo velhos e costumam apresentar problemas, sendo lentos (c) ha
mouses e impressoras com defeito (atolamento).

Ressalta-se, contudo, que ndo foi solicitado reparo ou substituicio dos
referidos equipamentos ao setor responsavel.

A iluminacdo dos ambientes ¢ satisfatéria, entretanto, € necessario
manutencio na persiana que apresenta defeito e ndo permite o bloqueio total da
luminosidade do sol, atrapalhando a visdo do computador. A Supervisora em
exercicio ndo soube informar se foi aberto chamado para conserto das persianas.

6. SECAO DE ATENDIMENTO AOS JURISDICIONADOS E
CIDADANIA DE SAO GONCALO - SEAJU-SG

6.1 LOTACAO

Atualmente, a lotacdo da SEAJU-SG é composta por seis servidores e,
segundo informacdo prestada no questionario pré-correicdo, o quantitativo &
considerado suficiente as necessidades do 6rgao.

O controle de frequéncia dos servidores € realizado por meio de livro de
ponto préprio, numerado e contendo termo de abertura e encerramento, em que sao
registrados diariamente os horarios de entrada e saida, bem como as férias e
licencas. Até o segundo dia util de cada més, o Supervisor da SEAJU-SG envia
email a SAJ informando a frequéncia.

6.2DIVISAO, ORGANIZACAO E CONTROLE DOS
PROCESSOS QUE CHEGAM A DISTRIBUICAO
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Séo atribuicoes do setor:

orientar os jurisdicionados quanto a competéncia da Justica Federal
e os documentos necessarios a propositura das acdes;

reduzir a termo as pretensoes autorais dos jurisdicionados;

receber, conferir, digitalizar, autuar e distribuir as peticdes iniciais
dos Juizados Especiais Eletronicos; observando os casos urgentes, se
for o caso;

receber, digitalizar, autuar e distribuir processos oriundos da
Comarca de Sao Gongalo e de outros estados;

receber, via malote digital, Cartas Precatdrias, Rogatoérias e de
Ordem, autuar e distribui-las;

informar, via malote digital, o cumprimento das cartas as varas de
origem;

receber e digitalizar as peticdes relativas aos Juizados Especiais
Federais de Sao Gongalo e peti¢des das Varas Federais de outras
localidades;

digitalizar e indexar nos referidos processos, os Expedientes
oriundos da Central de Mandados (Apolo);

autuar e distribuir Embargos a Execucao e de Terceiro, Execucao de
Sentenca Contra a Fazenda Publica e Execucdo Proviséria de
Sentenga, de processos distribuidos originariamente no Apolo;
executar a baixa de todos os processos cujas classes sdo Execucdes
Fiscais e Matéria Penal (Apolo);

efetuar as alteracoes de dados cadastrais, distribuicdes por
dependéncia e redistribui¢des de processos de sua competéncia,
mediante despacho do Juiz (Apolo).

proceder a validacdo do cadastro de advogados e partes no sistema
e-proc.

A organizacdo do trabalho ¢ feita por meio da divisdo de tarefas em que

cada servidor fica responsavel por determinadas atividades.

Em resposta ao questionario pré-correicdo, foi informado que a divisdo de

tarefas € realizada, em suma, da seguinte forma:

H4 um servidor responsavel pela supervisdo do setor, além de proceder a

autuacdo e distribuicdo dos processos no Apolo; recebimento, via malote digital,
das Cartas Precatdrias, Rogatérias e de Ordem, sua autuacdo e distribuicdo;
comunicacdo, via malote digital, do cumprimento das cartas, as varas de origem;
execucdo da baixa dos processos remetidos pelas varas no sistema Apolo.
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Trés servidoras realizam o atendimento ao publico em geral, em especial
quanto a orientagdo dos jurisdicionados em relacdo a competéncia da Justica
Federal e os documentos necessirios a propositura das agdes; realizam o
recebimento, conferéncia, digitaliza¢do, autuacdo e distribuicdo das peti¢des
iniciais dos Juizados Especiais Eletronicos e das peti¢cdes intercorrentes; realizam
a digitalizacdo e indexac¢do nos referidos processos, dos Expedientes oriundos da
Central de Mandados (Apolo); além de procederem a validagdo do cadastro de
advogados e partes no sistema e-proc.

Dois servidores realizam a orienta¢io quanto aos documentos necessarios a
propositura das acdes, bem como reduzem a termo das pretensdes autorais dos
jurisdicionados.

As peticdes intercorrentes fisicas sdo cadastradas no mesmo dia e remetidas
as varas de origem nos dias de malote; as eletronicas sdo digitalizadas e indexadas
no mesmo dia. Todos os documentos (peticdes iniciais e intercorrentes) recebem a
chancela do relégio datador ao serem entregues; sdo digitalizadas e apos a
digitalizacao, sdo devolvidas ao usudrio.

A distribuicdo dos processos/peticdes que chegam no setor ocorrem no
mesmo dia; somente quando falta algum documento imprescindivel a propositura
da acdo, a peticao inicial ndo € distribuida no mesmo dia, sendo lavrada ata de
distribui¢@o diariamente.

As cartas precatdrias sdo autuadas, digitalizadas e distribuidas no mesmo
dia, ou no dia seguinte. Se demandam ato do Juiz, sdo distribuidas para as
varas/juizados; caso contrario, sao remetidas para o Juiz Distribuidor assinar e ap0s
a CEMAN para cumprimento.

Nao foi instalada multifuncional no local e, segundo informado, o scanner
esta com problema na digitaliza¢do na modalidade mesa (de documentos), somente
conseguindo digitalizar na modalidade sheet-feed (vertical, com folhas avulsas).

FOTOS:
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6.3 PRIMEIRO ATENDIMENTO DO JUIZADO

Sao atribuicdes do Setor: prestar o primeiro atendimento do Juizado,
orientando e explicando aos jurisdicionados que nao possuem advogado sobre o
direito pretendido e a possibilidade da demanda; elaborar peticdes iniciais;
encaminhar as partes para os oOrgdos publicos competentes quando ndo for
competéncia da Justica Federal e fiscalizar a execu¢do do convénio com a
faculdade Universo - Processo JFRJ-ADM-2017/00087.

O atendimento € realizado diariamente, das 12h as 17h, por ordem de
chegada, nao sendo necessario o prévio agendamento. A triagem ¢é feita na
antessala do primeiro atendimento, pelos servidores ou estagidrios do setor, a fim
de verificar a competéncia do Juizado Especial Federal, ou encaminhar as partes
para os 0rgdos publicos competentes quando for o caso. Apds a triagem, 0 nome
da parte é anotado em planilha diéria para controle da ordem de atendimento, bem
como, para fins estatisticos.

O setor recebe auxilio do Setor de Primeiro Atendimento da Venezuela e
dos JEFs de Sao Gongalo em demandas complexas. Quando o setor ndo consegue
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elaborar a inicial ou entende que a presenc¢a do advogado ou defensor € necesséria,
o jurisdicionado € encaminhado para a Defensoria Publica da Unido, localizada em
Niterdi.

A elaboracdo das peticdes iniciais € realizada pelos servidores ja citados,
pelo advogado participante do convénio e pela estagidria. Em regra, ndo sao
elaboradas peti¢cdes intercorrentes ou recursos, salvo em casos excepcionais, como,
por exemplo, quando alguns recursos, como embargos de declaragdo, foram
elaborados na época em que a DPU nio estava atendendo a populagdo de Sao
Gongalo, com a finalidade de ndo prejudicar o jurisdicionado.

Toda pessoa atendida é registrada em uma folha didria com nome, tipo de
procedimento, réu e se gerou peticdo inicial, sendo realizados, em média, cem
atendimentos por semana.

Conforme informado pelo supervisor do setor, a fim de melhorar os servigos
prestados, seria necessdria a aquisi¢cdo de uma cadeira giratoria para o primeiro
atendimento e um scanner para a distribuicdo. Ha de se registrar, no entanto, que
conforme informacdo prestada por e-mail, tal demanda ndo foi formalmente
solicitada a administragao.

6.4 LIVRO DE RECLAMACAO

Existe uma “caixa de sugestdes/reclamacdes” no 12° andar, com
recolhimento diario. Caso a reclamacao seja referente a algum Juizado ou Vara, o
documento € digitalizado e encaminhado por email ao Diretor da Vara/Juizado.
Caso a reclamacao seja referente ao Setor de Primeiro Atendimento, a reclamagéo
€ anotada em livro préprio.

FOTO:

| CAIXA DERECLAMAGAC o
=M FRENTE AO ELEVADOR 12
e

7.  SECAO DE CONTADORIA DE SAO GONCALO - SECON-SG
31

TRF2
Fls 85

|Documento No: 2452542-8-0-55-34-833687 - consulta a autenticidade do documento através do site http://portal.trf2.jus.br/autenticidade |



nANRCED

TR alV {=11a’
FUDUCR JUUIVIARIVU

TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 22 REGIAO

7.1 LOTACAO

Atualmente, a lotagdo da SECON-SG € composta por duas servidoras e,
segundo informacdo prestada no questionario pré-correicdo, o quantitativo €
considerado suficiente as necessidades do 6rgao.

O controle de frequéncia dos servidores € realizado por meio de livro de
ponto préprio, numerado e contendo termo de abertura e encerramento, em que sao
registrados diariamente os horarios de entrada e saida, bem como as férias e
licencas. Até o segundo dia til de cada més, a Supervisora da SECON-SG envia,
a SCA, um formuléario contendo todas as alteragdes de frequéncia, tais como:
faltas, compensacgdes de recesso, férias e licencas dos servidores lotados na Secao,
através de email. A SCA, por sua vez, consolida as informacdes de todas as
contadorias e envia para a SECAD.

7.2 DIVISAO, ORGANIZACAO E CONTROLE DOS
PROCESSOS QUE CHEGAM A CONTADORIA

Sdo atribuicdes do setor elaborar célculos judiciais, cumprindo as
determina¢des dos Juizos e auxiliando na liquidacdo dos julgados, bem como
prestar esclarecimentos relativos a célculos judiciais aos Juizos, Varas e demais
setores internos da Subsecao Judiciaria de Sdo Gongalo.

A divisdo de tarefas se da entre as duas servidoras de modo que a uma
servidora realiza, prioritariamente, os processos previdenciirios e criminais
enquanto a outra realiza os processos civeis.

Em média, foram enviados para o setor 108 processos mensais. O prazo
médio de elaboragdo dos calculos foi de trés dias. No dia 08/05/2019, data em que
foi remetida resposta ao questionario pré-correicao, foi informado que havia quatro
processos no setor, sendo o mais antigo remetido em 25/04/2019. No dia
14/05/2019, durante a correicdo havia 13 processos, sendo o mais antigo de
25/04/2019, todos, portanto, dentro do prazo estabelecido pela Portaria JFRJ-
PGD-2015/00005.

Ao setor € oferecido auxilio de outras contadorias, porém nao € utilizado,
uma vez que a contadoria nao apresenta processos acumulados. Por outro lado, em
fevereiro de 2019, foi solicitado auxilio ao setor para a realizagdo do célculo de 20
processos, porém, até a presente data nao houve a remessa dos mesmos.

Os programas e sistemas utilizados sdo Apolo; E-Proc, Planilhas de célculos
constantes e/ou fornecidas pela SCA, SCJF-Sistema de Célculo da Justica Federal,
PLENUS e CNIS (INSS).
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7.2 ESPACO FiSICO, EQUIPAMENTOS E MOBILIARIOS

A SECONY/SG fica na cobertura (15° andar) e divide o amplo saldo com a
SESOP-SG e a SEAJU. Além disso, o saldo é caminho de passagem para acesso a
sala multiuso, em que sdo realizados mutirdes de conciliacio. Como ndo ha
divisdrias nesse ambiente, a atividade da contadoria esta sujeita ao barulho dos
outros setores que compartilham o local. Os equipamentos de informaitica e
mobilidrio foram considerados satisfatorios pelo setor. Na ultima Correicdo, foi
recomendada a instalacdo de divisorias, cujo atendimento ndo foi possivel, até a
presente data, conforme informac¢do no Despacho n° JFRJ-DES-2019/01958.

8.  SUGESTOES DA EQUIPE DE CORREICAO

Em face das situacOes observadas durante a Correicdo e descritas no
presente relatdrio, a equipe de correi¢cdo apresenta ao Exmo. Corregedor Regional
as seguintes sugestdes de aprimoramento da unidade correcionada:

I- Providenciar, com urgéncia, a troca das tomadas elétricas e plugs dos
aparelhos de ar condicionado que apresentam defeito, conforme ja
solicitado pela SESOP-SG.

II- Providenciar a instalagdo de divisorias nos setores administrativos, para
diminuir o barulho que prejudica as fun¢des exercidas pelos servidores
lotados nos setores administrativos de Contabilidade e de Distribuicgio,
item ja recomendado nas duas dltimas correi¢des e ainda ndo atendido.

III-  Considerando que o circuito de monitoramento de camera e o local para
acautelamento de armas ficam dentro da sala de custddia, o que pode
apresentar risco a seguranca, providenciar a transferéncia do circuito de
monitoramento de camera e o local para acautelamento de armas para
outra sala ou, caso ndo seja possivel, providenciar a instalagdo de
diviséria ou biombo na sala de custddia, a fim de impedir que o réu preso
visualize o sistema de monitoramento de cameras ou a realizacao do
acautelamento das armas.

IV-  Os setores administrativos que necessitem de substituicdo,
reparo/conserto ou aquisicdo de material de uso permanente (ex.
cadeiras, mesas, scanner, etc.) devem solicitar formalmente ao setor
responsavel.

V- Reiterar o oficio a Prefeitura de Sdo Gongalo, solicitando que delimite
duas vagas para idosos e portadores de necessidades especiais, dentre as
seis vagas de estacionamento publico localizadas em frente ao prédio.

33

TRF2
Fls 87

|Documento No: 2452542-8-0-55-34-833687 - consulta a autenticidade do documento através do site http://portal.trf2.jus.br/autenticidade |



[s7aini==30I101n}]

ATADIA
FUDUCR JUUIVIARIVU

TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 22 REGIAO

9. ENCERRAMENTO

Tudo verificado, submeto a Vossa Exceléncia o presente relatério,
elaborado pela servidora da Corregedoria Regional CAROLINA DE OLIVEIRA
CARNEIRO TEIXEIRA (matricula 15.995), revisado por MAGALI CHAHAIRA
DA ROCHA (matricula 15.737) e PATRICIA LERNER BASSO (matricula
16.025), que e ora subscreve.

Rio de Janeiro, 11 de junho de 2019.

PATRICIA LERNER BASSO

Assessor Judiciario

34

TRF2
Fls 88

|Documento No: 2452542-8-0-55-34-833687 - consulta a autenticidade do documento através do site http://portal.trf2.jus.br/autenticidade |



