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RESOLUCAO N° TRF2-RES-2020/00002, DE 20 DE ABRIL DE 2020

Disp6e sobre a utilizacdo do mddulo
Forum de Conciliagdo Virtual no processo
eletrdnico no ambito da Justica Federal da
22 Regido.

O COORDENADOR DO NUCLEO PERMANENTE DE METODOS CONSENSUAIS
DE SOLUCAO DE CONFLITOS DA 22 REGIAO, DESEMBARGADOR FEDERAL
FERREIRA NEVES, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais e,

CONSIDERANDO a necessidade de regulamentar a conciliagcdo e a mediagcéo por
meio do Forum Virtual e Audiéncia Virtual, ferramenta disponibilizada pelo
sistema Eproc;

CONSIDERANDO as disposi¢fes da Lei n° 11.419, de 19 de dezembro de 2006, e
do Cédigo de Processo Civil;

CONSIDERANDO as atribuicdes do Nucleo Permanente de Métodos Consensuais
de Solucdo de Conflitos da 22 Regido, mormente a de incentivar a pratica
conciliatéria e consolidar os procedimentos que facilitem a conciliagdo no
processo eletrbnico no ambito da Justica Federal da 22 Regido, bem como
fomentar a integracdo e uniformizacdo de procedimentos nos dois graus de
jurisdicéo;

CONSIDERANDO as interrupcdes nas audiéncias presenciais em virtude da
suspensdo do expediente nos féoruns da 22 Regido em virtude da pandemia
causada pelo virus COVID-19, na forma da Resolugdo CNJ n° 314/2020;

RESOLVE:

Art. 1°. Fica instituida a possibilidade de sessGes de conciliacdo e mediacdo nos
processos eletrénicos do sistema Eproc, por meio das funcionalidades denominadas
F6érum Virtual de Conciliagdo e Audiéncia Virtual.
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81°. A Audiéncia Virtual de conciliacdo ou mediacdo sera realizada em chamada
sincrona entre as partes e o conciliador ou mediador e, na auséncia destes, pelo
proprio magistrado.

§2°. O Forum Virtual consiste em chamadas assincronas por meio de mensagens
enviadas diretamente entre as partes através do sistema Eproc.

Art. 2°. O Férum e as Audiéncias virtuais de conciliacdo ou mediacdo em meio
eletrdnico poderdo ser utilizadas para o procedimento comum do Cédigo de Processo
Civil, bem como para procedimentos sujeitos a outros ritos, inclusive dos Juizados
Especiais Civeis, desde que as solenidades designadas sejam exclusivamente de
conciliagdo ou mediagéo.

Art. 3°. As sessdes de conciliacdo ou mediacdo sado informadas pelos principios da
independéncia, da imparcialidade, da autonomia da vontade, da confidencialidade, da
informalidade, da boa-fé e da decisdo informada.

Art. 4°. A criagdo do Férum Virtual sera feita no préprio sistema de processo eletrénico,
pelo oOrgdo jurisdicional processante, pelo Centro Judiciario, pelo Ndcleo
Permanente, pelas partes ou por seus advogados, mediante utilizagdo do numero e
chave de acesso do processo no sistema Eproc.

81°. O Fo6rum Virtual € uma ferramenta para negociacdo direta entre as proprias
partes, admitindo-se em hipéteses justificadas a participacdo de conciliador ou
mediador para facilitar as tratativas.

§2°. O F6rum Virtual ser& processado da seguinte forma:

| - A parte devera postar sua primeira mensagem na oportunidade da criagdo do
Forum;

Il - Ap6s o transcurso do prazo de 10 (dez) dias Uteis para o acesso pela parte
contraria, contado a partir da criacdo do Férum, comeca a sesséo virtual;

Il - A participagcdo no Forum somente se dard apds a prévia aceitacdo dos termos
desta Resolucdo e regulamentagdo especifica, se houver, devendo neste caso ser
mencionada no sistema Eproc;

IV - O acesso ao Férum deve ser realizado mediante a chave de acesso exclusiva da
parte, gerada pelo sistema Eproc no momento da criacdo do Férum;

V - O advogado da parte podera criar o Forum no processo utilizando o comando nas
"Ac¢bes" do processo denominado "Férum de Conciliagdo";

VI - Serdo encaminhados ao e-mail indicado pela parte mensagens informativas a
respeito das mensagens postadas no Forum, onde devem ser veiculadas as
respostas;

VII - E garantido ao advogado constituido total acesso ao Forum;

VIll - O F6érum Virtual ndo ensejarAd suspensdo de prazos processuais, salvo
determinacéo judicial nesse sentido.

IX - O prazo maximo de durag¢éo do Férum é de 15 (quinze) dias Uteis, findos os quais
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sem resultar em consenso ocorrerd 0 encerramento, podendo ser dar antes deste
prazo mediante a recusa de qualquer das partes.

Art. 5° As Audiéncias Virtuais de conciliagdo ou mediacéo serdo realizadas mediante a
utilizacdo do sistema Eproc preferencialmente por conciliador ou mediador, constituindo
ambiente privativo de troca de mensagens entre estes e as partes.

Paragrafo Unico. Nas unidades em que nao houver conciliador ou mediador, as
audiéncias em meio eletrénico poderdo ser conduzidas por magistrado.

Art. 6°. Os procedimentos para designacao, realizacdo e encerramento das Audiéncias
Virtuais de conciliacdo ou mediacdo se dardo pelos comandos préprios existentes no
sistema Eproc.

Paragrafo Unico. As audiéncias designadas com base no artigo 334 do Cddigo de
Processo Civil seguirdo eventos especificos.

Art. 7° O procedimento da Audiéncia Virtual de conciliacdo ou mediacdo atenderd as
seguintes regras:

| - Advogados, procuradores, partes, conciliadores e mediadores terdo acesso ao
moédulo de troca de mensagens da audiéncia em mediante comando proprio do sistema
Eproc;

Il - As audiéncias estardo disponiveis aos advogados, partes, procuradores e
conciliadores a partir dos dez minutos anteriores ao horério previsto para o seu inicio;

Il - A Audiéncia Virtual de conciliacdo ou mediacdo do sistema Eproc podera ser
realizada com o auxilio do sistema Cisco Webex, conforme autorizado pela Resolugéo
CNJ n° 314/20.04.2020 (art. 6°, 82°), ou com sistema de comunica¢fes similar, ainda
gue apenas com utilizacdo de audio ou na forma telefénica, desde que fundamentado
pelo magistrado como forma de viabilizar o acesso a justica.

IV - O uso de sistema auxiliar de comunicacao, eletrénico ou telefénico, ndo exclui a
necessidade de utilizacdo das funcionalidades do sistema processual eletrdnico Eproc
para a Audiéncia Virtual de conciliagao ou mediagao;

V - A impossibilidade de acesso ao ambiente virtual por qualquer motivo deve ser
alegado pela parte em até dez dias Uteis antes de sua realizacdo, a ndo ser que ocorra
neste periodo.

Art. 8° O encerramento de Férum ou Audiéncia Virtual com conciliagao total ou parcial,
sem conciliagdo ou a sua néao realizacao devera ser registrado por evento préprio no
processo eletrénico, conforme o caso.

§ 1° Havendo acordo, total ou parcial, seu conteldo devera ser reduzido a termo e
juntado ao Eproc para analise judicial da homologacao.

§ 2° A concordancia com os termos do acordo redigido pelo conciliador ou mediador
sera registrada por meio de comando proprio do sistema efetuado pelos advogados e
procuradores.

Art. 9° A frustracdo da autocomposicdo por qualquer motivo em Foérum ou Audiéncia
virtuais ndo gera preclusdo para nova tentativa de conciliacdo ou mediacdo em meio
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eletrénico ou presencial.

81°. Encerrado o FO6rum instalado pela parte, nova criacdo dependera de prévia
habilitacdo pela unidade jurisdicional processante.

Art. 10° As tratativas das partes, com ou sem interveniéncia de conciliador ou
mediador, estdo protegidas pela confidencialidade, devendo todos os sujeitos do
processo respeitar o sigilo de informag6es e propostas veiculadas no Férum (artigo 166
e 881° e 2° do CPC).

§1°. E vedado o registro, reproducéo ou gravagio das tratativas veiculadas no Férum
e Audiéncia virtuais, seja para instrugcao do processo ou qualquer outro uso.

82° Permitem-se anotacdes por conciliadores ou mediadores apenas para 0
cumprimento do estagio supervisionado, mediante prévia autorizacdo das partes.

83°. A confidencialidade se opbe ao Termo de Acordo ou a fatos e documentos que
ambas as partes concordem em tornar publicos, aplicando-se no que couber as regras
e excecgdes previstas nos artigos 31 e 30 e paragrafos da Lei n°® 13.140/2015.

Art. 11°. A Unido Federal, bem como conselhos profissionais, fundagfes, autarquias e
empresas publicas federais deverdo firmar Termo de Adesao identificando as matérias
em que aceitardo o procedimento virtual de conciliagdo ou mediacdo, conforme a
tabela Unica de assuntos (TUA) do Conselho Nacional de Justica.

§ 1° O Termo de Adesao seré firmado em cada Centro Judiciario ou poderd ser firmado
junto ao Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solugdo de Conflitos ou
Centro de Solucdo de Conflitos da Segunda Regiao - NPSC2.

Art. 12°, Centros Judiciarios e magistrados devem informar ao NPSC2 praticas e
especificidades que adotem em conformidade com esta resolucdo, para carater
informativo e divulgacédo em portal de boas préticas.

Art. 13°. Esta resolucao entra em vigor na data de sua publicacao.

FERREIRA NEVES
Desembargador Federal Coordenador do
Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solugcdo de Conflitos
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