PODER JUDICIARIO ~
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 2° REGIAO

CONTRATON° _ /2016

CONTRATO DE  PRESTAGAO DE  SERVIGOS
ESPECIALIZADOS EM SERVICO MOVEL PESSOAL -
SMP, POS-PAGO, COM SERVICO DE DADOS E
CHAMADAS LOCAIS, VC1, ILIMITADAS, A CUSTO ZERO
PARA OS EQUIPAMENTOS INTEGRANTES DO GRUPO
EMPRESARIAL (MESMO CNPJ); E SERVICO DE LONGA
DISTANCIA NACIONAL (VC2 e VC3), A FIM DE
ATENDER AS NECESSIDADES DESTE E. TRIBUNAL,
QUE ENTRE SI FAZEM O TRIBUNAL REGIONAL
FEDERAL DA 22 REGIAO E A EMPRESA

Processo n° TRF2-EOF-2016/00033

O Tribunal Regional Federal da 22 Regidpinscrito no C.N.P.J. sob o n°
32.243.347/0001-51, com sede na Rua Acre, n° 8tty&;dRio de Janeiro, representado neste
ato por suaDiretora Geral, Dra. Maria Lucia Pedroso de Lima Raposq doravante
denominado simplesmenteONTRATANTE , e a empresa ,

inscrita no C.N.PJ sob o n.° estabelecida na
, n° - — /__, CEP:

, Tel: () ,aié-m ,

representada neste ato por seu Representante Legal, Sr.

, a seguir nondeada apenas
CONTRATADA , tendo em vista o constante e decidido no Procéssninistrativo n°
Processo n°® TRF2-EOF-2016/00033, em consequénciBreigéo Eletrénico n° 015/2016,
fundamentado na Lei n° 10.520/02 e no Decreto 48085, homologado em __ / [/ |
através do despacho TRF2-DES-2016/ laerdldo do ProcesselRMAM o
presente Contrato objetivandgrestacdo de servigos especializados em SendyelNwessoal
— SMP, p6s-pago, com servigo de dados e chamadais,|&/C1, ilimitadas, a custo zero para
0s equipamentos integrantes do grupo empresariesifmo CNPJ)e servigo de longa distancia

nacional (VC2 e VC3), a fim de atender as necedsildeste E. Tribunabujeitas as partes as

normas da Lei n° 8.666/93 e suas alteragfes pms®rimediante as seguintes clausulas e
condicdes:
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1 - CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO:

Constitui objeto do presente Contrato a prestagéed/icos especializados em Servigo
Movel Pessoal — SMP, pds-pago, com servigo de dadbamadas locais, VC1, ilimitadas, a
custo zero para 0s equipamentos integrantes do gmpresarial (mesmo CNPJ); e servigo
de longa distancia nacional (VC2 e VC3), a fim tmder as necessidades deste E. Tribunal,
conforme especificacdes contidas no Edital do Rré&détronico n° 015/2016 e seu Anexo |,
e na forma estabelecida no presente Contrato.

2 - CLAUSULA SEGUNDA: DAS CARACTERISTICAS TECNICAS E DOS SERVIGOS:
2.1 - DOS APARELHOS FORNECIDOS EM COMODATO:

2.1.1 - A Contratada devera fornecer, por comoda incidéncia de qualquer
6nus,135(cento etrinta e cinco) estacBes mévejsiovas, compativeis com a tecnologia GSM
Quad e 4G, conforme segue:

2.1.1.1 -32 (trinta e dois) terminais moveis tipo 01 com as seguintes
caracteristicaginimas:

2.1.1.1.1 - Tipo $martphon&

2.1.1.1.2 - Tela 5.1" com Tecnologia TouchScreen;

2.1.1.1.3 - Dimensfes maximas: 150 mm x 80 mm miD

2.1.1.1.4 - Peso maximo: 190g;

2.1.1.1.5 - Suportar tempo de bateria em esptaadby de até 390 horas.

2.1.1.1.6 - Toques polifonicos;

2.1.1.1.7 - Agenda que suporte, no minimo, 500atost

2.1.1.1.8 - Suportar tempo de bateria em conversdgaté 20 horas;

2.1.1.1.9 - Alerta vibratorio;

2.1.1.1.10 - Discagem rapida;

2.1.1.1.11 - Tela com as seguintes caracteristidasnas: resolugdo de
1080 x 1920 pixels;

2.1.1.1.12 - Sistema operacional Android 5.0;

2.1.1.1.13 - Processador 2.5 GHz Quad core;

2.1.1.1.14 - Memoria RAM 2 GB;

2.1.1.1.15 - Memdria de Armazenamento interno déRg6

2.1.1.1.16 - Memdria expansivel por meio de cavtémwo SD;

2.1.1.1.17 - Conectividade via: Wi-Fi 801.11, Bamh 4.0 com
LE/EDR/A2DP, IRDA,GPS,NFC e Micro USB 3.0;

2.1.1.1.18 - Camera com resolug¢do minima de 13 Mp;

2.1.1.1.19 - Dados via: GPRS, EDGE, UMTS, HSDPAURS&, HSPA+
e LTE;

2.1.1.1.20 - Integracdo de e-mail: Compativel corgecenciamento de
dispositivos méveis implementado no Outlook Web &ssc
2007;
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(OWA) permitindo a sua configuracdo no terminal ei6v
fornecido;
2.1.1.1.21 - Utilizar sistema operacional com cdibpalade total com a
aplicagcao de email descrita no subitem 2.1.1.1.20;
2.1.1.1.22 - Acessorios béasicos que cada estacéel devera conter:

a) 01 gm) carregador, que opere automaticamente com qualque
tensdo de entrada entre 110 e 220V AC, com fretuéntre
50 e 60Hz;

b) 01 4m) manual do fabricante;

c) Cabos e softwares necessarios a transferéncagdesos e
sincronizagdo dos dados da agenda e configuragbes as
terminais e microcomputadores pessoais. O softvee
sincronismo devera ser compativel com o sistema.

2.1.1.1.23 - Frequéncia: Devera ser compativel tmios os servigos
contratadosinclusive roaming nacional e internacional
2.1.1.2 -103 (cento e trésgstacdes movetipo 02, aparelhos comunscom
as seguintes caracteristicas minimas
2.1.1.2.1 - Tempo de bateria em conversacéo dhatmin;
2.1.1.2.2 - Tempo de bateria em espera aproximadbédl0 dias;
2.1.1.2.3 - Dimensfes maximas: 105 mm x 50 mm mB80
2.1.1.2.4 - Peso maximo: 190 g;
2.1.1.2.5 - Teclado iluminado;
2.1.1.2.6 - Toques polifénicos;
2.1.1.2.7 - Agenda para até 500 contados;
2.1.1.2.8 - Discagem rapida;
2.1.1.2.9 - Alerta vibratorio;
2.1.1.2.10 -Display —colorido (minimo 65000 cores e de 128 x 128
pixels);
2.1.1.2.11 - Frequéncia: Devera ser compativel tmios os servigos
contratados, inclusivedaming nacional e internacionaj
2.1.1.2.12 - Acessorios basicos que cada estacéel devera conter:
a) 01 (uma) bateria de alta performance;
b) 01 (um) carregador bivolt, e
¢) 01 (um) manual do fabricante.
2.1.1.3 - Todos os terminais méveis deverdo pogsuantia do fabricante por
periodo minimo de 1216z& meses.

2.2 - DA ENTREGA DAS ESTACOES MOVEIS:
2.2.1 - As estacBes moéveis deverdo ser entreguesunea Unica remessa,
programadas para ativacdo do servico, no praz& (guinze)dias Uteiscontados a partir do
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1° dia util subsequente a data de assinatura dvaBmrdevidamente preparados para ativagao
do servico, na Secédo de Manutencéo de TelecomdeEdSECTEL) do Contratante, situada
a Rua do Acre, n° 80, sala 202b, no horario da¥)ds 17:00 horas.

2.2.2 - A Contratada devera fornecer, juntamente canaterial especificado no
item 2.1.1, a titulo déackup 20% (vinte por cento)do quantitativo de estagdes moveis
constantes do subitem 2.1.1.1 e 1Q8z por cento}do quantitativo do item 2.1.1.2,
acompanhadas dos respectichips possibilitando, se necesséario, com o auxilio elmiSde
Atendimendo ao Cliente da Contratada, restabelevetliatamente o servi¢co de qualquer
linha em uso, nos seguintes casos:

2.2.2.1 - Defeito na estagdo mévelahip;
2.2.2.2 - Extravio da estagdo mével;
2.2.2.3 - Roubo ou furto da estagdo mével ou chip.

2.2.3 -Esgotados os Chips de backup do sube?n? a Contratada enviara e
habilitard novos chips, sem custo adicional, derdecaom a necessidade, desde que
demonstrada hipéteses dos subitens 2.2.2.1, 2du22.2.3.

2.3 - DA PORTABILIDADE NUMERICA:

2.3.1 - Seré solicitada pelo Contratante, no priongia Util subsequente a entrega
das estagdes moveis, a portabilidade da numeragd35 (cento e trinta e cinco) linhas
atualmente em uso neste Tribunal, conforme segue:

2.3.1.1 - Quantitativo parcial (82 (rinta e duas) linhas que deverdo passar
pela portabilidade, devendo ser ativades pacote de dadogm SIM Card’s compativeis
com os aparelhosmartphonesa serem fornecidos, de acordo com subitem 2.1Qsl.
ndmeros estao relacionados no subitem 3.1.1 docAnekermo de Referéncia - do Edital.

2.3.1.2 - Quantitativo parcial de€3 (cento e trés) linhagjue deverao passar
pela portabilidade, devendo ser ativades pacote de dadoem SIM Card’s compativeis
com os aparelhos a serem fornecidos, de acordosoiitem 2.1.1.2. Os ndmeros estao
relacionados no subitem 3.1.2 do Anexo | - TermBeferéncia - do Edital.

2.3.2 - O Contratante solicitara a Operadora recapContratada, através do
telefone ou endereco eletrdnico disponibilizadopaatabilidade numérica dos numeros
telefénicos em uso, sendo fornecidos na ocasidtadss necesséarios, de acordo com o art. 47
do RGP.

2.3.3 - A Operadora Receptora Contratada deven&der ao Tribunal, no ato do
registro da solicitagdo, numero de protocolo dbetéd de portabilidade com identificagao
sequencial, de acordo com o art. 48 da RGP, satificado neste momento o inicio do
processo de portabilidade.

2.3.4 - A conferéncia e confirmacdo dos dados @dos pelo Contratante
deverdo ser efetuadas em um dia util, de acordcaco®3 § 2° do RGP.
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2.3.5 - A Contratada devera efetuar a transicdamdozeros e ativagdo do servigo
em no maximo cinco dias Uteis contados da dataldétacdo da portabilidade numérica pelo
Contratante, de acordo com o art. 53, item |, alfa& do RGP.

2.3.6 - A Operadora receptora contratada devemddagentecipadamente com o
Contratante a habilitacdo e o procedimento pavagito e desativacdo dentro do periodo de
transi¢éo, de acordo com o art. 50 do RGP.

2.3.7 - O periodo de transi¢éo devera ser de nimma2 @ua9 horas, em 99%
dos casos, ndo podendo ser superior a 24 horaspt# com o art. 53, item IV do RGP.

2.4 - DOS SERVICOS:

2.4.1 - Deveréa ser cumprida toda a determina¢atideono PLANO GERAL DE
METAS DE QUALIDADE PARA O SERVICO MOVEL PESSOAL -GMQ-SMP.

2.4.2 - A Contratada devera disponibilizar Sendigo Atendimento ao Cliente,
funcionando 24vinte e quatrohoras por dia e Oete)dias por semana, apto a proceder ao
blogueio das linhas nos casos previstos no sutttdm desta Clausula, devendo a mesma
observar o cumprimento das determinacdes contiddano Geral de Metas de Qualidade
para o Servico Mdvel Pessoal — PGMQ-SMP, ressaltandisposto nos artigos 6° e 7° do
referido Plano.

2.4.2.1 - A comunicagdo, mencionada no subitemriantedevera ser
efetuada via telefone ou enderego eletrbnico, a femrecido pela
Contratada;

2.4.2.2 - Devera ser fornecido numero de protocpiasa todas as
solicitagBes efetuadas.

2.4.3 - Os equipamentos destinados ao Contratqumepor eles se responsabiliza
como seu fiel depositario, destinam-se exclusivaenen utilizacdo por parte de seus
servidores, e ndo poderao ser cedidos, oneradesdys ou alienados, sob qualquer forma ou
titulo, sem a prévia e expressa autorizacdo da&@ads, sendo que a demora desta Ultima em
se pronunciar ndo importara em concordancia tacita.

2.4.4 - Em caso de extravio, seja por roubo, fusgrda ou qualquer outro
motivo que faga com que o equipamento saia da pdesé&€ontratante, este ficara
responsavel pelo pagamento de todas as tarifagppre demais encargos aplicaveis
decorrentes do uso do mesmo, até a data e horaeju@ Contratada comprovadamente
comunicada a respeito do ocorrido.

2.45 - Nos casos descritos no subitem 2.4.4, sgilzado um dos
equipamentos fornecidos pabackup para imediata substituicdo, devendo a Contratada
providenciar, no prazo de 30inta) dias corridos, a contar da data da comunicac¢&atdo
ocorrido, um aparelho novo, com as mesmas carstited do extraviado, para ser
habilitado com o nimero de uso.

2.45.1 - Em caso de defeito de fabricacdo ou gealgutroque ndo
decorrente de mau usp o aparelho ou acessorio sera substituido
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imediatamente por outro deackup devendo a Contratada providenciar,
em até 4gquarenta e oitohoras, a contar da comunicagao, a retirada do
aparelho ou acessoério defeituoso para manutencao;

2.45.2 - Pairando divida quanto a causa do defeittda assim a
contratada far4 a retirada do aparelho e o encamind empresa
responsavel pela garantia ou & subcontratada eafpada em
manutencgdo, que tera atribuicdo de, mediante ldedmspecéo técnica,
determinar se o vicio era oculto ou decorrente de uso.

2.4.5.3 - Quando devidamente constatado que otolef@d decorrera de
mau usq o aparelho ou acessorio retirado para manutededera ser
devolvido, em perfeitas condi¢cdes de funcionamemioprazo estipulado
pela assisténcia técnica do fabricante. Caso ctmtedContratada devera
providenciar, no prazo maximo de 1€ef dias corridos, a contar do
término do prazo anterior, um aparelho ou acesspdeo, com as
caracteristicas minimas constantes do subitem.2.4u2.1.1.2.

2454 - Constatado que o defeittecorreu do mau usg fica a
Contratante responsavel por ressarcir a contrapag@ando o valor da nota
fiscal referente ao aparelho danificado, abatemedoes meses ja
depreciados. Entretanto, ndo havera mais o quercasse o defeito
decorrente do mau uso ocorrer apos os ddzg meses da completa
depreciacéo, na forma do subitem 2.4.6.

2.4.55 - Apbs prévia comunicacdo ao contratantem@s seguinte a
constatacdo do dano proveniente do mau uso, aatasdr devera
providenciar o ressarcimento a que alude o sub#aterior, mediante
faturamento no regular boleto de mensal cobranga discriminacéo
especifica do valor e indicacdo da origem da despes

2.4.5.6 - Os aparelhos deverdo ser entregues radagi na Secdo de
Manutencdo de Telecomunica¢des do Contratante (EECEito a Rua
Acre n° 80/202b, sem qualquer 6nus.

2.4.6 - Os aparelhos deverao ser depreciados €0p28 meses a partir da data
do documento fiscal de fornecimento dos mesmosydpigerdo seu valor completamente
zerado, sem a incidéncia de qualquer 6nus paraxtraante.

2.4.6.1 - Caso o aparelho seja substituido, cordquravisto no subitem
2.4.5, o prazo de depreciacdo passara a contamtdadé entrega do
aparelho, constante do documento fiscal de remessa.

2.4.7 - O ressarcimento dos aparelhos ocorrerdaoefos subitens a seguir:
2471 - Em caso de roubo ou furto o Contratante efetuar,
imediatamente, a devida comunicagdo a Contratadabpagueio da linha,
apresentando posteriormente copia do Boletim der@ucia Policial. A
Contratada efetuard a reposicdo de até 10% doitatimot de aparelho
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constante do subitem 2.1 a cada d@zf meses de vigéncia contratual,
sem a incidéncia de qualquer énus. Quando ess¢itgtiaa for excedido,
a Contratada devera emitir documento de cobramgsalor constante da
nota fiscal de remessa do aparelho substituiddertie-se o periodo de
depreciagdo, para que seja providenciado pelo &ante o pagamento
devido;

2.4.7.2 Em caso de perda do equipamenta Contratante efetuara,
imediatamente, a devida comunicagéo a Contratadabpagueio da linha,
devendo a mesma emitir documento de cobranga, loo e@nstante da
nota fiscal de remessa do aparelho, abatendo-seéi@dp de depreciacao,
para que seja providenciado pelo Contratante onpagi® devido;

2.4.7.3 - Constatada as hip6teses dos subitend.24.2.4.7.2; e, ap6s
prévia comunicacdo ao Contratante, a Contrataderéeyrovidenciar, no
més seguinte a comunicacéo do extravio, roubo 1bo, fo ressarcimento a
que alude os itens anteriores, mediante faturameatoegular boleto
mensal de cobranc¢a, com discriminacéo especificaldo e indicacdo da
origem da despesa.

2.4.7.4 - Em virtude da completa depreciacdo, révedd mais o que
ressarcir se o extravio decorrente da perda, hutmubo ocorrer apds os
12 meses de cada vigéncia contratual.

2.4.8 - Ao final do Contrato, no prazo méaximo de(t8ibita) dias, o Contratante
disponibilizar4 para devolucdo e a Contratada dicasponsavel por recolher todos os
aparelhos cedidos em regime de comodato.

2.4.8.1 - O Contratante exime-se de qualquer izdgab pelo uso e/ou
desgaste dos aparelhos devolvidos, assim comoatBgphaver cobranca
pelos terminais roubados ou furtados, desde queidateente
comunicados a Contratada, constante de peculistnegolicial e dentro
do limite de 10% (dez por cento) do quantitativoagarelhos, conforme
disposto no subitem 2.4.7.1.

2.4.8.2 - A Contratada € quem tem responsabilidiejenediante prévia
comunicacao, providenciar o transporte e a retici$aaparelhos na sede
do contratante, sob pena de ser intimada caso naga no prazo
indicado.

2.4.9 - Renovado o Contrato por periodo igual quesar a 12 (doze) meses, a
Contratada devera substituir todos dos terminaissalmtem 2.1, fornecendo aparelhos
igualmente novos, observada a inovagao tecnol@gi@s caracteristicas minimas dos itens
2111e21.1.2.

2.4.10 - Tendo em vista que as empresas prestat®iBarvico Movel Pessoal —
SMP nao sédo fabricantes dos aparelhos de telefodieel, ndo dispondo de estrutura
técnica para efetuar as manutencdes que venhagessitar, os aparelhos com garantia do
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fabricante expirada deverdo, sempre que apresentdefeito ou desgaste acentuado,
mediante solicitacdo do Contratante, ser substitujgor novos equipamentos, com as
caracteristicas minimas contidas nos subitens.2.£12.1.1.2, no prazo méaximo de 15
(quinzg dias Uteis, contados da solicitacao.

2.4.11 - A Contratada, em nenhuma hip6tese, paddmar valores referentes a
taxa de habilitacdo ou ativagao de aparelhos,shawquando da substituicdo dos mesmos.

2.4.12 - Por se tratar de aparelhos cedidos emmeede comodato, caso ocorra
alguma substituicdo, pelos motivos descritos ndteub2.4.4, ndo havera necessidade de
aditamento contratual, devendo ser efetuado ovefetintrole pelo setor responséavel (Segao
de Telefonia), cabendo a Contratada fornecer o rdento fiscal de remessa do novo
aparelho, para adogéo das providéncias cabiveis.

2.4.13 - O servico de comunicacdo mével via telefdavera ser prestado para
realizacdo de chamadas telefonicas locais e dealaiggancia, para terminais fixos e
moéveis, de qualquer Operadora Nacional, e devesaugocobertura em todo o Territorio
Nacional e no exterior, utilizando a facilidade deslocamento r¢aming, quando
necessario.

2.4.13.1 - Os servigos deaming nacional d@nternacional, deverdo ser
habilitados no prazo maximo de Pdinte e quatro)horas a contar da
solicitacdo do Setor competente (SECTEL/NUMAN).

2.4.14 - As chamadas telefénicas locais entre awelips do grupo do
Contratante dever&o ser ilimitadas e sem énusgarasmo.

2.4.15 - Deverdo ser disponibilizados os servigngdntificacdo de chamadas,
transmissdo de dados, mensagem de texto e caited pasa todos os aparelhos.

2.4.15.1 - Sem 6nus adicionais e no prazo méaxim@4deoras, caso seja
do interesse da Contratante, caberd a Contratagarililizar bloqueio
através sistema on line de gestdo ou bloquearadiggtte os servigos
mensagem de texto, caixa postal, roaming naciortatnacional etc para
algumas linhas que venham a ser definidas pela&ante.

2.4.16 - Deverd ser disponibilizado, sem custo iadéd, servico de
geréncia/gestdo VMVEB para acompanhamento e controle da utilizacdodkestas linhas
disponibilizadas, permitindo efetuar individualmesntara cada linha, as seguintes ages:

2.4.16.1 - Estabelecer limites de consumo de ¢aba;!
2.4.16.2 - Estabelecer bloqueio de DDD, DDI e l@gss;a cobrar;
2.4.16.3 - Estabelecer restricdo ao cédigo de dpesgara ligacdes DDD

e DD,
2.4.16.4 - Estabelecer restricbes para que efepgnaa ligagOes
intragrupo;
2.4.16.5 - Disponibilizar informac¢Bes sobre o consudas linhas em
tempo real;

2.4.16.6 - Disponibilizar crédito extra.
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2.4.17 - Devera ser fornecido manual de instrugiessistema de gestdo

disponibilizado, possibilitando ao Contratante edeta gestao de suas linhas;

2.4.18 - A prestacao do servico deverd ser contiddigvinte e quatro)horas
por dia, 07(sete)dias por semana.

2.4.19 - Devera ser disponibilizada para cada Jirdean 6nus adicional, a
possibilidade de consulta ao crédito disponivgh ger telefone ou mensagem de texto.

2.4.20 - O inicio do faturamento devera ser a datativagao dos servigos.

2.4.21 - Nos casos de interrupcao previsivel, aucicacdo devera ocorrer com
antecedéncia minima de Q&nco) dias, sob pena de configuracdo de violagdo destabr
dos usuarios previstos no art. 3° da Lei Geralalecbmunicag¢des - LGT e no Regulamento
do Servico M6vel Pessoal — SMP.

2.4.22 - A prestacgdo do servigo emamingdevera ser digital e automética.

2.5 - DOS SERVICOS DE DADOS:

2.5.1 - A Contratada devera disponibilizar o aceéssaternet ilimitado, para2
(trinta e dois) smartphones, através da infra-estrutura da rede do Servicoel®essoal
(SMP), sem que haja necessidade de contratacdandpravedor que disponibilize o
servico.

2.5.2 - A Contratada devera estar apta a pressenaco de dados inclusive
quando os terminais mdveis estiverem em roamingcapiais dos estados do territorio
brasileiro e no Distrito Federal.

2.5.3 - O acesso a Internet devera ser efetuaddantedas tecnologias 4G,
GPRS, EDGE ou LTE nas capitais e 3G nas demaidesda

2.5.4 - O servigo devera permitir acesso ilimitadodados com franquia de 3
Gb para as linhas do subitem 2.1.1.1, admitidadugi& de velocidade por parte da
Contratada quando excedida a franquia.

2.5.5 - Enquanto néo ultrapassada a franquia desdpdctuada na forma de
delimitagéo dos itens anteriores, o acesso dispiaaitto pela Contratada devera possuir
taxa de transferéncia nominal minima para downtteal.00 Mbps nas capitais e 1.00 Mbps
nas demais cidades.

2.5.6 - Caso seja disponibilizada pela Contratada nova tecnologia de acesso
gue atenda as exigéncias destas especificacdésagenpossua melhor desempenho que a
originalmente ofertada, o atendimento ao objetdratado devera, a critério da Contratada,
ser realizado através dessa nova tecnologia, pasidam da prorrogacdo do contrato,
mediante a substituicdo dos terminais, desde gansmantidas as demais condicdes
contratuais.

2.6 - DAS CONDICOES GERAIS:
2.6.1 - O Contratante compromete-se a usar 0s ameiptos exclusivamente
para os fins do servigo contratado, em comunicaQ&oo seu corpo diretivo, funcionérios,
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associados e colaboradores, no exercicio de sueslades internas ou naquelas
compreendidas entre 0s seus objetivos instituconai

2.6.2 - O Contratante obriga-se a manter os equpta em perfeito estado,
efetuando os devidos pagamentos quando necessario:

2.6.2.1 - Posteriormente, ao término do Contratdependentemente de
notificagdo, no prazo de até 3inta) dias apds a data de emissdo do Termo de
Recebimento Provisério, previsto no subitem 4.lestel Contrato, o Contratante
compromete-se a disponibilizar os aparelhos & @@ta nas mesmas condi¢cdes em
que foram recebidos, ressalvando apenas o desdgsterente do uso normal dos
mesmos e as hipéteses previstas no subitem 2.4.8.1.

2.6.2.2 - A Contratada é quem tem responsabilidiejenediante prévia
comunicacdo, providenciar o transporte e a retirdda aparelhos na sede do
Contratante, sob pena de ser intimada caso naaaéaprazo indicado.

2.6.3 - O Contratante devera utilizar os servicos ajustados e cumprir
fielmente o Contrato que fica restrito as &reaseoadContratada tem autorizagdo da
ANATEL para operar, admitindo seu descumprimengm gjuaisquer sanc¢des, em locais
blogueados ou sob condi¢des atmosféricas advensasagisem falha, lentiddo, interrupgéo
e interferéncia, que prejudiquem o sistema de @grora contratado.

3 - CLAUSULA TERCEIRA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

3.1 - A Contratada devera manter, durante a exealg&ontrato, todas as condi¢bes
de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdoclusive aquelas relativas as
especificacbes, sob pena de rescisdo contratual.

3.2 - Responder pelos danos causados diretamenteoatratante ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da exedalms servigos, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdoamompanhamento pelo Setor de Telefonia
do Contratante.

3.3 - Cumprir na integra todas as determina¢fetidesnos seguintes documentos:

3.3.1-Lein®9.472, de 16.6.97 — Lei Geral deeGeiunicacgbes - LGT;

3.3.2 - Resolugdo n° 477, de 7 de agosto de 286idsanexos;

3.3.3 - Anexo & Resolugéo n° 317, de 27 de seted®902 — Plano Geral de
Metas de Qualidade para o Servigo Mével Pesso@M@-SMP;

3.3.4 - Anexo a Resolucéo n° 460, de 19 de mar@ddeé — Regulamento Geral
de Portabilidade - RGP;

3.3.5 - Demais normas e regulamentos expedidos Aglmcia Nacional de
Telecomunicagdes — ANATEL.

3.4 - A Contratada sera responsavel pelo ressamtint® quaisquer danos causados
ao Contratante e/ou terceiros, quando praticadoseus empregados ou pessoas sob sua
responsabilidade ou administragdo, decorrentesxdauedo deste Contrato, desde que
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comprovada a culpa ou dolo da Contratada, apuradgrecedimento administrativo,
admitidos o contraditrio e a ampla defesa.

3.5 - Obriga-se a Contratada a colocar, a disposigdContratante, o servigo mével,
ora contratado, de acordo com as condi¢cBes previsste Contrato, observando
rigorosamente as normas legais e as disposicoatanegntares aplicaveis ao servico em
questéo pelo Orgéo regulador - ANATEL.

3.5.1 - Constitui obrigagdo da Contratada inforamiContratante as condi¢des
de cessacdo e suspenséo do servigco com anteceaéniciea de 4§quarenta e oitohoras,
no caso de suspensao nao ditada por evento denfi@iga

3.6 - A Contratada respondera pelos encargos hiakad, previdenciarios e fiscais
resultantes da execugao do servico.

3.7 - Os servigos ora contratados, inclusive osridds nos subitens 2.4.5 e 2.4.7 da
Clausula Segunda deste Contrato, ndo poderdo swofitegdo de continuidade, mesmo em
caso de suspensédo de pagamento, por parte do @oteéradecorrente de descumprimento
contratual ou enquanto ndo forem corrigidos valarestestados relativos aos servigos
prestados.

3.8 - A Contratada devera designar preposto, o figeda responséavel por elucidar
qualquer problema que ocorra, decorrente da péestdgs servicos contratados. O referido
preposto devera encontrar-se acessivel, via telefow ou mdével a ser fornecido pela
Contratada, 24vinte e quatrohoras por dia, Oete)dias por semana.

3.8.1 - O Contratante se reserva o direito deitoli@ qualquer momento durante
a vigéncia do presente Contrato, a substituicdopmposto, caso 0 mesmo ndo esteja
atendendo a contento.

3.9 - Nao divulgar, nem fornecer, dados e inforreagéferentes aos servigos realizados,
sem a prévia autoriza¢&o do Contratante.

3.10 - Nao veicular publicidade acerca da contBatagem a prévia autorizagdo do
Contratante.

3.11 - Responder pelo cumprimento dos postuladgsslevigentes de ambito federal,
estadual, municipal ou distrital, bem como assegusadireitos e cumprimento de todas as
obrigacBes estabelecidas por regulamentagdo da ENAMclusive no que se refere aquelas
assumidas no presente Contrato.

3.12 - Prestar os servigos de forma meticulosanstante, mantendo-os sempre em
perfeita ordem, sendo vedada a transferéncia eiresaa responsabilidade por problemas de
funcionamento do servico.

3.13 - A Contratada é obrigada a reparar, corriginover, reconstruir ou substituir,
as suas expensas, no total ou em parte, o objetordcato em que se verifiquem vicios,
defeitos ou incorre¢des resultantes da execucéle ouateriais empregados.

3.14 - Prestar ao Contratante quaisquer esclarstisique sejam julgados necessarios a
perfeita compreensédo dos servigos prestados.
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3.15 - A Contratada tem por obrigagao respeitandamb artigos do Regulamento do
Servico Mével Pessoal - SMP, anexo a Resolu¢cd@nde 7 de agosto de 2007, mormente
no que diz respeito aos deveres, a qualidade rstapé® do servigo e no atendimento ao
usuario.

3.16 - E vedada a manutenc¢&o, aditamento ou peadiogde contrato de prestacdo de
servigos com empresa que venha a contratar emmegae sejam cdnjuges, companheiros
ou parentes em linha reta, colateral ou por afieédaté o terceiro grau, inclusive, de
ocupantes de cargos de direcdo e de assessoramemueembros ou juizes vinculados ao
respectivo Tribunal contratante, conforme Resolug@® de 06/12/2005 do Conselho
Nacional de Justica.

3.17 - Manter o sigilo e a inviolabilidade dos $gue, respeitadas as hipoteses e
condigBes constitucionais e legais de quebra de sigs Telecomunicagdes.

3.18 - A quebra da confidencialidade ou sigilorferimagfes obtidas na prestacéo de
servigos da Contratada ensejara a responsabilctadaal, na forma da lei, sem prejuizo
de outras providéncias nas demais esferas.

3.19 - A Contratada devera disponibilizar, sem grara o Contratante, 0s servicos de:

3.19.1. Desvio de chamada (siga-me);

3.19.2. Identificador de chamadas;

3.19.3. Chamada em espera;

3.19.4. Bloqueio de ligagBes a cobrar, quandoitadiz;

3.19.5. Bloqueio de linhas, quando solicitado;

3.19.6. Chamadas originadas para o0s servicos pabltie emergéncia e de
utilidade publica;

3.19.7. Acesso telefénico a Central de Atendimeafdocontratada a partir de
estacBes fixas ou moveis de qualquer localidadéraleto territério
nacional.

3.20 - Fornecer a Conta Detalhada Mensal para lada em papel e em meio
eletrénico sendo preferencialmente CD, discrimioaraihda, as linhas sob responsabilidade
do Contratante em contas distintas e fatura cafetdi e seu respectivo detalhamento

3.21 - Por padrdo e nao incorrendo em qualquer édicsonal para o Contratante,
deverdo ser bloqueados pela Contratada os evelads adiscriminados; sendo permitida
liberacdo apenas mediante solicitagdo do gestmmde® pelo Contratante:

3.21.1. O recebimento de chamadas a cobrar;

3.21.2. As chamadas para telefones com prefixo8, @SDO, 0900 ou similares;

3.21.3. Auxilio a lista (102), hora certa (130)raikres;

3.21.4. Servigos recebidos a cobrar (chamadas, 8d)S

3.21.5. Salas de jogos e de bate-papos.

3.22 - A Contratada deverd cientificar aos seusregagolos a observancia obrigatéria
do Cddigo de Conduta, nos termos da ResolucdoheldL£onselho da Justica Federal, de
15/04/2011 e da Portaria n°® CF-POR-2012/0011614@512012.
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4 - CLAUSULA QUARTA: DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO:

4.1 - Em conformidade com os artigos 73 a 76 danl%®B.666/93, modificada pela
Lei n.° 8.883/94, o objeto do presente Contratod se¥cebido, mediante Termo
Circunstanciado, assinado pelas partes, da sedainte:

4.1.1 —Provisoriamente — Imediatamente apds efetuada a apresentacdo do

documento fiscatorrespondente aos servigos prestados no Ultimoduede adimplemento
contratual;

4.1.2 —Definitivamente — No prazo de 3@trinta) dias, contados a partir da
emissdo do Termo de Recebimento Provisério, sabtivmjustificado, e apés verificado e
comprovado o adimplemento de todas as obrigac@esateais.

4.2 - Os Termos de Recebimento serdo emitidos petor responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagdo do Contrato, o qudirmard a aceitacdo definitiva dos
servigos, ap6s comprovada a adequagdo do objeteranss do Contrato.

4.3 - Se, ap6s o recebimento provisério, for cdadta que os servigos foram
realizados de forma incompleta ou em desacordoaespecificagdes ou com a proposta,
apo6s a notificagdo a Contratada, serd interrompigoazo de recebimento definitivo, até
gue seja sanada a situagéo.

4.4 - O recebimento provisério ou definitivo ndaleka obrigacdo da Contratada em
reparar, corrigir ou substituir as suas expensasptal ou em parte, o objeto contratado em
gue se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes.

5 - CLAUSULA QUINTA: DO PREGO, DO REAJUSTE E DO PAGAMENTO:

5.1 -DO PRECO:
ITEM 1
Quant Valor Total % de Valor Total
Servico * Unid. Unitario Mensal Desconto | apés o desconto
&y ® | c=@x®) | (@ ©
V/C1 - Movel x Fixo 3000 Min.
V/C - Prépria Operadora 2000 Min.
VC - Outra Operadora SMP ou .
SME 5000 Min.
SMS 2000 Evento
Assinatura mensal para dados
dos smartphones tipo 01, com 32 Un.
3 Gb de franquia
Acesso a caixa Postal 400 Min.
Assinatura Mensal do servigo 135 Un.
de voz
5 — .
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Assinatura Gestéo 135 Un.

VC2 MM - on net 300 Min.

VC2 MF 300 Min.

VC2 MM - off net 200 Min.

VC3 MM - on net 300 Min.

VC3 MF 300 Min.

VC3 MM - off net 200 Min.

AD (1) 250 Evento

AD (2) 250 Evento

DSL 1 250 Min.

DSL2 250 Min.
Total Global Mensal (f)= Z(e):
Total Global Anual (g) =(f)x12:
Total Global Bienal (g) =(f)x24:

Todos os valores de consumo em minutos e em eventos s&o estimados ndo havendo garantia para a CONTRATADA
que 0s mesmos serdo alcangados.

Referéncias:

VC1 (Valor de Comunicagdo Movel-Fixo): Ligacdo para telefone fixo local (na mesma é&rea de cddigo do
equipamento habilitado), originada dentro da Area de Mobilidade da Operadora Contratada.

VC - Prépria prestadora (Valor de Comunicagdao Mével-Movel “on-net”): Ligagao para telefone mével local (na
mesma area de codigo do equipamento habilitado), originada dentro da Area de Mobilidade da Operadora Contratada,
destinada aos equipamentos méveis fornecidos pela prestadora ao mercado.

VC - Outra Prestadora (Valor de Comunicagdo Moével-Mével “off-net”): Ligacdo para telefone mével local (na
mesma area de codigo do equipamento habilitado), originada dentro da Area de Mobilidade da Operadora Contratada,
destinada aos equipamentos méveis fornecidos por outras prestadoras ao mercado.

AD (1): Valor adicional por chamada originada enquanto na Area de mobilidade da operadora contratada.
AD (2): Valor adicional por chamada originada enquanto fora da Area de mobilidade da operadora contratada.

DSL 1- Deslocamento 1: é a designagao para chamadas recebidas pelo assinante quando em roaming fora de sua
area de mobilidade e dentro da rede operadora contratada.

DSL 2 - Deslocamento 2: é a designagao para chamadas recebidas pelo assinante quando em roaming fora de sua
area de mobilidade e fora da rede operadora contratada.

VC-1R (Valor de Comunicagdo Mével-Fixo em Roaming): Ligagao para telefone fixo originada fora da Area de
Mobilidade da operadora contratada e terminada em localidade com mesmo cédigo DDD da cidade visitada.

VC-R (Valor de Comunicagdo Mével-Mével em Roaming): Ligagao para telefone mével originada fora da Area de
Mobilidade da operadora contratada e terminada em localidade com mesmo cédigo DDD da cidade visitada.

SMS (Servigo de Mensagens Curtas ): Servigo de Valor Agregado ao SMP que permite o envio de mensagens entre
estes equipamentos moveis.

Assinatura mensal para dados: Servico de Valor Agregado ao SMP que permite 0 acesso mensal a internet por meio
dos equipamentos méveis fornecidos pela operadora contratada.

Assinatura mensal: Valor fixo mensal devido pelo Usuario por ter ao seu dispor o SMP nas condigdes previstas no

Contrato n° ___/2016 — Empresa contratada (ams) Y Pag. 14

Autenticado digitalmente por ANGELA MENEZES DE SANTANA.
Documento N°: 1647249.15810358-809 - consulta & autenticidade em
https://siga.jfrj.jus.br/sigaex/autenticar.action

TRF2EOF201600033V01



PODER JUDICIARIO B
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 2% REGIAO

Pregao Eletronico n° 015/2016 - fundamentado na Lei n° 10.520/02 e no Decreto n® 5.450/05  Proc. n° TRF2-EOF-2016/00033

Plano de Servigo ao qual, por opgao, esté vinculado. Conforme previsto na resolugéo Anatel 316/2002 (SMP).
VC2 MM (Valor de Comunicagdo Mdvel-Mével de Longa distancia Nacional VC2):

Ligagao de equipamentos Méveis destinadas a telefones moveis em area distinta da Area de Tarifagéo de origem, sem
a conter, mas identificada por Cédigo Nacional com primeiro digito idéntico.

VC2 MF (Valor de Comunicagdo Mével-Fixo de Longa distancia Nacional VC2):

Ligagao de equipamentos Méveis destinadas a telefones fixos em area distinta da Area de Tarifagéo de origem, sem a
conter, mas identificada por Cédigo Nacional com primeiro digito idéntico.

VC3 MM (Valor de Comunicagdo Mével-Mével de Longa distancia Nacional VC3):

Ligagao de equipamentos Moveis destinadas a telefones méveis em area Distinta da Area de Tarifagdo de origem, sem
a conter, e identificada por Cadigo Nacional com primeiro digito também distinto.

VC3 MF (Valor de Comunicagéo Mével-Fixo de Longa distancia Nacional VC3):

Ligacdo de equipamentos Moveis destinadas a telefones fixos em area Distinta da Area de Tarifagao de origem, sem a
conter, e identificada por Codigo Nacional com primeiro digito também distinto.

Off net - fora da rede da operadora.

(*) - caso disponibilizado pela Operadora.

5.1.1 - O Valor Mensal Estimado deste Contrato &#le

( i)
5.1.2 - O Valor Global Estimado deste Contrato éRée
( i)

5.1.3 - Durante todo o periodo contratual, o petdnde desconto/deducdes
incidira sobre os pregos dos servigos constantédatm Basico ou Alternativo de Servicos,
aprovado pela ANATEL ressalvando o disposto a segui

5.1.3.1 - O Contratante poderd solicitar & Cordiatalurante a vigéncia
do Contrato, o aumento do desconto ofertado sobPéano Basico ou
Alternativo de Servigos, quando o ofertado mosteadesvantajoso para o
Contratante.

5.1.4 - O percentual de desconto incidira sobreeggde todas as ligacdes e
servigos prestados, independentemente do hordnadeé da semana.

5.1.4.1 - Sera admitido percentual de descontd &aaro.

5.1.5 - A incidéncia tributaria e demais encargm®@ materiais, médo-de-obra,
equipamentos, licencas, impostos, taxas, emolursemtansportes, embalagens, seguro,
enfim todas as despesas pertinentes ao perfeitprouento ao objeto contratado dever&o
estar incluidas no preco, exceto os impostos estayzando aplicaveis, cujas aliquotas
deverdo ser informadas separadamente.

5.2 -DO REAJUSTE:
5.2.1 - As tarifas constantes do Plano Bésico oterddtivo de Servico e
Assinaturas serdo reajustadas sempre que houvenmi®icdo da Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes — ANATEL.
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5.2.2 - O pagamento dos novos valores serdo efetupdlo Contratante
independentemente de formalizacdo de Termo Aditlevendo a Contratada apresentar,
através do preposto, previsto no item 3.8 destér&onantecipadamente ou juntamente com
o documento fiscal mensal, cépia do documento @mjtela ANATEL autorizando a referida
majoracgédo de tarifa.

5.2.3 - Na hipétese da ANATEL determinar a redud&otarifas, de maneira
anéloga, a Contratada devera repassar ao Congradéaptrtir da mesma database, as tarifas
reduzidas.

5.2.4 - A Contratada devera comunicar ao Conttastreajustes de tarifas por
meio de documento escrito.

5.3-DAS CONDIQOES DE PAGAMENTO:

5.3.1 - O pagamento da primeira fatura de prestatfiservicos dar-se-a, apés
comprovada a qualidade, conformidade com as coeslicequeridas e perfeito
funcionamento dos equipamentos locados. Na refégidma e nas subsequentes, deverdo
ser cobrados apenas os valores das assinaturasisngracote de dados, dos servicos de
gestdo, se houver, e os valores decorrentes demoagelefdnicos, excecéo feita ao énus
da portabilidade numérica que, se houver, deverécalerado através da 12 fatura de
prestacao de servico.

5.3.1.1 - O direito de cobranga pela Contratadeidnse-4 na data em que 0s
servigos forem efetivamente disponibilizados;

5.3.2 - As faturas serdo pagas, mensalmente, atovérdem bancéria, creditada em
conta corrente indicada pela Contratada, contadagath do devido atesto do Documento
Fiscal por parte do servidor responsavel pelo igeafto e fiscalizacdo do Contrato, sendo
efetuada a retencdo na fonte dos tributos e coigfibs elencadas nas disposicdes
determinadas pelos 6rgéos fiscais e fazendarios;oeriormidade com as legislagdes e as
instrucdes normativas vigentes.

5.3.2.1 - O documento de cobranca devera ser enbado pela Contratada,
com no minimo 15 (quinze) dias de antecedénciaedaimento, por via postal, enderecado
ao Tribunal Regional Federal da 22 Regido (NUCOMi®),na Rua Dom Gerardo, n°46, 12°
andar, e também devera ser enviado eletronicaraergemaildicom@trf2.jus.br

5.3.2.2 - Além do envio previsto no subitem antere Contratada devera
viabilizar, se necessério, meios para solicitagdd¥ via da fatura, seja por sistema de
gestdo WEB, seja mediante solicitacdo direta aposte junto a contratante ou mediante
servico de atendimento ao cliente (SAC).

5.3.3 - O documento fiscal devera discriminar deneira detalhada, clara e
explicativa todo o registro relacionado a prestadaoservico contratado, no periodo
respectivo, 0os eventuais. descontos, impostos rgrgade acordo com a regulamentagéo
especifica, bem como a planilha discriminando vigetindividual de cada aparelho.
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5.3.3.1 - Todas as chamadas telefénicas deverdtisseiminadas nas faturas de
prestagao de servicos.

5.3.3.2 - O Contratante tem direito de contestagédstos contra ele langados,
ndo se obrigando ao pagamento dos valores alémugosonsidere devidos, sendo defeso a
Contratada recusar o pagamento parcial.

5.3.3.3 - O pagamento dos valores questionados @eldratante, somente
podera ser exigido pela Contratada, quando estarowar a prestacéo dos servigos, objeto
do questionamento.

5.3.3.4 - Analisada a contestacao, ainda que iregeotte, a contratada devera
emitir novo boleto de cobrancga, retificando ou né&dores contestados, mas sempre
alterando a data de vencimento para um prazo f@ooina 15 (quinze) dias da data de
emissdo da nova cobranca.

5.3.3.5 - A Contratada devera fornecer a faturasalestetalhada para cada linha
em papel e em meio eletrdnico, preferencialmente @idendo também disponibilizar a
mesma em seu WEB site, com a antecedéncia miniseaitdeno subitem 5.3.2.1.

5.3.4 - Os minutos para ligacdes de longa distjpaia telefones fixos ou moveis,
para ligag6es locais e os minutos das chamadagsiocdmento deveréo ser discriminados
por aparelho nas faturas correspondentes.

5.3.5 - Se houver erros nos valores das contasimpecam o0s pagamentos das
mesmas pelo Contratante, a Contratada nao podgparsler o fornecimento dos servigos,
até que corrija os valores e reenvie as contasq@aentratante, para que este possa efetuar
0 pagamento.

5.3.6 - Considerar-se-4 como sendo a data do pagameda emissdo da Ordem
Bancaria.

5.3.7 - O documento fiscal que for apresentado eomsera devolvido a Contratada
para retificagdo e reapresentacao, acrescentanao-ggazo fixado no subitem 5.3.2.1, os
dias que se passarem entre a data da devolugda eapresentacao.

5.3.8 - O Contratante pagard os valores proporti@rde aos nimeros de dias do
més, caso 0 inicio da execugdo dos servicos naoaoco primeiro dia do ciclo de
faturamento ou se ocorrer alteragdo contratualotord previsto no art. da Lei n° 8.666/93.

5.3.9 - A Contratada podera suspender a prestag@setvicos ao Contratante, salvo o
disposto no subitem 5.3.12, caso ndo seja efetoapgagamento dos servigos utilizados,
depois de transcorridos @@oventa)dias de inadimpléncia.

5.3.9.1 - A Contratada deve informar ao Contratacien antecedéncia minima
de 15(quinze)dias, a suspenséo dos servigos.

5.3.10 - Uma vez comprovada a quitagcdo das pargetasdas durante a suspenséo do
Contrato, a Contratada reabilitar4 os terminaféeicos, em até 2&inte e quatrohoras
apo6s a declaracdo ou comprovacdo do pagamento Queldratante. Permanecendo a
inadimpléncia do Contratante por mais de(tBidta) dias apos sua suspensédo, a Contratada

Contrato n° ___/2016 — Empresa contratada (ams) Y Pag. 17

Autenticado digitalmente por ANGELA MENEZES DE SANTANA.
Documento N°: 1647249.15810358-809 - consulta & autenticidade em
https://siga.jfrj.jus.br/sigaex/autenticar.action

TRF2EOF201600033V01



PODER JUDICIARIO B
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 2% REGIAO

Pregao Eletronico n° 015/2016 - fundamentado na Lei n° 10.520/02 e no Decreto n® 5.450/05  Proc. n° TRF2-EOF-2016/00033

podera desativar definitivamente os terminais n&dei Contratante e rescindir o Contrato,
mediante notificacdo com 1§uinze)dias de antecedéncia.

5.3.11 - Caso a Contratada se enquadre nas hipdtiesésencdo ou de néo
retencdo de tributos e contribuicdes, devera covaprtal situagdo no ato da entrega do
Documento Fiscal.

5.3.5.11.1 - A Contratada, optante pelo SIMPLE$a fias do disposto no

subitem anterior, deverd comprovar tal condicdoiambe a apresentagao
da Declaracdo, em duas vias, a que se refere od%ntla Instrucéo

Normativa n.° 480 de 15/12/2004, da Secretaria daei Federal,

alterada pelas Instru¢gdes Normativas n® 539 de428J05 e n° 706 de
09/01/2007 e pela IN RFB n° 765 de 02/08/2007.

5.3.12 - A Contratada devera manter, durante tod@éncia do Contrato, as
condigBes de habilitagdo e qualificacdo exigidaspresente contratagdo, sob pena de
rescisdo contratual, execu¢do da garantia, além agbcacdo das penalidades
contratualmente previstas, conforme Acérddo 964Zgnario-TCU.

5.3.12.1 - A manutencao das condi¢Bes de habititagfualificacdo acima
referidas serd verificada quando da realizacd@dea pagamento.

6 - CLAUSULA SEXTA: DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

6.1 - A despesa decorrente da contratacdo dogagrabjeto deste Contrato, correrd a
conta dos recursos especificos consignados no ©ntanGeral da Unido, para o corrente
exercicio, conforme o adiante especificado:

Programa de Trabalho Elemento de Despesa PTR Nota de Empenho

02.061.0569.4257.6013 33.90.39.58 107.765

6.2 - Nas parcelas referentes aos exercicios dé @018, as despesas serdo incluidas

nas propostas orcamentdrias para os citados emerctmondicionadas a aprovacdo das
mesmas.

7- CLAUSULA SETIMA: DAS PENALIDADES:

7.1 - O ndo cumprimento pela Contratada de qualguerdas obrigacbes estabelecidas
por este Contrato, sujeita-la-a as penalidadesspaswna Lei n® 8.666/93.

7.2 - As penalidades a que fica sujeita a Contatexh caso de inadimpléncia, sdo as
seguintes:

a) Adverténcia;
b) Multa;

Contrato n° ___/2016 — Empresa contratada (ams) Y Pag. 18

Autenticado digitalmente por ANGELA MENEZES DE SANTANA.
Documento N°: 1647249.15810358-809 - consulta & autenticidade em
https://siga.jfrj.jus.br/sigaex/autenticar.action

TRF2EOF201600033V01




PODER JUDICIARIO B
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 2% REGIAO

Pregao Eletronico n° 015/2016 - fundamentado na Lei n° 10.520/02 e no Decreto n® 5.450/05  Proc. n° TRF2-EOF-2016/00033

c) Suspensdo temporaria de participar em licitagdmpedimento de
contratar com a Administracéo, pelo prazo d¢dais)anos;

d) Declaracdo de inidoneidade de licitar ou contratnm a
Administracdo Publica.

7.3 - As multas serdo aplicadas nos casos e fabaso discriminadas:

7.3.1 - A inexecucao, total ou parcial, do Contatarretara, conforme o critério
adotado em virtude do prejuizo causado a Admigitrao pagamento das seguintes multas,
alternativamente:

a) Multa compensatéria de até de 3Q@##ta por cento)sobre o valor
equivalente a obrigacao inadimplida;

b) Multa de 50%cinqlenta por centagobre o valor global do Contrato,
no caso de inexecucao total do mesmo;

c) Multa correspondente a diferenca entre o vafidal tporventura
resultante de nova contratacdo e o valor que g a Contratada
inadimplente.

7.4 - Os atrasos injustificados no cumprimento dasigacdes assumidas pela
Contratada sujeitd-la-do ao pagamento de multadaié a data do efetivo adimplemento, de
0,3% (trés décimos por centadalculada a base de juros compostos, sem prajaizdemais
penalidades previstas na Lei n® 8.666/93.

7.4.1 - A multa morat6ria estipulada acima ficaitiila a 30%trinta por cento)
sobre o valor da obrigacéo inadimplida;

7.5 - Caso ndo sejam pagas no prazo estabelesiduylas dispostas nos itens 7.3 e 7.4
serdo descontadas dos pagamentos ou da garamBapsativo Contrato, ou, ainda, quando
for o caso, cobradas judicialmente.

7.6 - Se as multas dispostas nos itens 7.3 e femfeuperiores ao valor da garantia
prestada, além da perda desta, respondera a @datpla diferenca faltante.

7.7 - O periodo de atraso sera contado em dias@srr

7.8 - A aplicacdo das multas, ora previstas, njmeda que a autoridade competente
rescinda e/ou aplique outras penalidades previstartigos 86 a 88 da Lei n° 8.666/93.

7.9 - Os procedimentos de aplicacdo e recolhimgasomultas foram regulamentados
pela IN-24-12/2004-TRF-22 RG de 16/12/2004, atadbzem 08/06/2005.

7.10 - A aplicacdo das penalidades sera precedidzodcessao de oportunidade de
ampla defesa a Contratada, na forma da lei.

7.11 - Sempre que ndo houver prejuizo para o Qante as penalidades impostas
poderao ser relevadas ou transformadas em outiasraadas, a critério da Administracao.

7.12 - O Licitante que deixar de entregar docunggitaxigida no Edital, apresentar
documentacédo falsa, ensejar o retardamento da gdeeae seu objeto, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na execucdo do Contcatmportar-se de modo inidéneo ou
cometer fraude fiscal, ficard impedido de licitar centratar com a Unido e, sera
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descredenciado no SICAF, pelo prazo de at§clco) anos, sem prejuizo das multas
previstas no Edital e no Contrato e das demaisragdes legais.
7.12.1 - As penalidades serdo obrigatoriamentstregias no SICAF.

7.13 - Na hip6tese de a empresa adjudicatariaaesesa assinar o termo de Contrato,
aceitar ou retirar o instrumento equivalente, ademto prazo de validade da proposta,
quando convocada para tal, dentro do prazo dEifibo) dias, sujeitar-se-4 ao pagamento
de multa de até 10%aez por centoyobre o valor da adjudicagdo, independentemente da

multa correspondente a diferenca entre o valorl tpaventura resultante de nova
contratacao e o valor total que seria pago ao adjtéio.

8 - CLAUSULA OITAVA: DA RESCISAO:

8.1 - A inadimpléncia, parcial ou total, das cldaswe condi¢cBes estabelecidas neste
Contrato, por parte da Contratada, assegurara aivafamte o direito de da-lo por rescindido,
mediante notificacdo, através de oficio, entredretasnente ou por via postal, com prova de
recebimento, ficando a critério do Contratanteataclrescindido o Contrato, nos termos desta
clausula e/ou aplicar a multa prevista neste terma Lei n° 8.666/93.

8.2 - O presente Contrato poderd ainda ser redanpor quaisquer dos motivos
previstos no art. 78 da Lei n°® 8.666/93.

8.3 - A rescisdo se dard de pleno direito, indepatetnente de aviso ou interpelagdo
judicial ou extrajudicial, nos casos previstos mu$sos IX e X do referido art. 78 da Lei n°
8.666/93.

9 - CLAUSULA NONA: DA DOCUMENTAGAO COMPLEMENTAR:

9.1 - Os servicos contratados obedecerdo ao estipuleste Contrato, bem como as
obrigacBes assumidas nos documentos a seguir dodic@s quais ficam fazendo parte
integrante e complementar deste Contrato, indepésdente de transcricdo, no que nao
contrariarem as estipula¢des aqui firmadas:

a) Edital do Pregéao Eletrénico n°® 015/2016 e seaxAi;

b) Proposta datada de _ / / apresentada peleatda, contendo prazo,
preco, discriminacao e especificagdo dos servigesean executados, juntada a
fl.___ do Processo.

9.2 - Na hip6tese de divergéncia entre os docursdntiicados nas letras "a" e "b",
prevalecera o disposto no documento indicado rea'let.

10- CLAUSULA DECIMA: DA FISCALIZAGAO:

10.1 - O Contratante designara servidor responsgedd acompanhamento e
fiscalizacdo do Contrato, que exercerd, como reptaste da Administracdo, toda e
qualquer acdo de orientacdo geral, acompanhamefiscaizacdo, e que, em caso de
auséncia, sera substituido pelo seu suplente, tardbsignado.

10.2 - Compete a Fiscalizacao, entre outras at@esi
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10.2.1 - Verificar a conformidade da execucdo @n&él com as normas
especificas, bem como se os procedimentos e nisterigpregados sdo adequados para
garantir a qualidade desejada dos servicos;

10.2.2 - Ordenar a Contratada que corrija, refacaegonstrua as partes dos
servigos executados com erros, imperfeicdes ouemacdrdo com as especificagdes;

10.2.3 - Acompanhar e aprovar os servigcos execsitado

10.2.4 - Na hip6tese de serem necessarios servi¢ms previstos ou
modificagdes, para mais ou para menos, nos projaiosspecificacées fornecidas pelo
Contratante, a Contratada somente podera fazé-ldiame prévia autorizagdo da
fiscalizacéo.

10.3 - A acado da fiscalizagdo nédo exonera a Cad@atle suas responsabilidades
contratuais e legais

11 - CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DO PRAZO DE VIGENCIA:

11.1 - O prazo de vigéncia do presente ContramZi(inte e quatromeses, contados
a partir do 1° dia atil subsequente & data de ssiaadura, podendo ser prorrogado, na forma
autorizada pelo art. 57, inciso Il, da Lei n® 8/686

11.2 - A prorrogacgéo do Contrato sera precedidaedgquisa para que se verifiqgue se as
condicdes oferecidas pela Contratada continuanajesats para o Contratante.

11.3 - A pelo menos 6@essentaflias do término da vigéncia deste instrumento, o
Contratante expedird comunicado a Contratada paFeesta manifeste, dentro de @&s)
dias contados do recebimento da consulta, seesstena prorrogagdo do atual Contrato.

11.4 - Se positiva a resposta e vantajosa a pagéog o Contratante providenciara, no
devido tempo, o respectivo termo aditivo.

11.5 - A resposta da Contratada tera carateratéefel, portanto ela ndo podera, apos se
manifestar num ou noutro sentido, alegar arrepegmtionpara reformular a sua deciséo.

11.6 - Eventual desisténcia da Contratada apdssimafga do termo aditivo de
prorrogacéo ou mesmo apos sua expressa manifeseggmsentido, merecera do Contratante
a devida aplicacdo de penalidade, nos termos ds@aSétima do presente Contrato.

12 - CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DO ACORDO DE NIiVEL DE SERVICO:

12.1 - A Contratada devera prestar suporte té@mcperiodo integral, com atendimento
imediato em caso de falha nos componentes ou eneigaes de responsabilidade da
Contratada.

12.2 - Todas as ocorréncias serdo registradas @efdratante, que notificara a
Contratada, atribuindo pontos para as ocorréncias.

12.3 - O descumprimento total ou parcial das ob@ga assumidas pela Contratada,
sem justificativa aceita pelo Contratante, resqadod os procedimentos legais pertinentes a
lei 8.666/93, podera acarretar na aplicacdo da®sancdes a Contratada, em conformidade
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com as ocorréncias registradas, nos termos doss mi@eservigo, para 0s quais atribuir-se-a a
seguinte pontuagao:

Ocorréncia Pontos
Atraso na ativagdo dos servigos. O valor da podtualgvera ser acrescidg a 1,0
cada 12 (doze) horas de atraso além do prazo defirpara 34
habilitagdo/ativacao.
Atraso no atendimento e resolucdo apds notificad@o ocorréncias de 1,0
interrupgdo na prestacdo dos servicos. O valor al@tupgcdo deveri ser
acrescido a cada 12 (doze) horas de atraso alénpraim definido ng
atendimento e resolugdo de ocorréncias de intéfoupta prestacdo dos
Servicos.
Atraso na prestacdo de informagBes e esclarecisiestdicitados pelo 0,5
Contratante. O valor da pontuagdo devera ser adoesccada 24 (vinte e
quatro) horas de atraso além do prazo definido pastacdo de informacdes e
esclarecimentos.
Cobranca fora do prazo estabelecido na regulan@nfzrtinente. 0,5
Cobranga por servigos nédo prestados ou valoresesatdrdo com o contrato. 0,5
N&o atendimento do telefone fornecido pela Cordeatpara os contatos|e 0,5
registro das ocorréncias.
N&o apresentar corretamente a nota fiscal dosgesrgirestados no més, tanto 0,5
em papel quanto em arquivo eletrbnico, incluind@iti@mento das chamadas e
valor total do servico, que deverdo conter todostrdmitos, encargos e
descontos, conforme pregos contratados no protiegatdrio.

12.4 - Mensalmente, quando do recebimento doscsstva fiscalizacdo do Contrato
fara a apuragdo do somatorio da pontuagdo acumoatad#®s Esta pontuacdo servird como
base para que o Contratante apligue os seguingesrdes incidentes sobre o valor total
faturado no més, por item contratado:

Pontuacdo acumuladd Desconto
3 (trés) pontos Correspondente a 1% do valor méasetdo para o item
4 (quatro) pontos Correspondente a 3% do valor ahéaisirado para o item
5 (cinco) pontos Correspondente a 6% do valor nhéatseiado para o item
6 (seis) pontos Correspondente a 9% do valor méats@ado para o item
7 (sete) pontos Correspondente a 12% do valor mfatseado para o item
8 (oito) pontos Correspondente a 14% do valor niédagaado para o item
9 (nove) pontos Correspondente a 16% do valor rhé&atssado para o item
10 (dez) pontos Correspondente a 18% do valor reaigsado para o item
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12.5 - O montante total do desconto acima prewssi@ restrito ao limite de 18%
(dezoito por cento) do valor mensal faturado patam do Contrato.

12.6 - A Contratada devera atender as solicitag@esnediato, corrigindo no prazo
maximo de 24 \(nte e quatr horas apds notificagcdo de ocorréncias de inteimma
prestacdo dos servigos.

12.7 - Em casos excepcionais e devidamente j@gtdiis, 0 prazo acima mencionado
podera ser prorrogado, respeitado o limite previgtela Agéncia Nacional de
Telecomunica¢des — ANATEL.

12.8 - O valor da multa podera ser descontado dmumento Fiscal ou do crédito
existente no Contratante em relagdo a Contrataglso G valor da multa seja superior ao
crédito existente, a diferenca sera cobrada naefdarlei.

12.9 - As multas e outras sancdes aplicadas sGgmwder relevadas, motivadamente e
por conveniéncia administrativa, mediante ato detatante, devidamente justificado.

12.10 - As sancgdes aqui previstas s@o independentss si, podendo ser aplicadas
isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outredidas cabiveis e previstas na Lei n°
8.666/93.

13 - CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DO TERMO DE QUITACAO:

13.1 - Apds o término deste Contrato, a Contrafadsecerd Termo de Quitacdo a
Divisdo de Contratos do Tribunal Regional FedeeaP# Regido (Rua Dom Gerardo, n° 46,
12° andar — Centro — Rio de Janeiro/RJ — CEP: 2089}, no prazo maximo de {§uinze)
dias, em papel timbrado da Empresa, devidamenteadsspor seu representante legal,
carimbado e datado.

13.2 - Na hipétese de o Termo de Quitacdo ndmsaeedido dentro do prazo fixado no
item anterior, ser4 considerada como plena, radaba quitacdo em favor do Tribunal
Regional Federal da 22 Regido dos débitos referarpeesente contratacao.

14 - CLAUSULA DECIMA QUARTA: DA PUBLICAGAO:

Em conformidade com o disposto no Paragrafo Unicartl 61 da Lei n® 8.666/93, o
presente Contrato sera publicado no Diario Ofat#gaUnido, na forma de extrato, por conta do
Contratante.

15 - CLAUSULA DECIMA QUINTA: DAS CONSIDERAGCOES FINAIS:

15.1 - O Contrato podera ser aditado para adequegésteriores regulamentacdes da
Lei n° 9.069 de 29/06/95 e n.° 10.192 de 14/02/2001

15.2 - A Contratada fica obrigada a aceitar, nasnmas condi¢des contratuais, 0s
acréscimos ou supressdes que se fizerem no olgste Gontrato, até 25%inte e cinco
por cento)do valor inicial atualizado do Contrato, de acocdm o estabelecido no § 1° do
art. 65 da Lei 8.666/93.
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15.3 - As supressdes citadas no item 15.2 podeidmler os limites ali estabelecidos,
desde que resultantes de acordo celebrado entreprdsatantes, conforme alteragfes
dispostas no art. 1° da Lei n°® 9.648 de 27 de dai098.

15.4 - Quando houver alteracéo social em sua estr Contratada deverd encaminhar
a Divisdo de Contratos (Rua Dom Gerardo, n° 46,at2far — Centro — Rio de Janeiro/RJ —
CEP: 20090-030), no prazo maximo de @8co) dias Uteis, documentacao devidamente
autenticada, comprovando o fato.

16 - CLAUSULA DECIMA SEXTA: DO FORO:

Para dirimir questfes oriundas do presente Contratde sua execugdo, com renuncia
expressa a qualquer outro, por mais privilegiade sgja, ser& competente o FORO DA
JUSTICA FEDERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO.

E, por estarem assim ajustadas, assinam as pgtesemte Contrato, em (t8és)vias
de igual teor.

Rio de Janeiro, de de 2016.

MARIA LUCIA PEDROSO DE LIMA RAPOSO
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 22 REGIAO
Diretora Geral

RESPONSAVEL
EMPRESA CONTRATADA
(cargo)
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