PODER JUDICIARIO ~
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 2° REGIAO

SECAO DE LICITACAO
Rua do Acre n° 80 - sala 604-Centro/Rio Janeiro — CEP: 20.081-000
Telefone/Fax: 2282-8682 -2282-8016

EDITAL
PREGAO ELETRONICO N° 15/2016

Proc. n® TRF2-EOF-2016/00033

O Tribunal Regional Federal da 2° Regido, por seu Pregoeiro, designado pela
Portaria n® 307 de 15.09.2015, torna publico, a abertura do certame licitatério na
modalidade de Pregao Eletronico, realizado por meio da internet, no site:
www.comprasnet.gov.br. O certame sera regido pelas disposicdes da Lei 10.520/02, do
Decreto 5.450/2015, da Lei 8.666/93, da Lei Complementar 123 de 14/12/2006, do Decreto
8.538/07 e pelas condigdes adiante estabelecidas neste Edital e seus anexos.

ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

Data: 26 de ABRIL de 2016 Horario (de Brasilia): 13h00

Local: www.comprasnet.gov.br

Fazem parte deste Edital:
Anexo I - Termo de Referéncia;

Anexo II - Minuta do Contrato Administrativo;

1 - OBJETO: A presente licitagdo tem por objeto a contratacdo de empresa para prestagao
de Servigo Mdvel Pessoal - SMP, pds-pago, com servico de dados e chamadas locais, VC1,
ilimitadas, a custo zero, para os equipamentos integrantes do grupo empresarial (mesmo
CNPJ), e servico de longa distancia nacional (VC2 e VC3), conforme especificacdes definidas
neste Edital e seu Anexo I - Termo de Referéncia.

1.1 - O Tribunal Regional Federal da 22 Regido esta localizado na Rua Acre, n° 80,
Centro/Rio de Janeiro.

1.2 - O objeto da presente licitacdo é uno e indivisivel e sera adjudicado a uma unica
empresa.
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2 -
2.1 -

2.2 -

2.3 -

DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO E DAS RESTRIGOES

Poderdo participar deste PREGAO ELETRONICO, via internet, as empresas que
atendam as condicdes deste Edital e seus Anexos, inclusive quanto a documentagao
e estiverem devidamente credenciadas na Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informagdo - SLTI, do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, através do
site www.comprasnet.gov.br.

2.1.1 - ASLTI atuara como 6rgao provedor do sistema eletronico.

Para participacdo no pregao eletronico, via internet, o licitante devera declarar em
campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre plenamente os requisitos de
habilitacdo e que sua proposta estd em conformidade com as exigéncias do
Instrumento Convocatorio.

2.2.1 - A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacao e
proposta sujeitara o licitante as sancdes previstas no Decreto 5.450/2005.

Nao poderao participar:

2.3.1 - Empresas cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto
deste Pregao;

2.3.2 - Empresas ou sociedades estrangeiras que ndo funcionem no Pais;

2.3.3- Empresas que estejam sob faléncia, em recuperagao judicial ou
extrajudicial, concurso de credores, concordata, em processo de dissolucao
ou liquidagao;

2.3.4 - Empresas que estejam reunidas em consércio;

2.3.5- Empresas declaradas inidoneas para licitar ou contratar com Administracdo
Publica, enquanto perdurarem os motivos da punicao ou até que seja

promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade;

2.3.6 - Empresas que estejam cumprindo penalidade de suspensao do direito de
licitar, aplicada pelo Tribunal Regional Federal da 22 Regido;

2.3.7 - Empresas proibidas de contratar com o Poder Publico nos termos do art. 12
da Lei n.© 8.429/92 (Lei da Improbidade Administrativa);

2.3.8 - Quaisquer interessados que se enquadrem nas vedagOes previstas no artigo
9.0 da Lei n.© 8.666/93.

2.3.9 - Empresas proibidas de contratar com a Administragao Publica, nos termos
do art. 72, § 8.9, V da Lei n.° 9.605/98.

2.3.10 - Empresas que estejam proibidas de contratar com a Uniao, nos termos do
artigo 7° da Lei n© 10.520/02 e decretos regulamentares.
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2.4 -

2.5 -

2.6 -

3.3 -

3.5 -

A participacdo na sessao publica da internet dar-se-a pela utilizagdo da senha
privativa do licitante.

Todas as fotocopias de documentos apresentados deverdo estar autenticadas por
Tabelido de Notas ou deverao ser apresentados os originais para conferéncia das
cdpias.

2.5.1 - Serao aceitas somente copias legiveis.

A entrega da proposta implica nos seguintes compromissos por parte da licitante:

2.6.1 - Estar ciente das condigbes da licitacdo, assumir a responsabilidade pela
autenticidade de todos os documentos apresentados.

2.6.2 - Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes por ela assumidas, todas as condicdes de habilitacao e
qualificagao exigidas na licitagao.

DO CREDENCIAMENTO

Para participar do pregao eletronico, o licitante devera estar credenciado no sistema
“PREGAO ELETRONICO” através do site www.comprasnet.gov.br. (art. 3° do
Decreto 5450/05).

O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificagdo e de senha,
pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletronico (art. 32, § 1°, do Decreto
5.450/05).

O credenciamento do licitante, bem como a sua manutencao, dependera de registro
cadastral atualizado no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores -
SICAF. (art. 39, § 29, e art. 13, Inc. I, do Decreto 5.450/05).

O uso da senha de acesso ao sistema eletrénico é de inteira e exclusiva
responsabilidade do licitante, incluindo qualquer transacao efetuada diretamente ou
por seu representante, nao cabendo ao provedor do sistema ou ao TRF-22 Regiao,
promotor da licitagdo, responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros (art. 39, § 59, do Decreto n° 5.450/05).

O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do
licitante ou de seu representante legal e a presuncao de sua capacidade técnica para
realizacdo das transacoes inerentes ao Pregdo na forma eletronica. (art. 3°, § 6°, do
Decreto 5450/05).
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4.1

4.2

4.3

DO ENVIO ELETRONICO DA PROPOSTA DE PRECOS

A partir da data e horario previstos no Edital, sera aberta a Sessao Publica do pregao
eletronico via internet, com a divulgacao das propostas de precos recebidas e que
deverao estar em perfeita consonancia com as exigéncias estabelecidas no presente
edital e seus anexos.

A participacdo no pregao eletrénico dar-se-a por meio da digitacao da senha privativa
do licitante e subseqtiente envio da proposta de precos, contendo as especificacoes
detalhadas do objeto ofertado, no , conforme modelo de planilha, Anexo I, no
valor total anual (12 meses), exclusivamente por meio do sistema eletronico, via
internet.

Incumbird ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante o
processo licitatorio, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.

5 - DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA: A Proposta de Precos devera
ser impressa em papel timbrado da empresa, sem emendas, rasuras ou entrelinhas,
rubricadas em todas as folhas, datada e assinada, e devera necessariamente conter e
preencher os seguintes requisitos:

5.1
5.2
5.3
5.4

5.5

5.6

5.6.1

O numero do pregdo, a data e hora da realizacao da sessdo publica;
Indicacao do CNPJ e razao social do proponente;
O nome, nimero do banco, da agéncia e da conta corrente da empresa licitante;

Indicacao da pessoa legalmente habilitada a assinar o contrato ou ajuste, assim como
o telefone e e-mail para contato;

Descricao detalhada dos servigos, obedecidas as especificacOes e exigéncias
constantes do Termo de Referéncia — Anexo I;

Precos mensal e anual estimado, em algarismos e por extenso, em moeda nacional,
com apenas duas casas decimais, conforme Planilha de Especificagdes e Formacgao de
Precos, apresentada no Anexo I — Planilha de Precos deste edital;

- A incidéncia tributdria e demais encargos como materiais, mao-de-obra,
equipamentos, licencas, impostos, taxas, emolumentos, transportes, embalagens,
seguro, enfim todas as despesas pertinentes ao fornecimento deverao estar incluidas
NOo preco proposto;

5.6.2 - PLANO BASICO ou ALTERNATIVO DE SERVICOS homologado pela ANATEL;

5.6.3 - Marca e modelo do aparelho celular que sera fornecido em comodato;
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5.64 -

5.7 -

58 -

5.9 -

5.10 -

5.11 -

5.12 -

513 -

5.14 -

Apresentacao de catalogos ilustrativos originais do fabricante, manuais técnicos ou
copias fotostaticas legiveis, em lingua portuguesa, nos quais constem especificacoes
claras e detalhadas do modelo e marca cotados, a fim de atender as caracteristicas
técnicas solicitadas no item 2.1 do Anexo I — Termo de Referéncia;

Prazo de validade da proposta: nao inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data
da sessdo deste pregao eletronico.

Prazo de vigéncia do contrato: 24 (vinte e guatro) meses, contados a partir do
primeiro dia Util subsequente a assinatura do Contrato, podendo ser prorrogado, na
forma autorizada pelo art. 57, inciso II, da lei n°® 8.666/93;

5.8.1 -Prazo de entrega das estagbes moveis, em uma Unica remessa, ja
devidamente preparadas para ativacdo do servico, devera ser de, no maximo,
15 (quinze) dias Uteis, contados a partir do 1° dia Util subsequente a data de
assinatura do contrato;

Na hipétese de omissdo dos prazos mencionados nos subitens 5.7 e 5.8 considerar-
se-ao 0s prazos previstos neste edital.

Depois de solicitado pelo pregoeiro no sistema eletronico, a proposta de precos da
empresa vencedora, contendo as especificacOes técnicas detalhadas do objeto
ofertado, devera ser atualizada e assinada, em conformidade com os lances
eventualmente ofertados ou valor negociado e enviada, no prazo de 2 (duas) horas,
sob pena de desclassificagao, através do proprio Sistema Comprasnet ou do e-mail
cpl@trf2.jus.br, ou, a critério do Pregoeiro, através do fac-simile (0xx21) 2282-8016
ou 2282-8682.

5.10.1 - O prazo estipulado acima é referencial. O pregoeiro podera reduzi-lo ou
estendé-lo, bem como decidir sobre a tolerancia de possiveis atrasos no envio da
proposta e documentos de habilitagao.

Em nenhuma hipdtese poderdo ser alteradas as condicdes de pagamento, prazos ou
outra qualquer que importe modificagdo dos termos da proposta apresentada, salvo
no que tange aos pregos ofertados, os quais poderao ser reduzidos quando da fase
de lances do certame.

N3o cabera desisténcia da proposta, salvo por motivo justo, decorrente de fato
superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

No caso de haver divergéncia entre a descricdo do cddigo do servico no
COMPRASNET e o disposto no Anexo I - Termo de Referéncia, o licitante devera
obedecer a esta Ultima.

Serdo desclassificadas as propostas que:
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6.1 -

6.2 -

6.3 -

6.4 -

6.5 -

6.6 -

6.7 -

6.8 -

7.1 -

7.2 -

7.3 -

7.4 -

5.14.1 - contiverem cotacao de objeto diverso daquele requerido nesta licitacao.

5.14.2 - nao atendam as exigéncias deste Pregao.

CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DOS PRECOS

O Pregoeiro examinara a proposta mais bem classificada quanto a compatibilidade
do prego ofertado com o valor estimado e a compatibilidade da proposta com as
especificacOes técnicas do objeto.

O Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal
do TRF22 Regido ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para
orientar sua decisao.

Nao se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista neste Edital, inclusive
financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

N3o se admitira proposta que apresente valores simbolicos, irrisérios ou de valor
zero, incompativeis com os precos de mercado, exceto quando se referirem a
materiais e instalacdes de propriedade da licitante, para os quais ela renuncie a
parcela ou a totalidade de remuneracao.

N3o serao aceitas propostas com valor unitario ou global superior ao estimado ou
com precos manifestamente inexequiveis.

Serao desclassificadas as cotagdes que oferecam precos ou vantagens baseadas nas
ofertas dos demais licitantes, excessivos ou inexequiveis;

O Onus da prova da exequibilidade dos precos cotados incumbe ao autor da
proposta, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da intimacao.

Os pregos serdo cotados em reais, com apenas duas casas decimais.

DA COMPETITIVIDADE (Formulacao de Lances)

A partir do horario previsto no instrumento convocatdrio, tera inicio a sessao publica
do pregdo eletronico, com a divulgacao das propostas de precos recebidas em
perfeita consonancia com as especificagoes técnicas exigidas no edital.

A licitante devera enviar proposta através do sistema eletronico para o conforme
modelo de planilha, Anexo I,, no valor total anual (12 meses), sob pena de
desclassificagao da mesma.

Os participantes poderao encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletronico.

Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado e as
regras estabelecidas no edital.
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7.5

7.9 -

7.10 -

7.11 -

7.12 -

8.2 -

O licitante somente podera oferecer lance inferior ao Ultimo por ele ofertado e
registrado no sistema.

N3o serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado primeiro.

A etapa de lances sera encerrada por decisdo do pregoeiro e mediante aviso de seu
fechamento iminente, emitido pelo sistema eletronico aos licitantes, apds o que
transcorrera periodo de tempo de até 30 (#inta) minutos, aleatoriamente
determinado também pelo sistema eletrénico, findo o qual, serd automaticamente
encerrada a recepcao de lances.

Apds o encerramento da etapa de lances da sessao publica e do procedimento
previsto no subitem 8.4 deste Edital, quando for o caso, o pregoeiro podera
encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha
apresentado lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado
o critério de julgamento, nao se admitindo negociar condicdes diferentes daquelas
previstas no edital.

A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

No caso de desconexao do Pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se o sistema
eletronico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo
recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

Quando a desconexao do pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos a
sessao publica do pregdo eletronico sera suspensa e reiniciada somente apos a
comunicacao aos participantes, no endereco eletronico: www.comprasnet.gov.br.

N3ao podera haver desisténcia dos lances efetuados, sujeitando-se o proponente
desistente as penalidades previstas no artigo 28 do Decreto no 5.450/05.

DO PROCEDIMENTO

Aberta a sessao publica, o pregoeiro verificara a conformidade da proposta com os
requisitos estabelecidos no Edital, desclassificando aquelas que ndo estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos no Instrumento Convocatdrio.

No julgamento das propostas sera adotado o critério d¢ MENOR PRECO TOTAL
ANUAL(12 meses), conforme modelo de planilha, Anexo I, desde que
atendidas as especificagdes constantes deste Pregao.

Classificadas as propostas, o pregoeiro dara inicio a fase competitiva, quando entao
os licitantes poderao encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletronico.
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8.4 -

8.5 -

8.6 -

8.7 -

8.9 -

8.10 -

Apods a fase de lances, se a proposta mais bem classificada nao tiver sido ofertada
por microempresa ou empresa de pequeno porte e houver proposta apresentada por
microempresa ou empresa de pequeno porte igual ou até 5% (cinco por cento)
superior a melhor proposta, proceder-se-a da seguinte forma:

8.4.1 - a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada
podera, no prazo de 5 (cinco) minutos, apds a convocagao realizada através
do Sistema, apresentar nova proposta de preco inferior aquela considerada
vencedora do certame, situacdo em que sera adjudicado em seu favor o
objeto deste Pregao;

8.4.2 - nao sendo vencedora a microempresa ou empresa de pequeno porte mais
bem classificada na forma do subitem anterior, serao convocadas as
remanescentes que porventura se enquadrem nessas categorias e cujas
propostas estejam dentro do limite estabelecido no subitem 8.4, na ordem
classificatoria, para o exercicio do mesmo direito;

Na hipdtese de ndo-contratacdo nos termos previstos nos subitens anteriores, o
objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do
certame.

Encerrada a etapa de lances e, quando for o caso, o procedimento previsto no
subitem 8.4 deste edital, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro
lugar, quanto a compatibilidade do preco em relacdao ao estimado para contratacdo e
verificara a habilitagdo do licitante conforme disposicoes do item 9 deste edital.

Sera declarada vencedora a proposta que ofertar o MENOR PRECO TOTAL
ANUAL(12 meses), conforme modelo de planilha, Anexo I, observadas as
exigéncias constantes do Instrumento Convocatdrio.

Na hipotese de a proposta de menor valor ndo ser aceitavel, ou se o licitante
vencedor desatender as exigéncias habilitatdrias, o pregoeiro examinara a proposta
subsequente e, verificando a sua aceitabilidade, procedera a habilitacao na ordem de
classificacao, e assim sucessivamente até a apuracao de uma proposta que atenda ao
Edital.

Caso entenda necessario examinar mais detidamente a conformidade das propostas
com 0s requisitos estabelecidos neste Edital, bem como o preenchimento das
exigéncias habilitatorias, podera o Pregoeiro, a seu exclusivo critério, suspender a
sessao respectiva, hipdtese em que comunicara aos licitantes, desde logo, a data e o
horario em que o resultado do julgamento sera divulgado no sistema eletronico.

O pregoeiro, na fase de julgamento, podera promover quaisquer diligéncias julgadas
necessarias a andlise das propostas e da documentacdo, devendo os licitantes
atenderem as solicitacdes no prazo por ele estipulado, contado do recebimento da
CONvOoCagao.
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8.11 - No julgamento da habilitacdo e das propostas, o pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em Ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacao e classificagao.

8.12 - Constatado o atendimento as exigéncias fixadas no Edital, o licitante sera declarado
vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto do certame pelo pregoeiro.

9 - DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

9.1 - A habilitacdo da licitante sera comprovada mediante consulta on /ine ao Sistema de
Cadastro Unificado de Fornecedores - SICAF, para verificacao da validade dos
documentos abaixo:

9.1.1 - Prova de Regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional demonstrando a
regularidade quanto aos Créditos Tributarios Federais, Divida Ativa da Unido
e Contribuigdes Previdenciarias (Portaria MF n° 358/2014 e Portaria
Conjunta PGFN/RFB n© 1.751/2014, alterada pela Portaria Conjunta
PGFN/RFB n® 1.821/2014).

9.1.2 - Prova de situacao regular perante o Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo (CRF), dentro da validade;

9.1.3 - Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal da sede do licitante,
dentro da validade;

9.1.4 - Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual da sede do licitante,
dentro da validade;

9.1.5 - A consulta on /ine devera comprovar que o licitante encontrava-se regular
na data da abertura da sessao do Pregao.

9.1.6 - Na hipdtese de algum dos documentos abrangidos pelo Sistema encontrar-
se com a validade expirada, fica assegurado ao licitante cadastrado e
parcialmente habilitado no SICAF o direito de apresentar, via fac-simile,
quando solicitado pelo Pregoeiro.

9.2 - Para fins de habilitacdo, deverdio ser apresentadas as DECLARACOES listadas a
seguir, as quais serdo virtuais e deverao ser inseridas em campo préprio do sistema
Comprasnet, na ocasido em que o licitante cadastrar sua proposta:

9.2.1 - DECLARACAO de que conhece e concorda com as condigdes estabelecidas
no edital e que atende aos requisitos de habilitacao.

9.2.2 - DECLARACAO, exigida somente das empresas que se enquadram na
previsao do art. 11 do Decreto 6.204/07, sob as penas da lei, de que
cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n©
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123, de 14 de dezembro de 2006 e que esta apta a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido nos artigos 42 ao 49 da referida Lei;

9.2.3 - DECLARACAO referente ao trabalho do menor de dezoito anos, em
cumprimento do disposto no inciso XXXIII, do art. 79, da Constituicao
Federal;

9.2.4 - DECLARACAO de Inexisténcia de Fato Superveniente;

9.2.5 - DECLARACAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA, de acordo com a Instrucao
Normativa n© 2 - SLTI, de 16 de setembro de 2009.

9.3 - Apresentar a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), em cumprimento ao

disposto na Lei n® 12.440, de 07 de julho de 2011.

9.4 - QUALIFICACAO TECNICA

9.5

9.6

9.7

9.8

9.4.1 Comprovagdo de aptidao para desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o0 objeto da presente
licitacao.

9.4.1.1 — A aptidao acima referida sera comprovada mediante a apresentacao
de pelo menos 1 (um) atestado, emitido por pessoa juridica, comprovando
que a licitante tenha prestado servicos de telefonia mével pessoal de
complexidade operacional similar ou superior ao objeto do presente certame.

9.4.1.2 - Comprovacao de que a licitante esta autorizada pela Agéncia
Nacional de Telecomunicacdes - ANATEL, a executar o objeto licitado,
conforme normas daquela Agéncia, tendo como area de abrangéncia do
servico o Estado do Rio de Janeiro.

Para fins de habilitacdo, a verificacdo em sites oficiais de o6rgdos e entidades
emissores de certidao, constitui meio legal de prova.

Nao serdao aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitacdo de documentos” em
substituicao aos documentos requeridos no presente edital e seus anexos.

Havendo alguma restricao na comprovacgao da regularidade fiscal, as microempresas
e empresas de pequeno porte terdo prazo adicional de 5 (cinco) dias Uteis, contado
da decisdao do Pregoeiro que declarar a empresa vencedora do certame, para a
regularizagao da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissao
de eventuais certidoes negativas ou positivas com efeito de certidao negativa.

A nao-regularizacao da documentacdo, no prazo previsto no subitem 9.7, implicara
inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sancOes previstas neste Edital, sendo
facultado ao Pregoeiro convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificacao, para formalizagdao do contrato, ou propor a revogacao deste Pregao.
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9.9 -

10 -
deste

Os documentos que nao estejam contemplados no SICAF deverdo ser remetidos via
fac-simile, para o numero (21) 2282-8682 ou 2282-8016 ou para o enderego
eletronico cpl@trf2.jus.br, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de inabilitacdo.

9.9.1 - Os documentos remetidos via fac-simile ou por meio eletronico deverdao ser
encaminhados em original ou por cdpia autenticada, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
contado da solicitagdo do Pregoeiro, enderecados da seguinte forma: Tribunal
Regional Federal da 22 Regido -Secao de Licitacdo - Rua Acre, n° 80, sala 604 -CEP
20081-000 - Centro/Rio de Janeiro — Pregdo n° __ .

DA DOTACAO ORCAMENTARIA: As despesas decorrentes dos servicos objeto
Pregdo correrdo a conta dos recursos especificos consignados no Orcamento Geral da

Unido, para o corrente exercicio, conforme especificado abaixo:

Programa de Trabalho PTRes Elementos de Despesa Valor Estimado Total Anual

02.061.0569.4257.6013 107.765 33.90.39.58 R$ 158.066,20

11 -
11.1 -

11.2 -

11.3 -

11.4 -

11.5 -

DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E DA IMPUGNAGAO

Esclarecimento de duvidas acerca das condicdes deste Edital, bem como informacdes
adicionais sobre a presente licitagdo, serdao divulgadas na “homepage” do Tribunal:
www.trf2.jus.br, opcao “Transparéncia Publica / Licitacdes e Contas / Licitacdes em
andamento”, e no site. www.comprasnet.gov.br, na opgao “visualizar / Impugnagdes
/ Esclarecimentos / Avisos”, ficando os licitantes obrigados a acessa-los para a
obtencao das informagOes prestadas pelo pregoeiro.

Maiores esclarecimentos de ordem legal ou técnica, ou sobre os termos deste pregao,
ou ainda informagdes complementares sobre o presente Edital poderao ser solicitados
ao pregoeiro, exclusivamente por meio eletronico, através do e-mail para
cpl@trf2.jus.br, até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da
sessao publica do pregao eletronico, no horario de 12:00h as 17:00h. Os
telefones/FAX de contato sao (21) 2282-8682 e 2282-8016.

Até 02 (dois) dias Uteis, antes da data fixada para abertura da sessao publica,
qualquer pessoa podera impugnar o ato convocatdrio do pregao eletronico.

Cabera ao pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboragao das
especificacdes técnicas, quando necessario, decidir sobre a peticao no prazo de vinte
e quatro horas.

Acolhida a peticao contra o ato convocatoério, sera designada nova data para a
realizacao do certame.
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12 -

12.1 -

12.2 -

12.3 -

12.4 -

12.5 -

13 -
13.1 -

13.2 -

DOS RECURSOS

Declarada a vencedora, qualquer licitante podera, durante a sessao publica, de forma
imediata e motivada, em campo proprio no sistema, manifestar sua intencdo de
recorrer, quando |Ihe sera concedido o prazo de 3 (#és) dias Uteis para apresentar as
razoes de recurso, ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas para,
querendo, apresentar contrarrazOes em igual prazo, que comecara a contar do
término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa dos seus interesses.

Admitir-se-a, nos termos da legislacdo vigente, a interposicao de recursos, mediante
manifestacao imediata e motivada da licitante, em campo especifico disponibilizado
pelo sistema eletrénico, durante a sessdo publica, até o prazo final estabelecido pelo
pregoeiro.

A apresentacao de recurso e de eventuais contrarrazoes pelas demais licitantes sera
realizada exclusivamente no ambito do sistema eletronico, em formularios préprios,
no prazo maximo de 3 (#és) dias Uteis , contados a partir do encerramento da
sessao publica.

A falta de manifestagdo imediata e motivada da licitante quanto a intencdo de
recorrer, importarda a decadéncia do direito de recurso, podendo o pregoeiro
adjudicar o objeto a licitante vencedora.

O acolhimento do recurso importara a invalidacao apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

12.6 - Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente adjudicara o objeto e homologara o procedimento licitatorio.

DAS CONDICOES CONTRATUAIS

Apdés a homologacao do resultado desta licitacggo o TRF convocard a empresa
adjudicataria para assinatura do instrumento contratual ou para a retirada da nota de
empenho junto a Divisao de Contratos, na Rua Dom Gerardo n°46 — 12° andar, no
horario de 12:00 as 17:00 horas.
A convocacao que trata o item anterior devera ser atendida no prazo maximo de
05 (cinco) dias Uteis, contados da convocacao, prorrogavel apenas 01 (uma) Unica
vez a critério do TRF, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sangoes previstas no art. 81 da Lei 8.666/93 e modificacbes da Lei 8.883/94 e art.
28 do Decreto 5.450/05.
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13.3- No ato da assinatura do contrato ou da retirada da nota de empenho, sera
comprovada mediante consulta on /ine a regularidade dos documentos abrangidos
pelo SICAF e da CNDT, a qual devera ser mantida pela licitante durante a vigéncia

do contrato.

13.4 - Quando a vencedora da licitagao nao fizer as comprovagoes referidas nos subitens
13.2 e 13.3 ou, quando, injustificadamente, recusar-se a retirar a nota de empenho
ou a assinar o contrato, podera ser convocado outro licitante, desde que respeitada
a ordem de classificacdo, para, apds comprovados os requisitos habilitatorios e feita
a negociagdo, retirar a nota de empenho ou assinar o contrato, sem prejuizo das

multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais.

13.5- Ao assinar o instrumento contratual ou retirar a nota de empenho, a empresa
adjudicataria obriga-se a entregar os materiais a ela adjudicados, conforme
especificacdes e condicdes contidas neste Edital e seus Anexos e também na
proposta apresentada, independente de transcricdo, prevalecendo, no caso de

divergéncia, as especificagOes e condicoes deste Pregao Eletronico.

13.6 - E vedada a manutencdo, aditamento ou prorrogacdo de contrato de prestacdo de
servicos com empresa que venha a contratar empregados que sejam conjuges,
companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau, inclusive, de ocupantes de cargos de direcdao e de assessoramento, de
membros ou juizes vinculados ao respectivo Tribunal contratante, conforme
Resolugao n° 9 de 06/12/2005, do Conselho Nacional de Justica.

14 - DO RECEBIMENTO DO OBJETO: Em conformidade com os artigos 73 a 76 da Lei n°
8666/93, modificada pela Lei n.°© 8883/94, o objeto da presente sera recebido mediante
termo circunstanciado assinado pelas partes, da seguinte maneira:

14.1 - Provisoriamente — Imediatamente apos efetuada a apresentagao do documento fiscal
correspondente aos servicos prestados no Udltimo periodo de adimplemento
contratual;

14.2 - Definitivamente — No prazo de 30 (%#rinta) dias, contados a partir da emissao do
Termo de Recebimento Provisério, salvo motivo justificado, e apds verificado e
comprovado o adimplemento de todas as obrigagdes contratuais.

143 - Os Termos de Recebimento serdo emitidos pelo setor responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagdo do Contrato, o qual confirmara a aceitacdo definitiva dos
servicos, apos comprovada a adequacao do objeto aos termos do Contrato.
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14.4 - Se, apds o recebimento provisorio, for constatado que os servigos foram realizados de
forma incompleta ou em desacordo com as especificacdes ou com a proposta, apds a
notificacdo do contratado, sera interrompido o prazo de recebimento definitivo até que
seja sanada a situacao.

14.5 - O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a obrigacdo da Contratada em
reparar, corrigir ou substituir as suas expensas, no total ou em parte, o objeto
contratado em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes.

15 - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

15.1 - O pagamento a Contratada sera efetuado da seguinte forma:

15.1.1 — O pagamento da primeira fatura de prestacdo de servicos dar-se-a, apds
comprovada a qualidade, conformidade com as condicdes requeridas e perfeito
funcionamento dos equipamentos locados. Na referida fatura e nas subsequentes, deverao
ser cobrados apenas os valores das assinaturas mensais, pacote de dados, dos servigos de
gestdo, se houver, e os valores decorrentes de consumos telefonicos, excecdo feita ao 6nus
da portabilidade numeérica, que se houver, devera ser cobrado através da 12 fatura de
prestacao de servico.

15.1.1.1 — O direito de cobranca pela Contratada iniciar-se-4 na data em que os
servicos forem efetivamente disponibilizados;

15.1.2 — As faturas serdo pagas, mensalmente, através de ordem bancaria, creditada em conta
corrente indicada pela Contratada, contados da data do devido atesto na Nota Fiscal por parte
do servidor responsavel pelo recebimento e fiscalizacdo do Contrato, sendo efetuada a retencao
na fonte dos tributos e contribuicdes elencadas nas disposicdes determinadas pelos 6rgaos
fiscais e fazendarios, em conformidade com as legislacbes e as instrugdes normativas vigentes.

15.1.2.1 - O documento de cobranga devera ser encaminhado pela Contratada, com no
minimo 15 (quinze) dias de antecedéncia do vencimento, por via postal, enderegado
ao Tribunal Regional Federal da 22 Regiao (NUCOMP), sito na Rua Dom Gerardo,
n%46, 12° andar, e também deverda ser enviado eletronicamente ao e-mail
dicom@trf2.jus.br,:

15.1.2.1.1 — Além do envio previsto no subitem anterior, a contratada devera
viabilizar, se necessario, meios para solicitacdo de 2° via da fatura, seja por sistema de
gestao WEB, seja mediante solicitacao direta ao preposto junto ao contratante ou mediante
servigo de atendimento ao cliente (SAC).

15.1.3 — O documento fiscal/fatura devera discriminar de maneira detalhada, clara e explicativa
todo o registro relacionado a prestacao do servico contratado, no periodo respectivo, os

Pregéo Eletrénico n® 15/2016 - Proc. TRF2-EOF-2016/00033 EDITAL/ANEXO | 14



JUSTICA FEDERAL B
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 22 REGIAO
SIASG 090028

eventuais descontos, impostos, encargos, de acordo com a regulamentacao especifica, bem
como a planilha discriminando o servigo individual de cada aparelho.

15.1.3.1 — Todas as chamadas telefonicas deverdo ser discriminadas nas faturas
de prestacao de servigos.

15.1.3.2 - O Contratante tem direito de contestar os débitos contra ele langados,
ndo se obrigando ao pagamento dos valores além dos que considere devidos, sendo defeso
a Contratada recusar o pagamento parcial.

15.1.3.3 — O pagamento dos valores questionados pelo Contratante, somente
podera ser exigido pela Contratada, quando esta comprovar a prestacao dos servicos, objeto
do questionamento.

15.1.3.4 — Analisada a contestacao, ainda que improcedente, a contratada devera
emitir novo boleto de cobranga, retificando ou nao valores contestados, mas sempre
alterando a data de vencimento para um prazo nao inferior a 15 (quinze) dias da data de
emissao da nova cobranca.

15.1.3.5 — A Contratada devera fornecer a fatura mensal detalhada para cada
linha em papel e em meio eletronico, preferencialmente CD, podendo também disponibilizar
a mesma em seu WEB site, com a antecedéncia minima descrita no subitem 15.1.2.1.

15.1.4 — Os minutos para ligacdes de longa distancia para telefones fixos ou méveis, para
ligagdes locais e os minutos das chamadas em deslocamento deverdo ser discriminados por
aparelho nas faturas correspondentes.

15.1.5 - Se houver erros nos valores das contas que impegam os pagamentos das mesmas
pelo Contratante, a Contratada ndo podera suspender o fornecimento dos servicos, até que
corrija os valores e reenvie as contas para o Contratante, para que este possa efetuar o
pagamento.

15.1.6 - Considerar-se-4 como sendo a data do pagamento a da emissdao da Ordem
Bancaria.

15.1.7 - A fatura/nota fiscal que for apresentada com erro sera devolvida a Contratada para
retificagao e reapresentacao, acrescentando-se, no prazo fixado no subitem 15.1.2.1, os dias
que se passarem entre a data da devolucado e a da reapresentacao.

15.1.8 - O Contratante pagara os valores proporcionalmente aos nimeros de dias do més, caso
o inicio da execugdo dos servigos ndo ocorra no primeiro dia do ciclo de faturamento ou se
ocorrer alteragao contratual conforme previsto no art. da Lei n° 8.666/93.
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15.1.9 — A Contratada podera suspender a prestacdo dos servicos ao Contratante, salvo o
disposto no subitem 7.6 do Anexo I, caso nao seja efetuado o pagamento dos servicos
utilizados, depois de transcorridos 90 (noventa) dias de inadimpléncia.

15.1.9.1 — A Contratada deve informar ao Contratante, com antecedéncia
minima de 15 (quinze) dias, a suspensado dos servicos.

15.1.10 - Uma vez comprovada quitagao das parcelas vencidas durante a suspensao do
Contrato, a Contratada reabilitard os terminais telefonicos, em até 24 (vinte e quatro) horas
apés a declaracdo ou comprovacao do pagamento pelo Contratante. Permanecendo a
inadimpléncia do Contratante por mais de 30 (trinta) dias apds sua suspensdo, a Contratada
poderad desativar definitivamente os terminais mdveis do Contratante e rescindir o Contrato,
mediante notificacdo com 15 (quinze) dias de antecedéncia.

15.2 - As Contratadas que se enquadrem nas hipdteses de isencao ou de ndo retencao de
tributos e contribuicdes deverao comprovar tal situacao no ato de entrega do
documento fiscal.

15.3 - A Contratada optante pelo SIMPLES, para fins do disposto no subitem anterior,
devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacao da Declaracao, em duas
vias, a que se refere o art. 4° da Instrugao Normativa n® 480 de 15/12/2004, da
Secretaria da Receita Federal, alterada pelas Instrugdes Normativas n® 539 de
25/04/05 e 706 de 09/01/2007 e pela In RFB n° 765 de 02.08.2007;

15.4 - A Contratada devera manter, durante toda a vigéncia do contrato, as condicdes de
habilitacdo e qualificacao exigidas na presente licitagdo, sob pena de rescisao
contratual, execucdao da garantia, além da aplicacdo das penalidades
contratualmente previstas (Acorddao 964/2012-Plenario-TCU);

15.4.1 - A manutencao das condicdes de habilitacdo e qualificagdo acima referidas

sera verificada quando da realizacao de cada pagamento;
15.5- No caso da prestacao dos servigos descritos nos itens previstos no inciso XX, do art.
14, da Lei Municipal n® 691/84, alterada pela Lei n°® 3.691/03, a contratada ndo
localizada no municipio do Rio de Janeiro estara sujeita, no ato de pagamento, a

retencao do Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza;

15.5.1 - Para fins de identificacao da situacao prevista no item 15.5, a contratada
devera informar, em campo proprio do documento fiscal de cobranca, o
cédigo e a descricao do servico prestado.
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16 -DO REAJUSTE

16.1 - As tarifas constantes do PLANO BASICO OU ALTERNATIVO DE SERVICOS serdo
reajustadas sempre que houver determinacdo da Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes — ANATEL, sendo o pagamento dos novos valores efetuados pelo
Contratante independentemente de formalizaggo de Termo Aditivo, devendo a
Contratada apresentar, juntamente com a fatura, copia do documento emitido pela
ANATEL autorizando a referida majoracao de tarifa.

16.2 - Na hipdtese da ANATEL determinar a reducao de tarifas, de maneira andloga, a
CONTRATADA devera repassar ao CONTRATANTE, a partir da mesma database, as
tarifas reduzidas.

16.3 - A CONTRATADA devera comunicar ao CONTRATANTE os reajustes de tarifas por meio
de documento escrito.

17 -DAS PENALIDADES

17.1 - A Licitante que deixar de entregar documentacdo exigida no edital, apresentar
documentagao falsa, ensejar o retardamento da execucao de seu objeto, nao
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucao do contrato, comportar-se de
modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedida de licitar e contratar com a
Unido, e sera descredenciado no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem
prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagbes
legais.

17.1.1 - As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

17.2 - Na hipdtese de a empresa adjudicataria recusar-se a assinar o termo de contrato,
aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo de validade da
proposta, quando convocada para tal, dentro do prazo de 05 (cinco) dias, sujeitar-se-
a ao pagamento de multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor da adjudicacao,
independentemente da multa correspondente a diferenca entre o valor total
porventura resultante de nova contratacdo e o valor total que seria pago ao
adjudicatario.

17.3 - Penalidades a que esta sujeita a contratada inadimplente:

a) Adverténcia;
b) Multa;

c) Suspensdo temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com
o0 TRF-22RG, pelo prazo de 2 (dois) anos.

d) Declaracao de inidoneidade de licitar ou contratar com a Administracdo Publica.

17.4 - As multas serdo aplicadas nos casos e formas abaixo, discriminadas:
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17.4.1 - A inexecucao, total ou parcial, do contrato acarretara, conforme o critério
adotado em virtude do prejuizo causado a Administracdo, o pagamento das
seguintes multas, alternativamente:

a) Multa compensatéria de até 30% (trinta por cento) sobre o valor
equivalente a obrigagdo inadimplida;

b) Multa de 50% (cinquenta por cento) sobre o valor global do contrato, no
caso de inexecucao total do mesmo;

c) Multa correspondente a diferenca entre o valor total porventura
resultante de nova contratagdo e o valor total que seria pago ao
adjudicatario inadimplente.

17.5- Os atrasos injustificados no cumprimento das obrigagdes assumidas pelas
contratadas sujeita-las-ao ao pagamento de multa didria, até a data do efetivo
adimplemento, de 0,3% (trés décimos por cento), calculada a base de juros
compostos, sem prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n°® 8.666/93.

17.5.1 - A multa moratéria acima estipulada fica limitada a 30% (trinta por cento)
sobre o valor da obrigagao inadimplida.

17.6 - Caso as multas previstas nos subitens 17.4 e 17.5 ndo sejam pagas no prazo
estabelecido, serao descontadas dos pagamentos ou da garantia do respectivo
contrato, ou, ainda, cobradas judicialmente, se for o caso.

17.7 - Se as multas supracitadas forem superiores ao valor da garantia prestada, além da
perda desta, respondera a Contratada pela diferenca faltante.

17.8 - O periodo de atraso sera contado em dias corridos.

17.9 - A aplicacao das multas ora previstas nao impede que a autoridade competente
rescinda o contrato e/ou aplique outras penalidades previstas nos artigos 86 a 88 da
Lei n° 8.666/93.

17.10 -Os procedimentos de aplicacao e recolhimento das multas foram regulamentados
pela IN-24/12 de 16.12.04, atualizada em 08/06/2005.

17.11 -A aplicagdo das penalidades sera precedida da concessdao de oportunidade de ampla
defesa a adjudicataria, na forma da lei.

17.12 - Sempre que ndo houver prejuizo para o TRF-22RG, as penalidades impostas poderao
ser relevadas ou transformadas em outras mais brandas, a critério da Administracgdo.

18 - DISPOSIGOES FINAIS

18.1 - Fica assegurado ao Tribunal Regional Federal da 22 Regido o direito de, no interesse
da Administracdo, sem que caiba as licitantes qualquer tipo de reclamacao ou
indenizagao:
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18.1.1 - Adiar a data de abertura da sessdo publica do pregao eletronico,
dando conhecimento aos interessados através dos sites. www.trf2.gov.br, opcao
"Licitacbes e Contas / Licitacobes em andamento”, e
www.comprasnet.gov.br, opcao "visualizar / Impugnacoes / Esclarecimentos /
Avisos”, e comunicando as firmas, com a antecedéncia minima de 24 (vinte e
guatro) horas da data inicialmente marcada;

18.1.2 - Anular ou revogar, no todo ou em parte, o presente Pregao, a
qualquer tempo, dando ciéncia aos interessados e comunicando as empresas
licitantes, nos termos do art. 49 da Lei n°® 8.666/93;

18.1.3 - Alterar as condicoes deste Edital, as especificacgbes e qualquer
documento pertinente a este Pregao.

18.2 - A contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os
acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, na forma do que estabelece
o0 paragrafo 1° do artigo 65 da Lei 8.666/93;

18.3- As supressdes citadas no subitem anterior poderdao exceder os limites ali
estabelecidos, desde que resultantes de acordo celebrado entre os contratantes,
conforme alteragOes dispostas no art. 1° da Lei n°® 9.648 de 27 de maio de 1998.

18.4- Os casos omissos serdo resolvidos pelo Pregoeiro que decidira com base na
legislagdo vigente;

18.5- As decisdes dos recursos somente serdao consideradas definitivas depois de
homologadas pela autoridade competente.

Rio de Janeiro, segunda-feira, 11 de abril de 2016

Rubens Ferraz de Araujo
Pregoeiro Substituto
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ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA

PREGAO ELETRONICO N° 15/2016
Proc. n® TRF2-EOF-2016/00033

1 - OBJETO:

Prestacdo de Servico Mdvel Pessoal - SMP, pds-pago, com servico de dados e
chamadas locais, VC1, ilimitadas, a custo zero, para os equipamentos integrantes do grupo

empresarial (mesmo CNPJ); e servico de longa distancia nacional (VC2 e VC3),
conforme segue:

2 — DOS APARELHOS:

2.1 — A Contratada devera fornecer, por comodato, sem incidéncia de qualquer 6nus, 135
(cento e trinta e cinco) estacoes maveis, novas, compativeis com a tecnologia GSM Quad
Band e 4G, conforme segue:

2.1.1 - 32 (trinta e dois) terminais moveis tipo 01 com as seguintes caracteristicas
minimas:

2.1.1.1 - Tipo “smartphone”.

2.1.1.2 — Tela 5.1" com Tecnologia TouchScreen.

2.1.1.3 - Dimens0es maximas: 150 mm x 80 mm x 10 mm.

2.1.1.4 - Peso maximo: 190 g.

2.1.1.5 — Suportar tempo de bateria em espera (standby) de até 390 horas.

2.1.1.6 - Toques polifonicos.

2.1.1.7 - Agenda que suporte, no minimo, 500 contatos.

2.1.1.8 - Suportar tempo de bateria em conversacao de até 20 horas.

2.1.1.9 - Alerta vibratdrio.

2.1.1.10 - Discagem rapida.

2.1.1.11 — Tela com as seguintes caracteristicas minimas: resolugao de 1080 x
1920 pixels.

2.1.1.12 — Sistema operacional Android 5.0.

2.1.1.13 — Processador 2.5 GHz Quad core.

2.1.1.14 — Memdria RAM 2 GB.

2.1.1.15 — Memodria de Armazenamento interno de 16 GB.

2.1.1.16 — Memodria expansivel por meio de cartao Micro SD.

2.1.1.17 — Conectividade via: Wi-Fi 801.11, Bluetooth 4.0 com LE/EDR/A2DP,
IRDA,GPS,NFC e Micro USB 3.0.

2.1.1.18 — Camera com resolugdo minima de 13 Mp.

2.1.1.19 — Dados via: GPRS, EDGE, UMTS, HSDPA, HSUPA, HSPA+ e LTE

2.1.1.20 -Integracdo de e-mail: Compativel com o gerenciamento de dispositivos
moveis implementado no Outlook Web Access 2007.
(OWA) permitindo a sua configuracao no terminal mével fornecido.
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2.1.1.21 - Utilizar sistema operacional com compatibilidade total com a aplicagao de e-
mail descrita no subitem 2.1.1.20.

2.1.1.22 - Acessorios basicos que cada estacdo movel devera conter:

¢ 01 (um) carregador, que opere automaticamente com qualquer tensao de entrada
entre 110 e 220V AC, com freqiiéncia entre 50 e 60Hz.

e 01 (um) manual do fabricante,  Cabos e softwares necessarios a transferéncia de
arquivos e sincronizacdao dos dados da agenda e configuragdes entre os terminais e
microcomputadores pessoais. O software de sincronismo devera ser compativel com o sistema.

2.1.1.23 - Frequéncia: Devera ser compativel com todos os servicos contratados,
inclusive roaming nacional e internacional.

2.1.2 — 103 (cento e trés) estacoes moveis tipo 02, aparelhos comuns, com as
seguintes caracteristicas minimas:

2.1.2.1 — Tempo de bateria em conversacao de até 2h30min.
2.1.2.2 — Tempo de bateria em espera aproximado de até 10 dias.
2.1.2.3 — Dimensdes maximas: 105 mm x 50 mm x 30 mm.
2.1.2.4 — Peso maximo: 190 g.
2.1.2.5 — Teclado iluminado.
2.1.2.6 - Toques polifonicos.
2.1.2.7 - Agenda para até 500 contatos.
2.1.2.8 — Discagem rapida.
2.1.2.9 — Alerta vibratdrio.
2.1.2.10- Display: colorido (minimo 65000 cores e de 128 x 128 pixels).
2.1.2.11 - Freqliéncia: Devera ser compativel com todos os servicos contratados,
inclusive roaming nacional e internacional.
2.1.2.12 — Acessorios basicos que cada estacdo movel devera conter:
¢ No minimo, 01 (uma) bateria de alta performance, 01 (um) carregador bivolt, e
01 (um) manual do fabricante.

2.1.3 — Todos os terminais mdveis deverao possuir garantia do fabricante por periodo
minimo de 12 (doze) meses.

2.2 — Da entrega das estacoes moveis:

2.2.1- As estacOes moveis deverdo ser entregues com seus respectivos SIM Card’s
(Chips), em uma Unica remessa, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contados a partir
do 1° dia util subsequente a data de assinatura do contrato, devidamente preparados para
ativacao do servico, na Secao de Manutencao de Telecomunicagdes (SECTEL) do Contratante,
situado a rua Acre, n° 80, sala 202 b, no horario das 11:00 as 17:00 horas

2.3 - A Contratada devera fornecer, juntamente com o material especificado no subitem 2.1, a
titulo de backup, 20% (vinte por cento) do quantitativo de estagdes modveis constante no
subitem 2.1.1 e 10% (dez por cento) do quantitativo do subitem 2.1.2, acompanhadas dos
respectivos chips, possibilitando, se necessario, com o auxilio do setor de Atendimento ao
Cliente da Contratada, restabelecer imediatamente o servico de qualquer linha em uso, nos
seguintes casos:

2.3.1 - Defeito na estagdo mdvel ou chip.
2.3.2 - Extravio da estagao mdvel.
2.3.3 — Roubo ou furto da estacdo mével ou chip.
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2.4 — Esgotados os Chips de backup do subitem 2.3, a contratada enviara e habilitara novos
chips, sem custo adicional, de acordo com a necessidade, desde que demonstrada hipdteses
dos itens 2.3.1, 2.3.2 ou 2.3.3.

3 — DA PORTABILIDADE NUMERICA:

3.1 — Sera solicitada pelo Contratante, no primeiro dia Util subsequente a entrega das estagoes
moveis, a portabilidade da numeragao de 135 (cento e trinta e cinco) linhas atualmente em uso
neste Tribunal, conforme segue:

3.1.1 — Quantitativo parcial de 32 (trinta e duas) linhas que deverao passar pela
portabilidade, devendo ser ativadas com pacote de dados em SIM Card "s compativeis com
os aparelhos smartphones a serem fornecidos, de acordo com subitem 2.1.1.

21988907483 21988907526
21988907574 21988898022
21988907436 21988907441
21988907459 21988907457
21988898014 21988907599
21988907443 21988907453
21988907476 21988907472
21988907449 21988907577
21988907487 21988907466
21988907438 21988907455
21988907461 21988907468
21988907593 21988907463
21988907447 21988907598
21988907445 21988907525
21988907479 21988907528
21988907485 21995600136

3.1.2 - Quantitativo parcial de 103 (cento e trés) linhas que deverao passar pela
portabilidade, devendo ser ativadas sem pacote de dados em SIM Card "s compativeis com

os aparelhos a serem fornecidos, de acordo com subitem 2.1.2.

21988907508 21988907498 21988909886 21988907557
21988907587 21988722194 21988905213 21988907558
21967364291 21988907444 21988907467 21988907559
21988721723 21988907478 21988722881 21988907560
21988907496 21988908030 21988907462 21988907561
21988905425 21988907484 21988907507 21988907562
21988907435 21988907570 21988907511 21988907563
21988722891 21988907521 21988907592 21988907564
21988907458 21988907583 21988907594 21988907565
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21988721849 21988721724 21988907517 21988907566
21988907448 21988907588 21988907595 21988907567
21988905277 21988907439 21988898020 21988907568
21988907442 21988908568 21988898021 21988907571
21988906900 21988721754 21988907446 21988907597
21988907475 21988907456 21988907450 21988907569
21988722903 21988907480 21988907543 21988908575
21988907482 21988907518 21988907544 21988907500
21988907451 21988722895 21988907545 21988907572
21988907584 21988907471 21988907547 21967438967
21988722733 21988722190 21988907548 21971790363
21988907437 21988907452 21988907549 21972139668
21988722264 21988721737 21988907552 21972272024
21988907460 21988907590 21988907553 21972305573
21988903090 21988907454 21988907554 21988723318
21988907473 21988907464 21988907555 21988907488
21988907497 21988907523 21988907556

3.2 — O Contratante solicitara a Operadora receptora Contratada, através do telefone
ou enderego eletronico disponibilizado, a portabilidade numérica dos nimeros telefonicos em
uso, sendo fornecidos na ocasido, os dados necessarios, de acordo com o art. 47 do RGP.

3.3 — A Operadora Receptora Contratada devera fornecer ao Tribunal, no ato do registro da
solicitacdo, numero de protocolo do bilhete de portabilidade com identificagao seqiiencial, de
acordo com o art. 48 da RGP, sendo ratificado neste momento o inicio do processo de
portabilidade.

3.4 — A conferéncia e confirmagao dos dados fornecidos pelo Contratante deverdo ser
efetuadas em um dia (til, de acordo com art. 43 § 2° do RGP.

3.5 — A Contratada devera efetuar a transicdo dos numeros e ativacdo do servico em no
maximo cinco dias Uteis contados da data de solicitacdo da portabilidade numérica pelo
Contratante, de acordo com o art. 53, item I, alinea “a” do RGP.

3.6 — A Operadora receptora contratada devera agendar antecipadamente com o Contratante a
habilitacdo e o procedimento para ativacdao e desativacdo dentro do periodo de transicdo, de
acordo com o art. 50 do RGP.

3.7 — O periodo de transicdo devera ser de no maximo 02 horas, em 99% dos casos, nao
podendo ser superior a 24 horas, de acordo com o art. 53, item IV do RGP.

4 — DOS SERVICOS:

4.1 — Devera ser cumprida toda a determinacdo contida no PLANO GERAL DE METAS DE
QUALIDADE PARA O SERVICO MOVEL PESSOAL — PGMQ-SMP.
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4.2 — A Contratada devera disponibilizar servico de atendimento ao cliente, funcionando 24
horas por dia e 07 dias por semana, apto a proceder ao bloqueio das linhas nos casos previstos
no subitem 4.4, alertando para o cumprimento dos arts. 6° e 7° do PGMQ-SMP.

4.2.1 - A comunicacao podera ser efetuada via telefone ou enderego eletronico, a
ser fornecido pela Contratada.

4.2.2 — Devera ser fornecido nimero de protocolo, para todas as solicitacdes
efetuadas.

4.3 - Os equipamentos destinados ao Contratante, que por eles se responsabiliza como seu fiel
depositario, destinam-se exclusivamente a utilizacdo por parte de seus servidores, e nao
poderdao ser cedidos, onerados, gravados ou alienados, sob qualquer forma ou titulo, sem a
prévia e expressa autorizacdo da Contratada, sendo que a demora desta Ultima em se
pronunciar ndo importard em concordancia tdcita.

4.4 - Em caso de extravio, seja por roubo, furto, perda ou qualquer outro motivo que faga
com que o equipamento saia da posse do Contratante, este ficara responsavel pelo
pagamento de todas as tarifas, precos e demais encargos aplicaveis decorrentes do uso do
mesmo, até a data e hora que seja a Contratada comprovadamente comunicada do ocorrido.

4.5 — Nos casos descritos no subitem 4.4, sera utilizado um dos equipamentos fornecidos
para backup para imediata substituicdo, devendo a Contratada providenciar, no prazo de 30
(trinta) dias corridos, a contar da data da comunicacao do fato ocorrido, um aparelho novo,
com as mesmas caracteristicas do extraviado, para ser habilitado com o nimero da linha em
uso.

4.5.1 — Em caso de defeito de fabricacdo ou qualquer outro que nao
decorrente de mau uso, o aparelho ou acessorio sera substituido imediatamente por outro
de backup, devendo a Contratada providenciar, em até 48 (quarenta e oito) horas, a contar
da comunicacao, a retirada do aparelho ou acessdrio defeituoso para manutencao.

4.5.2 — Pairando divida quanto a causa do defeito, ainda assim a
contratada fara a retirada do aparelho e o encaminhara a empresa responsavel pela garantia
ou a subcontratada especializada em manutencao, que tera atribuicao de, mediante laudo de
inspecao técnica, determinar se o vicio era oculto ou decorrente de mau uso.

4.5.3 - Quando devidamente constatado que o defeito nao decorrera de
mau uso, o aparelho ou acessoério retirado para manutencdo devera ser devolvido, em
perfeitas condicoes de funcionamento, no prazo estipulado pela assisténcia técnica do
fabricante. Caso contrario, a Contratada devera providenciar, no prazo maximo de 10 (dez)
dias corridos, a contar do término do prazo anterior, um aparelho ou acessorio novo, com as
caracteristicas minimas constantes do subitem 2.1.1 ou 2.1.2.

4.5.4 - Constatado que o defeito decorreu do mau uso, fica o
Contratante responsavel por ressarcir a contratada, pagando o valor da nota fiscal referente
ao aparelho danificado, abatendo-se os meses ja depreciados. Entretanto, ndo havera mais o
que ressarcir se o defeito decorrente do mau uso ocorrer apds os 12 (doze) meses da
completa depreciagao, na forma do subitem 4.6.
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4.5.5 — Apds prévia comunicacao ao contratante, no més seguinte a constatacdo do
dano proveniente do mau uso, a contratada devera providenciar o ressarcimento a
que alude o subitem anterior, mediante faturamento no regular boleto de mensal
cobranca, com discriminacao especifica do valor e indicacdo da origem da despesa.

4.5.6 — Os aparelhos deverdo ser entregues e retirados na Segao de Manutengao de
Telecomunicacdes do Contratante (SECTEL), sito a Rua Acre n° 80/202b, sem
qualquer 6nus.

4.6 — Os aparelhos deverao ser depreciados em 12 (doze) meses a partir da data do
documento fiscal de fornecimento dos mesmos, quando terao seu valor completamente
zerado, sem a incidéncia de qualquer 6nus para o Contratante.

4.6.1 — Caso o aparelho seja substituido, conforme previsto no subitem 4.5,
0 prazo de depreciacdo passara a contar da data de entrega do aparelho, constante do
documento fiscal de remessa.

4.7 — O ressarcimento dos aparelhos também ocorrera conforme os subitens a seguir:

4.7.1 — Em caso de roubo ou furto: o Contratante efetuara, imediatamente, a
devida comunicacdo a Contratada para bloqueio da linha, apresentando posteriormente
copia do Boletim de Ocorréncia Policial. A Contratada efetuara a reposigdo de até 10% do
quantitativo de aparelho constante do subitem 2.1 a cada 12 (doze) meses de vigéncia
contratual, sem a incidéncia de qualquer 6nus. Quando esse quantitativo for excedido, a
Contratada devera emitir documento de cobranca, no valor constante da nota fiscal de
remessa do aparelho substituido, abatendo-se o periodo de depreciacao, para que seja
providenciado pelo Contratante o pagamento devido.

472 - Em caso de perda do equipamento: o Contratante efetuard,
imediatamente, a devida comunicacao a Contratada para bloqueio da linha, devendo a
mesma emitir documento de cobranga, no valor constante da nota fiscal de remessa do
aparelho, abatendo-se o periodo de depreciacdo, para que seja providenciado pelo
Contratante o pagamento devido.

4.7.3 — Constatada as hipdteses dos itens 4.7.1 / 4.7.2; e, apOs prévia
comunicacao ao contratante, a contratada devera providenciar, no més seguinte a
comunicacao do extravio, roubo ou furto, o ressarcimento a que alude os itens
anteriores, mediante faturamento no regular boleto mensal de cobranca, com
discriminacao especifica do valor e indicacdo da origem da despesa.

4.7.4 — Em virtude da completa depreciacao, nao havera mais o que ressarcir se o
extravio decorrente da perda, furto ou roubo ocorrer apds os 12 meses de cada vigéncia
contratual.

4.8 — Ao final do contrato, no prazo maximo de 30 (#rinta) dias, o Contratante disponibilizara
para devolucao e a Contratada ficara responsavel por recolher todos os aparelhos cedidos
em regime de comodato.

Preg&o Eletronico n® 15/2016 - Proc. TRF2-EOF-2016/00033 EDITAL/ANEXO | 25



JUSTICA FEDERAL .
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 22 REGIAO
SIASG 090028

4.8.1 — O Contratante exime-se de qualquer indenizacao pelo uso e/ou desgaste dos
aparelhos devolvidos, assim como ndo podera haver cobranga pelos terminais roubados ou
furtados, desde que devidamente comunicados a Contratada, constante de peculiar registro
policial e dentro do limite de 10% (dez por cento) do quantitativo de aparelhos, conforme
disposto no subitem 4.7.1.

4.8.2 — A contratada é quem tem responsabilidade de, mediante prévia comunicacao,
providenciar o transporte e a retirada dos aparelhos na sede do contratante, sob pena de ser
intimada caso ndo o faga no prazo indicado.

4.9 — Renovado o contrato por periodo igual ou superior a 12 (doze) meses, a Contratada
devera substituir todos dos terminais do subitem 2.1, fornecendo aparelhos igualmente
novos, observada a inovagao tecnoldgica e as caracteristicas minimas dos itens 2.1.1 e 2.1.2.

4.10 - Tendo em vista que as empresas prestadoras de Servico Mével Pessoal — SMP ndo sdo
fabricantes dos aparelhos de telefonia mével, ndo dispondo de estrutura técnica para efetuar
as manutencdes que venham a necessitar, os aparelhos com garantia do fabricante expirada
deverao, sempre que apresentarem defeito ou desgaste acentuado, mediante solicitacdo do
Contratante, ser substituidos por novos equipamentos, com as caracteristicas minimas
contidas nos subitens 2.1.1 e 2.1.2, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da
solicitagao.

4.11 - A Contratada, em nenhuma hipotese, podera cobrar valores referentes a taxa de
habilitagao ou ativagao de aparelhos, inclusive quando da substituicdo dos mesmos.

4.12 — Por tratar-se de aparelhos cedidos em regime de comodato, caso ocorra alguma
substituicdo, pelos motivos descritos no subitem 4.4, ndo havera necessidade de aditamento
contratual, devendo ser efetuado o efetivo controle pelo setor responsavel, cabendo a
Contratada fornecer a nota fiscal de remessa do novo aparelho, para adocao das
providéncias cabiveis.

4.13 — O servico de comunicacao movel via telefone devera ser prestado para realizacao de
chamadas telefonicas locais e de longa distancia, para terminais fixos e mdveis, de qualquer
Operadora Nacional, e devera possuir cobertura em todo o Territorio Nacional e no exterior,

utilizando a facilidade de deslocamento (roaming), quando necessario.

4.13.1 — Os servigos de roaming nacional e internacional deverdo ser habilitados no
prazo maximo de 24 horas a contar da solicitagao do Setor competente (SECTEL/NUMAN).

4.14 — As chamadas telefonicas locais entre as linhas do grupo do TRF da 22 Regido, objeto
deste certame, deverdo ser ilimitadas e sem onus para o Contratante.

4.15 - Deverao ser disponibilizados os servicos de identificagdo de chamadas, transmissao de
dados, mensagem de texto e caixa postal para todos os aparelhos.
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4.15.1 — Sem 6nus adicionais e no prazo maximo de 24 horas, caso seja do interesse
do Contratante, caberd a Contratada disponibilizar bloqueio através sistema on /ine de
gestao ou bloquear diretamente os servicos mensagem de texto, caixa postal, roaming

nacional, internacional etc para algumas linhas que venham a ser definidas pelo Contratante.

4.16 — Devera ser disponibilizado, servico de geréncia/gestdao via WEB, para
acompanhamento e controle da utilizacao de todas as linhas disponibilizadas, permitindo

efetuar individualmente, para cada linha, as seguintes agoes:

4.16.1 — Estabelecer limites de consumo;
4.16.2 — Estabelecer bloqueio de DDD, DDI e ligagdes a cobrar;
4.16.3 — Estabelecer restricao ao cddigo de operadora para ligacdes DDD e DDI
4.16.4 — Estabelecer restricdes para que efetue apenas ligagdes intragrupo;
4.16.5 — Disponibilizar informagdes sobre o consumo das linhas em tempo real;

4.16.6 — Disponibilizar crédito extra.

4.17 — Devera ser fornecido manual de instrugdes do sistema de gestao disponibilizado,

possibilitando ao Contratante efetuar a gestao de suas linhas.

4.18 — A prestacao do servico devera ser continua, 24 horas por dia, 07 dias por semana.

4.19 — Devera ser disponibilizada para cada linha, sem 0nus, a possibilidade de consulta ao
crédito disponivel, seja por consulta telefonica ou mensagem de texto.

4.20 - O inicio do faturamento devera ser a data de ativacdo dos servigos.

4.21 — Nos casos de interrupgdes previsiveis do servico, a contratada devera comunicar ao
contratante com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias, sob pena de configuracao de violacdo
dos direitos dos Usuarios previstos no art. 3° da LGT e no Regulamento do Servico Movel
Pessoal — SMP.

4.22 - A prestagao do servico em roaming devera ser digital e automatica.
DOS SERVICOS DE DADOS:
4.23 - A Contratada devera disponibilizar o acesso a Internet ilimitado, para 32 (trinta e

dois)_smartphones, através da infra-estrutura da rede do Servico Mdvel Pessoal (SMP), sem
que haja necessidade de contratacdao de um provedor que disponibilize o servigo.
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4.24 - A Contratada devera estar apta a prestar o servico de dados inclusive quando os
terminais moveis estiverem em roaming nas capitais dos estados do territorio brasileiro e no
Distrito Federal.

4.25 - O acesso a Internet devera ser efetuado mediante as tecnologias 4G, GPRS, EDGE ou
LTE nas capitais e 3G nas demais cidades.

4.26 - O servico devera permitir acesso ilimitado de dados com franquia de 3 Gb para as linhas
do subitem 2.1.1, admitida a reducao de velocidade por parte da Contratada quando excedida a
franquia.

4.27 — Enquanto nao ultrapassada a franquia de dados pactuada na forma de delimitagao dos
itens anteriores, o acesso disponibilizado pela Contratada devera possuir taxa de transferéncia
nominal minima para download de 5.00 Mbps nas capitais e 1.00 Mbps nas demais cidades.

4.28 - Caso seja disponibilizada pela Contratada uma nova tecnologia de acesso que atenda as
exigéncias destas especificacdes técnicas e possua melhor desempenho que a originalmente
ofertada, o atendimento ao objeto contratado devera, a critério da Contratada, ser realizado
através dessa nova tecnologia, por ocasido da prorrogacdo do contrato, mediante a substituicao
dos terminais, desde que sejam mantidas as demais condigdes contratuais.

5 — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

5.1 — Cumprir na integra todas as determinagdes contidas nos seguintes documentos:

5.1.1 — Lei n® 9.472, de 16.6.97 — Lei Geral de Telecomunicagoes;

5.1.2 — Resolugao n° 477, de 7 de agosto de 2007 e seus anexos;

5.1.3 — Anexo a Resolugao n° 317, de 27 de setembro de 2002 — Plano Geral de
Metas de Qualidade para o Servigo Mével Pessoal — PGMQ-SMP;

5.1.4 — Anexo a Resolucao n° 460, de 19 de marco de 2007 — Regulamento Geral
de Portabilidade (RGP);

5.1.5 — Demais normas e regulamentos expedidos pela Agéncia Nacional de

Telecomunicagoes.

5.2 - A Contratada sera responsavel pelo ressarcimento de quaisquer danos causados ao
Contratante e/ou terceiros, quando praticados por seus empregados ou pessoas sob sua
responsabilidade ou administracao, decorrentes da execucao deste Contrato, desde que
comprovada a culpa ou dolo da Contratada, apurada em procedimento administrativo,

admitidos o contraditdrio e a ampla defesa.
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5.3 - Obriga-se a Contratada a colocar, a disposicdo do Contratante, o servico mével, ora
licitado, de acordo com as condigdes previstas neste Contrato, observando rigorosamente as
normas legais e as disposi¢cdes regulamentares aplicaveis ao servico em questdo pelo Orgéo
regulador - ANATEL.

5.3.1 — Constitui obrigacdo da Contratada informar ao Contratante as condigdes de
cessagao e/ou suspensao dos servicos de telefonia, dados ou até mesmo da central de
atendimento ao cliente (SAC), com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, no

caso de suspensao nao ditada por evento de forca maior.

5.3.2 — A Contratada devera disponibilizar, sem 0nus para o Contratante, os

servigos de:

I.  Desvio de chamada (siga-me);
II.  Identificador de chamadas;
III. Chamada em espera;
IV.  Bloqueio de ligagdes a cobrar, quando solicitado;
V. Bloqueio de linhas, quando solicitado;
VI. Chamadas originadas para os servigos publicos de emergéncia e de utilidade
publica;
VII.  Acesso telefonico a Central de Atendimento da contratada a partir de
estacoes fixas ou moveis de qualquer localidade dentro do territério nacional.

5.4 - Fornecer a Conta Detalhada Mensal para cada linha em papel e em meio eletrénico sendo
preferencialmente CD, discriminando, ainda, as linhas sob responsabilidade do contratante em
contas distintas e fatura consolidada e seu respectivo detalhamento.

5.5 - Por padrdo e ndo incorrendo em qualquer 6nus adicional para o CONTRATANTE, deverdo
ser bloqueados pela CONTRATADA os eventos abaixo discriminados; sendo permitida liberagao
apenas mediante solicitacdo do gestor designado pelo CONTRATANTE:

I. O recebimento de chamadas a cobrar

II.  As chamadas para telefones com prefixos 0300, 0500, 0900 ou similares.
III.  Auxilio a lista ( 102 ), hora certa ( 130 ) e similares
IV.  Servigos recebidos a cobrar (chamadas, SMS etc)

V. Salas de jogos e de bate-papos

5.6 - A Contratada respondera pelos encargos trabalhistas, previdenciarios e fiscais resultantes
da execugao do servigo.
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5.7 - Os servigos ora contratados, inclusive os referidos nos subitens 4.5 e 4.7, nao poderao
sofrer solucdo de continuidade, mesmo em caso de suspensao de pagamento, por parte do
Contratante, decorrente de descumprimento contratual ou enquanto nao forem corrigidos
valores contestados relativos aos servigos prestados.

5.8 — A Contratada devera designar preposto, o qual ficara responsavel para elucidar qualquer
problema decorrente da prestacdo dos servigos contratados. O referido preposto devera
encontrar-se acessivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, sete dias por semana, via telefone fixo
ou mdvel a ser fornecido,

5.8.1 — O Contratante se reserva o direito de solicitar, a qualquer momento durante a
vigéncia do contrato, a substituicdo do preposto, caso o mesmo ndo esteja atendendo a
contento;

5.9 — Nao divulgar, nem fornecer, dados e informagoes referentes aos servigos realizados, sem
a prévia autorizacdo do Contratante;

5.10 - Manter o sigilo e a inviolabilidade dos servigos, respeitadas as hipoteses e condigdes
constitucionais e legais de quebra de sigilo das Telecomunicagoes.

5.11 - A quebra da confidencialidade ou sigilo de informagOes obtidas na prestacao de servigos
da CONTRATADA ensejara a responsabilidade criminal, na forma da lei, sem prejuizo de outras
providéncias nas demais esfera.

5.12 - Nao veicular publicidade acerca da contratacdo, sem a prévia autorizacao do
Contratante;

5.13 — Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual
e municipal ou distrital, bem, ainda, assegurar os direitos e cumprimento de todas as
obrigacbes estabelecidas por regulamentacao da ANATEL, inclusive quanto as obrigacoes
oferecidas na proposta;

5.14 — Prestar os servigos de forma meticulosa e constante, mantendo-os sempre em perfeita
ordem, sendo vedada a transferéncia a terceiros da responsabilidade por problemas de
funcionamento do servico.

5.15 — Manter, durante toda a execucao do contrato, todas as condigdes de habilitagao e
qualificacdo exigidas na licitacdo, inclusive aquelas relativas as especificacdes, sob pena de
rescisao contratual.

5.16 — A Contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verifiquem vicios, defeitos ou
incorregoes resultantes da execugao ou de materiais empregados;

5.17 — Prestar o Contratante quaisquer esclarecimentos que sejam julgados necessarios a
perfeita compreensao dos servigos prestados;
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5.18 - A Contratada tem por obrigacao respeitar todos os artigos do Regulamento do Servigo
Movel Pessoal - SMP, anexo a Resolugao n® 477, de 7 de agosto de 2007, mormente no que diz
respeito aos deveres, a qualidade na prestacdo do servigo e no atendimento ao usuario.

6. DO ACORDO DE NiVEL DE SERVICO

6.1 - A CONTRATADA devera prestar suporte técnico em periodo integral, com atendimento
imediato em caso de falha nos componentes ou equipamentos de responsabilidade da
CONTRATADA.

6.2 - Todas as ocorréncias serao registradas pelo CONTRATANTE, que notificard a
CONTRATADA, atribuindo pontos para as ocorréncias.

6.3 - O descumprimento total ou parcial das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, sem
justificativa aceita pelo CONTRATANTE, resguardados os procedimentos legais pertinentes a lei
8.666/93, podera acarretar na aplicacdo de outras sancdes a CONTRATADA, em conformidade
com as ocorréncias registradas, nos termos dos niveis de servico, para os quais atribuir-se-a a
seguinte pontuagao:

Ocorréncia Pontos

Atraso na ativacdo dos servicos. O valor da pontuacdo devera ser acrescido a 1,0
cada 12 (doze) horas de atraso além do prazo definido para a
habilitagao/ativacao.

Atraso no atendimento e resolucdo apds notificacdo de ocorréncias de 1,0
interrupcao na prestacao dos servicos. O valor da pontuacao devera ser
acrescido a cada 12 (doze) horas de atraso além do prazo definido no
atendimento e resolugao de ocorréncias de interrupcdo na prestacdo dos
Servigos.

Atraso na prestacao de informagOes e esclarecimentos solicitados pelo 0,5
CONTRATANTE. O valor da pontuacao devera ser acrescido a cada 24 (vinte e
quatro) horas de atraso além do prazo definido para prestacao de informacoes
e esclarecimentos.

Cobranca fora do prazo estabelecido na regulamentacao pertinente. 0,5
Cobranca por servigos ndo prestados ou valores em desacordo com o contrato. 0,5
Nao atendimento do telefone fornecido pela CONTRATADA para os contatos e 0,5

registro das ocorréncias.

N3o apresentar corretamente a nota fiscal dos servicos prestados no més, tanto 0,5
em papel quanto em arquivo eletronico, incluindo detalhamento das chamadas
e valor total do servico, que deverao conter todos os tributos, encargos e
descontos, conforme precgos contratados no processo licitatdrio.

6.4 - Mensalmente, quando do recebimento dos servicos, a fiscalizagdo do contrato fara a
apuracao do somatdrio da pontuacdo acumulada no més. Esta pontuacdo servira como base
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para que o CONTRATANTE aplique os seguintes descontos incidentes sobre o valor total
faturado no més, por item contratado:

Pontuacdo acumulada Desconto
3 (trés) pontos Correspondente a 1% do valor mensal faturado para o item
4 (quatro) pontos Correspondente a 3% do valor mensal faturado para o item
5 (cinco) pontos Correspondente a 6% do valor mensal faturado para o item
6 (seis) pontos Correspondente a 9% do valor mensal faturado para o item
7 (sete) pontos Correspondente a 12% do valor mensal faturado para o item
8 (oito) pontos Correspondente a 14% do valor mensal faturado para o item
9 (nove) pontos Correspondente a 16% do valor mensal faturado para o item
10 (dez) pontos Correspondente a 18% do valor mensal faturado para o item

6.5 - O montante total do desconto acima previsto sera restrito ao limite de 18% (dezoito por
cento) do valor mensal faturado para o item do Contrato.

6.6 - A Contratada devera atender as solicitagdes de imediato, corrigindo no prazo maximo de
24 (vinte e quatro) horas apds notificacdo de ocorréncias de interrupcdo na prestacao dos
Servigos.

6.7 - Em casos excepcionais e devidamente justificados, o prazo acima mencionado podera ser
prorrogado, respeitado o limite previsto pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdoes — ANATEL.

6.8 - O valor da multa podera ser descontado da Nota Fiscal ou do crédito existente no
CONTRATANTE em relagao a CONTRATADA. Caso o valor da multa seja superior ao crédito
existente, a diferenca sera cobrada na forma da lei.

6.9 - As multas e outras sancdes aplicadas sé poderao ser relevadas, motivadamente e por
conveniéncia administrativa, mediante ato do CONTRATANTE, devidamente justificado.

6.10 - As sangdes aqui previstas sao independentes entre si, podendo ser aplicadas isolada ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis e previstas na Lei n° 8.666/93.

7 - CONSIDERAGOES GERAIS:

7.1 — O Contratante compromete-se a usar os equipamentos exclusivamente para os fins do
Servico contratado, em comunicacdo com o seu corpo diretivo, funcionarios, associados e
colaboradores, no exercicio de suas atividades internas ou naquelas compreendidas entre os

seus objetivos institucionais.
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7.2 - O Contratante obriga-se a manter os equipamentos em perfeito estado, efetuando os
devidos pagamentos quando necessario.

7.2.1 - Posteriormente, ao término do contrato, independentemente de notificacdo, no
prazo de até 30 dias, o contratante compromete-se a disponibilizar os aparelhos a
Contratada nas mesmas condicdes em que foram recebidos, ressalvando o desgaste
decorrente do uso normal dos mesmos e as hipdteses previstas no subitem 4.8.1.

7.2.2 — A contratada é quem tem responsabilidade de, mediante prévia comunicagao,
providenciar o transporte e a retirada dos aparelhos na sede do contratante, sob pena de ser
intimada caso nao o faga no prazo indicado.

7.3 - O Contratante devera utilizar os servicos ora ajustados e cumprir fielmente o Contrato
que fica restrito as areas onde a Contratada tem autorizacdo da ANATEL para operar,
admitindo seu descumprimento, sem quaisquer sangdes, em locais bloqueados ou sob
condigOes atmosféricas adversas que causem falha, lentidao, interrupgdo e interferéncia, que

prejudiquem o sistema de servigo, ora licitado.

7.4 - Nos precos oferecidos pela Contratada ja deverdo estar incluidos impostos, taxas,

transportes, fretes e demais encargos.

7.5 — O Contrato tera como inicio de vigéncia a data da assinatura pelas partes contratantes e
tera duracao de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser prorrogado por igual periodo, até o
limite de 60 meses, de conformidade com a Lei 8666/93;

7.6 — A ativacao dos servicos dar-se-a quando da conclusdo da portabilidade numérica, na
forma do item 3, sendo esta data o termo inicial para efeito de faturamento.

8 — DO PERFIL DE TRAFEGO:

8.1 — O perfil de trafego indicado no ANEXO A, corresponde a média estimada do consumo
telefonico, no periodo de um ano, com dados obtidos através da analise de faturas do sistema
anteriormente em uso, e que servira tdo somente de subsidio as licitantes na formulacao das
propostas e na indicacdo do percentual de desconto, ndo se constituindo em qualquer
compromisso futuro para o Tribunal Regional Federal da 22 Regigo.

9 — DOS PRECOS DAS LIGACOES TELEFONICAS:

9.1 — Os pregos das ligagbes telefonicas a serem cotados serdo aqueles constantes do PLANO
BASICO OU ALTERNATIVO DE SERVICOS, devidamente autorizado pela ANATEL, de cada uma
das licitantes, levando-se em conta, para efeito de cotacdo, o perfil de trafego do Tribunal
Regional da 22 Regiao.
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10 — DO PERCENTUAL DE DESCONTO:

10.1 — A Licitante, levando em conta o perfil de trafego que trata o item A do ANEXO A, podera
oferecer percentual de desconto, que deverd ser linear por item, sobre o somatdrio do
resultado obtido pelo preenchimento de todas as linhas do referido item, com base nos valores
contidos no PLANO BASICO ou ALTERNATIVO DE SERVICOS, mencionado no subitem 8.1.

10.2 — Sera admitido percentual de desconto de valor igual a zero;

10.2.1 — A proposta que ndo indicar o percentual de desconto, este sera admitido
como de valor zero;

10.2.2 — Nos precos das ligagOes telefonicas deverdo estar incluidas as despesas com
salarios, encargos sociais, fiscais e comerciais, exceto os impostos e as taxas, quando
aplicaveis, cujas aliquotas deverao estar informadas separadamente.

10.3 — Durante todo o periodo contratual, o percentual de desconto/deducdes cotado na
proposta da (s) empresa (s) vencedora (s) incidira sobre os pregos dos servigos constantes do
PLANO BASICO ou ALTERNATIVO DE SERVICOS, aprovado pela ANATEL ressalvando o disposto
no subitem 10.4;

10.4 — O Contratante podera solicitar a Contratada, durante a vigéncia do contrato, o aumento
do desconto ofertado sobre o PLANO BASICO ou ALTERNATIVO DE SERVICOS, quando o
ofertado mostrar-se desvantajoso para a Administragao;

10.5 — O percentual de desconto ofertado incidira sobre o preco de todas as ligacdes e servicos
prestados, independentemente de horario e do dia da semana.

11 - PLANILHA DE FORMAGAO DE PRECOS

ITEM 1
Total Vel
Quan Valor M % de Total
. . B ensal .
Servico t. Unid. | Unitario ©) Desconto | apos o
(a) (b) =(a)x(b) (d) des;:ont
VC1 - Mdvel x Fixo 3000 | Min.
VC - Prépria Operadora 2000 | Min.
VC - Outra Operadora 5000 | Min.
SMP ou SME
SMS 2000 | event
0
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Assinatura mensal para 32 un.
dados dos smartphones
tipo 01, com 3 Gb de
franquia.
Acesso a caixa Postal 400 Min.
Assinatura Mensal do 135 un.
servigo de voz
Assinatura Gestao 135 Un.
VC2 MM - on net 300 Min.
VC2 MF 300 Min.
VC2 MM - off net 200 Min.
VC3 MM - on net 300 Min.
VC3 MF 300 Min.
VC3 MM - off net 200 Min.
AD (1) 250 | Event
0
AD (2) 250 | Event
0
DSL 1 250 Min.
DSL 2 250 Min.
Total Global Mensal (f)= 2(e):
Total Global Anual (g) =(f)x12:
Total Global Bienal (g) =(f)x24:

Todos os valores de consumo em minutos e em eventos sdo estimados ndo havendo garantia
para a CONTRATADA que 0s mesmos serao alcangados.

Referéncias:

VC1 (Valor de Comunicacdo Mdvel-Fixo): Ligacdo para telefone fixo local (na mesma
area de codigo do equipamento habilitado), originada dentro da Area de Mobilidade da
Operadora Contratada.

VC — Prodpria prestadora (Valor de Comunicagcao Mdvel-Moével “on-net”): Ligacdo
para telefone mével local (na mesma area de cédigo do equipamento habilitado), orlglnada
dentro da Area de Mobilidade da Operadora Contratada, destinada aos equipamentos méveis
fornecidos pela prestadora ao mercado.

VC — Outra Prestadora (Valor de Comunicacao Movel-Movel “off-net”): Ligacdo para
telefone movel local (na mesma area de codigo do equipamento habilitado), originada dentro
da Area de Mobilidade da Operadora Contratada, destinada aos equipamentos mdveis
fornecidos por outras prestadoras ao mercado.

AD (1): Valor adicional por chamada originada enquanto na Area de mobilidade da
operadora contratada. )

AD (2): Valor adicional por chamada originada enquanto fora da Area de mobilidade da
operadora contratada.

DSL 1- Deslocamento 1: é a designacao para chamadas recebidas pelo assinante quando
em roaming fora de sua area de mobilidade e dentro da rede operadora contratada.

DSL 2 — Deslocamento 2: é a designacao para chamadas recebidas pelo assinante quando
em roaming fora de sua area de mobilidade e fora da rede operadora contratada.

VC-1R (Valor de Comunicacdo Mével-Fixo em Roaming): Ligacdo para telefone fixo
originada fora da Area de Mobilidade da operadora contratada e terminada em localidade
com mesmo codigo DDD da cidade visitada.

VC-R (Valor de Comunicacdo Mével-Mével em Roaming): Ligacdo para telefone mével
originada fora da Area de Mobilidade da operadora contratada e terminada em localidade
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com mesmo codigo

DDD da cidade visitada.

SMS (Servico de Mensagens Curtas ): Servico de Valor Agregado ao SMP que permite o
envio de mensagens entre estes equipamentos moveis.

Assinatura mensal para dados: Servico de Valor Agregado ao SMP que permite o acesso
mensal a internet por meio dos equipamentos moveis fornecidos pela operadora contratada.
Assinatura mensal: Valor fixo mensal devido pelo Usuario por ter ao seu dispor o SMP nas
condicdes previstas no Plano de Servico ao qual, por opcdo, estd vinculado. Conforme
previsto na resolucao Anatel 316/2002 (SMP).

VC2 MM (Valor de Comunicacdo Mével-Mével de Longa distancia Nacional VC2):
Ligacao de equipamentos Mdveis destinadas a telefones mdveis em area distinta da Area de
Tarifacao de origem, sem a conter, mas identificada por Cédigo Nacional com primeiro digito
idéntico.

VC2 MF (Valor de Comunicacdo Moével-Fixo de Longa distancia Nacional VC2):
Ligacao de equipamentos Modveis destinadas a telefones fixos em area distinta da Area de
Tarifacdo de origem, sem a conter, mas identificada por Coédigo Nacional com primeiro digito
idéntico.

VC3 MM (Valor de Comunicacdo Mdvel-Mével de Longa distancia Nacional VC3):
Ligagao de equipamentos Mdveis destinadas a telefones moéveis em area Distinta da Area de
Tarifacdo de origem, sem a conter, e identificada por Cddigo Nacional com primeiro digito
também distinto.

VC3 MF (Valor de Comunicacdo Mével-Fixo de Longa distancia Nacional VC3):
Ligagao de equipamentos Mdveis destinadas a telefones fixos em area Distinta da Area de
Tarifacao de origem, sem a conter, e identificada por Codigo Nacional com primeiro digito
também distinto.

Off net — fora da rede da operadora.

(*) - caso disponibilizado pela Operadora.
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