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ANEXO I
TERMO DE REFERÊNCIA
Pregão Eletrônico 002/2018
PROC-TRF2- EOF-2017/75

1 – OBJETO
		
Contratação de empresa para a execução de serviços especializados em operação, manutenção preditiva, preventiva e corretiva dos sistemas de condicionamento de ar ( expansão direta e indireta ) central e individuais e nos sistemas de ventilação e exaustão mecânicas das edificações do Tribunal Regional Federal da 2ª Região situadas à Rua Acre 80, rua Visconde de Inhaúma 68 e rua Beneditinos 24.

2 - EQUIPAMENTOS QUE COMPÕEM OS SISTEMAS

	ITEM I – PRÉDIO SEDE

	DESCRIÇÃO
	QUANT.

	1
	Self Contained, condensação à água
	43

	2
	Bombas centrífugas para Água de Condensação.
	04

	3
	Torres de Resfriamento.
	04

	4
	Ventiladores/Exaustores.
	07

	5
	Condicionadores de expansão direta  tipo “split”
	01




	ITEM II - PRÉDIO DO PLENÁRIO, ANEXO I e ANEXO II

	DESCRIÇÃO
	QUANT.

	1
	Resfriador de líquido York  600 TR. 
	02

	2
	Resfriador de líquido York  100 TR. 
	02

	3
	Unidades intercambiadoras de calor, tipo  fan coil.
	77

	4
	Unidades intercambiadoras de calor, tipo  hidrônico
	11

	5
	Trocadores de Calor.
	02

	6
	Bombas centrífugas de água gelada e condensação 
	18

	7
	Tanques de Termo acumulação com volume 157 m3.
	03

	8
	Torres de Resfriamento 
	04

	9
	Self contained com condensação à ar 
	03

	10
	Ventiladores/Exaustores 
	21

	11
	Condicionadores de expansão direta  tipo “split”
	14

	12
	Compressores de ar comprimido  
	03

	13
	Lavador de gases 
	01

	14
	Coifa 
	01

	15
	Caixa ventiladora 
	02

	16
	Secador de ar
	01



	ITEM III – PRÉDIO VISCONDE DE INHAÚMA

	DESCRIÇÃO
	QUANT.

	1
	Condicionador de ar expansão direta  (splitão -20TR cada)
	03

	2
	Ventiladores/Exaustores.
	04




	ITEM IV – PRÉDIO BENEDITINOS

	DESCRIÇÃO
	QUANT.

	1
	Condicionador de ar expansão direta  (split)
	03


3. SERVIÇOS DE MANUTENÇÃO PREDITIVA, PREVENTIVA E CORRETIVA

3.1 - SISTEMA DE AR CONDICIONADO

3.1.1 – BOMBAS CENTRÍFUGAS 

I - Mensalmente
            - Verificar a existência de ruídos e vibrações anormais nas bombas;
             - Realizar análise diagnose de desbalanceamento, desalinhamento, excentricidade, vibrações 	    em mancais de rolamento e de deslizamentos, folgas; 
            - Completar nível de óleo, substituí-lo se necessário;
            - Verificar o estado e operação dos acoplamentos, substituí-los se necessário;
 - Lubrificar rolamentos, se possível; substituí-los se necessário;
 - Efetuar limpeza externa;
 - Eliminar vazamento(s) na(s) válvula(s) e “plugs” das bombas, substituí-las se necessário;
 - Verificar, ajustar e trocar gaxetas se necessário;
 - Manter drenos limpos;
             - Manter alinhado o conjunto motor/bomba;
            - Analisar e corrigir eventuais problemas decorrentes do diferencial de pressão trabalho;
 - Efetuar reaperto de terminais, parafusos e molas, substituí-los se necessário;
 - Manter elementos filtrantes, dos filtros de sucção, limpos, substituí-los se necessário;
 - Efetuar medições nos motores elétricos de corrente e tensão;

II – Trimestralmente

 - Eliminar pontos de ferrugem;
- Manobrar cada válvula da bomba, do princípio ao fim do curso voltando-a a posição original;
           - Trocar óleo lubrificante;
- Verificar e substituir, se necessário, filtros tipo “Y”;
- Verificar e substituir, se necessário, calços antivibratórios;
            - Verificar e substituir se necessário juntas de expansão;
- Verificar e substituir, se necessário, manômetros hidráulicos;
            - Retoques na pintura das bombas e bases.

III – Anualmente

- Substituição de rolamentos das bombas;
- Substituição dos calços antivibratórios das bases flutuantes se necessário;

3.1.2 - FAN COIL

I – Mensalmente

- Corrigir ruídos e vibrações anormais;
- Alinhar e tencionar corretamente as correias do conjunto ventilador/motor, substituí-las se necessário;
- Lubrificar mancais e rolamentos, substituí-los se necessário;
- Efetuar limpeza interna e externa do(s) rotor(es);
- Efetuar limpeza geral do equipamento;
- Corrigir, se necessário, o isolamento térmico do gabinete, dutos, tubulações e válvulas que  se localizam dentro da casa de máquinas do fan-coil, substituí-los se necessário
- Corrigir tampas soltas e vedação do gabinete;
- Verificar temperatura e pressão de entrada / saída de água gelada;
- Eliminar vazamentos nos registros e válvulas, substituí-las se necessário
- Substituir filtros de ar, classe G1 e G3 conforme programação prevista;
           - Manter dreno e bandeja de condensação limpos;
           - Verificar e corrigir, se necessário, atuação da válvula motorizada;
           - Verificar operações dos “dampers” e “splits”;
- Lubrificar “dampers” e “splits”;
          -  Manter o retorno do ar desobstruído;
           - Realizar medições na vazão de ar externo, mantendo-a em 27m³/h por pessoa;
- Manter balanceamento entre fases (tensão e corrente) do motor dentro da faixa das normas técnicas vigentes para baixa tensão;
- Reapertar botoeiras, chaves seletoras, lâmpadas, fusíveis, parafusos de conexão e fixação dos contatores, dos fusíveis e dos relés térmicos, substituí-los se necessário;
          - Testar a atuação do rele térmico e substituir se necessário;
           -  Efetuar limpeza interna e externa do quadro de força e comando;
           -  Analisar e corrigir o aquecimento do motor;
- Lavar serpentina conforme programação com água pura pressurizada.

II – Trimestralmente

- Eliminar pontos de ferrugem, aplicando tinta anticorrosiva e retoques na pintura, se     necessário;
- Reapreciar parafusos dos mancais e suportes;
- Lavar serpentina, se necessário, com produto químico apropriado;
          - Conferir regulagem do termostato de controle de temperatura ambiente.

III – Semestralmente

- Manobrar cada registro e válvula do princípio ao fim do curso, voltando à posição original;
- Verificar e anotar corrente e balanceamento entre fases do motor;
- Medir e anotar isolamento do motor;
- Medir e registrar temperatura de insuflação, retorno, ambiente e ar exterior (bulbo seco e úmido);
- Limpar internamente os contatores.

IV – Anualmente

- Verificar o estado das conexões flexíveis dos dutos;
- Verificar, analisar e corrigir eficiência da serpentina;
- Substituição de rolamentos do motor.

3.1.3 - QUADROS DE COMANDO E POTÊNCIA ELÉTRICOS 

I – Mensalmente

- Balanceamento geral de tensões e correntes;
- Medição e registro das correntes e tensões de todos os componentes elétricos e força das  placas eletrônicas das controladoras;
- Medição da temperatura dos terminais;
- Verificação das condições de isolamento dos fios e cabos, substituição se necessário;
- Verificar sinaleiros, substituir se necessário;
- Limpar e substituir, quando necessário, as lâmpadas dos sinaleiros;
- Acompanhamento criterioso do estado de conservação de todos os equipamentos, sugerindo medidas corretivas quando necessárias;
- Verificar atuação do(s) relé(s) térmico(s), substituir se necessário;	
- Limpeza externa dos contatores, chaves, relés, bases, cabos, disjuntores, placas e fios, substituir se necessário;
- Reapreciar os parafusos de fixação entre os componentes elétricos e os condutores e reapertar os parafusos de fixação das bases de todos os componentes elétricos;
- Limpeza interna e externa do quadro elétrico;



II – Semestralmente
- Reaperto geral dos bornes;
- Limpeza interna dos contatores;

III – Anualmente
- Raspagem de pontos de ferrugem, retoque de pintura interna e externa do quadro;

3.1.4 – RESFRIADORES DE LÍQUIDO

I – Diariamente
            -  Leitura, anotação em relatório diário e correção dos defeitos relacionados aos seguintes  parâmetros:
          -  Pressão de refrigerante (alta, baixa);
- Pressão de óleo (filtro, diferencial de filtro e óleo);
- Temperatura (saturação evaporação, condensação, descarga e óleo);
- Correntes;
- Tensões;
- Slade valve;

II - Mensalmente

- Corrigir ruídos e vibrações anormais;
- Complementar nível de óleo se necessário;
- Verificar e corrigir acoplamentos, substituir se necessário;
- Efetuar limpeza geral do equipamento incluindo compressor;
- Verificar isolamento das tubulações e evaporador, corrigir ou substituir se necessário;
 - Verificar e sanar vazamentos de refrigerante;
 - Verificar visor de nível, substituir se necessário;
           -  Corrigir tampas soltas;
           -  Verificar a condição das gaxetas das tampas do resfriador e condensador, substituir se  necessário;
            - Verificar e anotar pressões de alta/baixa/óleo;
           -  Medir, anotar e ajustar temperatura de entrada e saída de água de condensação;
           -  Medir, anotar e ajustar temperatura de entrada e saída de água gelada;
            - Eliminar vazamentos nos registros e válvulas, substituir se necessário;
  - Verificar, anotar e corrigir se necessário balanceamento de tensão entre fases do motor;
  - Verificar, anotar e corrigir se necessário balanceamento de corrente entre fases do motor;
            - Verificar e substituir se necessário os interruptores, lâmpadas e fusíveis;
            - Efetuar reaperto dos terminais, parafusos e molas;
            - Efetuar limpeza interna e externa do quadro de comando e potência;
            -Verificar aquecimento do motor, corrigir se necessário;
           - Verificar atuação do “flow-switch”, corrigir eventuais problemas, substituir se necessário;
           - Verificar e corrigir, se necessário, estado das superfícies dos contatos dos contatores, substituir se necessário;
          - Verificar e substituir os fusíveis, se necessário;
           - Verificar funcionamento da resistência de aquecimento do “cárter”, substituir se necessário;
          -Verificar, analisar e corrigir com a adição de solução monoetilenoglicol, se necessário, a concentração da solução nos circuitos de refrigeração dos tiristores e circuito primário do sistema;
           - Verificar e corrigir, se necessário, funcionamento de bomba circuladora de solução de resfriamento dos tiristores, substituir a bomba se necessário;
- Verificar funcionamento e substituir se necessário, sensores de temperatura e pressão;
           -  Verificar e corrigir eventual vazamento em selo mecânico, substituir o selo se necessário;
            -  Verificar a condição dos conduites flexíveis com reaperto se necessário e/ou substituição se necessário
           - Verificar, analisar e corrigir se necessário diferencial de pressão da água no evaporador;
            -  Verificar, analisar e corrigir se necessário diferencial de pressão de água no condensador;

III – Trimestralmente

- Lubrificar mancais e rolamentos, se necessário;
- Eliminar pontos de ferrugem e retocar a pintura;
- Verificar atuação dos pressostatos de alta/baixa/óleo;
- Reapreciar parafusos de mancais e suportes;
- Verificar termostato de baixa temperatura d’ água gelada;
- Verificar, analisar e corrigir se necessário as vibrações dos compressores.

IV – Semestralmente

- Efetuar limpeza dos condensadores;
- Efetuar limpeza dos evaporadores;
- Efetuar leitura para cálculo de superaquecimento e sub-resfriamento em sistemas com compressores alternativos e sub-resfriamento com compressores parafusos;
- Manobrar cada registro hidráulico, do princípio ao fim do curso, voltando-o a posição original, substituir registros se necessário;

V – Anualmente

  - Verificar e corrigir e/ou substituir, se necessário, todas as solenóides, válvulas de serviço e válvula de expansão;
            - Verificar e corrigir e/ou substituir, se necessário, todos os controles dos compressores                   parafusos e alternativos;
- Verificar e ajustar se necessário todos os controles dos  resfriadoras;
- Analisar o estado do óleo dos compressores, substituir se necessário;
- Analisar o estado dos calços antivibratórios e substituir se necessário;

3.1.5 – SELF CONTAINED

I – Mensalmente

- Verificar a operação dos compressores, substituir se necessário;
- Corrigir ruídos e vibrações anormais;
- Corrigir ou substituir “dampers” e “splits” danificados, substituir se necessário;
- Verificar nível de óleo, corrigir possíveis vazamentos e completar o nível de óleo;
- Lavar evaporador conforme programação com água pressurizada;
- Lubrificar mancais e rolamentos, substituir se necessário;
- Verificação de vazamentos e limpeza externa dos condensadores, substituir se necessário;
- Verificar e corrigir se necessário, acoplamento(s) eixo/polias, substituir se necessário;
- Manter alinhamento das polias do conjunto motor/ventilador e tensão adequada das correias, substituir se necessário;
- Limpeza interna e porta das casas de máquinas;
- Efetuar limpeza dos rotores dos ventiladores;
- Efetuar limpeza geral do equipamento incluindo motor(es) e compressor(es);
- Reparar isolamento das tubulações, substituir se necessário;
- Sanar vazamentos de refrigerante, completar a  carga de refrigerante;
- Verificar visor de líquido quanto a eficiência do sistema;
- Fazer medição e manter a vazão de ar exterior em 27m³/h por pessoa;
- Corrigir tampas soltas e vedação do gabinete;
- Corrigir desbalanceamento de tensões entre fases dos motores dos ventiladores dos evaporadores, condensadores e compressores;
- Corrigir desbalanceamento de corrente entre fases dos motores dos ventiladores dos evaporadores, condensadores e compressores;
- Verificar funcionamento de botoeiras, contatores, interruptores, lâmpadas e fusíveis, substituí-los se necessário;
- Efetuar reaperto de terminais, parafusos de fixação de componentes elétricos, conectores dos cabos aos componentes elétricos e molas, substituir se necessário;
- Efetuar limpeza interna do quadro de comando;
- Verificar e corrigir aquecimento do(s) motor(es);
- Reapertar os fusíveis, substituir se necessário;
- Verificar funcionamento da resistência de aquecimento do Carter, substituir se necessário;
- Verificar elasticidade dos coxins de borracha do(s) compressor(es), substituir se necessário;
- Substituir filtros de ar do evaporador e da tomada de ar exterior conforme programação;
- Desobstruir dreno e lavar bandeja superior e inferior;
- Corrigir isolamento térmico do gabinete;
- Verificar estado das conexões flexíveis dos dutos, substituir se necessário;
- Corrigir vazamentos de ar;
- Verificar  operação dos “dampers”, consertar se necessário, substituir se necessário;
- Verificar se o retorno de ar está obstruído; corrigir se necessário;
- Medir e registrar as temperaturas de insuflamento retorno, ambiente e ar exterior;
- Conferir a regulagem do termostato de controle de temperatura ambiente;

II - Trimestralmente

- Eliminar pontos de ferrugem;
- Reapreciar parafusos de mancais e suportes, substituir se necessário;
- Eliminar vazamentos nos registros e válvulas, substituir se necessário;
- Verificar atuação dos relés térmicos, substituir se necessário;
- Reparos de pintura das paredes, piso e teto da casa de máquina;
- Efetuar limpeza dos condensadores;
- Limpar serpentina do evaporador com produto químico, se necessário.

III – Semestralmente

- Verificar pressões de alta/baixa/óleo;
- Verificar atuação do pressostato de alta/baixa/óleo;
- Efetuar leitura e cálculo para sub-resfriamento e superaquecimento;
- Medir isolamento dos motores e compressores;
- Analisar o funcionamento da válvula de expansão e válvula solenóide, substituí-los se necessário;

IV – Anualmente

- Verificar aperto normal dos parafusos dos compressores;
- Verificar estado das superfícies dos contatores e relés de partida da unidade;
- Analisar o estado do óleo dos compressores;

3.1.6 –  TORRES DE ARREFECIMENTO

I - Mensalmente

- Corrigir ruídos e vibrações anormais;
- Verificar e regular o nível de água, funcionamento da bóia da água de reposição e sensor de baixo nível, substituir se necessário;
- Verificar e eliminar vazamentos de água;
- Verificar e reapreciar abraçadeiras e mangotes, substituir se necessário;
- Desobstruir drenos;
- Balancear tensões entre fases dos motores dos ventiladores;
- Balancear correntes entre fases motores dos ventiladores;
- Verificar, analisar funcionamento, reapertar parafusos de fixação de botoeiras, interruptores, lâmpadas, sinaleiras, fusíveis, chaves, contatores, disjuntores e relés térmicos, substituir se necessário; 
- Verificar, analisar e efetuar reaperto dos terminais, molas e parafusos de partes mecânicas;
- Efetuar limpeza interna e externa dos quadros de comando e potência;
- Verificar aquecimento dos motores e componentes elétricos, corrigir se necessário;
- Verificar atuação e regulagem dos sensores e das chaves de fluxo, substituir se necessário;
- Teste de funcionamento e substituição, se necessário, de bóias mecânicas e elétricas, inclusive dos sistemas das  eletrobombas de reposição;


II - Trimestralmente

- Lubrificar mancais e rolamentos, substituí-los se necessário;
- Medir, analisar e corrigir se necessário a temperatura d’água fria e quente;
- Eliminar pontos de ferrugem de todo o sistema que compõem as torres inclusive tubulação;
- Limpar bacia de água da torre;
- Desobstruir e limpar pulverizadores, enchimento, venezianas e eliminadores de gotas, substituí-los se necessário;
- Analisar estado físico dos eletrodutos e abraçadeiras de fixação, substituir se necessário;
- Verificar posição de funcionamento e estado físico das válvulas borboletas e de retenção, substituí-las se necessário;
- Teste de funcionamento e verificação de aquecimento de motor, verificação de outros defeitos e substituição se necessário de eletrobomba das caixas de reposição;
- Limpeza interna e externa de filtros d’água de condensação;


III - Semestralmente

- Manobrar cada válvulas hidráulica do princípio ao fim do curso, teste de vedação e retorno a posição original;
- Medir, anotar e corrigir se necessário isolamento do(s) motor(es);

IV – Anualmente

- Efetuar pintura em toda a torre nos padrões existentes;
- Limpar internamente os contatores;
- Verificar e corrigir se necessário balanceamento das hélices;
- Verificar e corrigir se necessário a fibra das faces e bacias das torres;
- Analisar e corrigir se necessário estrutura  de sustentação das torres de arrefecimento;
- Recompor alvenaria e concretagem, inclusive pintura, se necessário;
- Pintura da alvenaria, estrutura de sustentação, tubulações e bacias das torres. 

3.1.7 – COMPRESSOR DE AR COMPRIMIDO/SECADOR DE AR

I – Mensalmente

- Corrigir ruídos e vibrações anormais;
- Verificar nível de óleo e completá-lo, se necessário;
- Lubrificar mancais / acoplamentos / rolamentos, substituí-los se necessário;
- Efetuar limpeza externa;
- Reapreciar parafusos de fixação;
- Eliminar vazamento(s) no(s) registro(s) e válvula(s), substituí-las se necessário;
- Verificar  e corrigir se necessário estado de mangotes e abraçadeiras, substituí-los se necessário;
          - Verificar e limpar filtros de sucção, substituí-los se necessário;
          -  Verificar anotar e corrigir, se necessário, diferencial de pressão de trabalho;
- Verificar anotar e corrigir, se necessário, vazões e pressões de regime de funcionamento (se possível);
- Balancear  tensões e  correntes entre fases do motor;
- Medir anotar e corrigir, se necessário, o isolamento do motor; 
          - Verificar botoeiras, interruptores, lâmpadas e fusíveis, substituí-los se necessário;
          - Efetuar reaperto nos terminais, parafusos e molas;
          -  Verificar aquecimento do motor;
- Verificar estado das superfícies dos contatos dos contatores e relés térmicos
- Verificar aperto dos fusíveis;Verificar as linhas de ar comprimido internas a CAG e externas, identificando possíveis vazamentos e corrigi-los, caso existam;
- Verificar elementos das linhas de ar comprimido, tais como purgadores, separadores de                   condensado e certificar-se de sua operacionalidade; 

II – Trimestralmente

- Eliminar pontos de ferrugem;
         - Trocar óleo lubrificante;
- Verificar atuação dos relés térmicos.

III – Semestralmente

- Reapreciar os parafusos de fixação de todos os condutores elétricos.

IV – Anualmente

- Efetuar teste de performance.

3.2 – SISTEMAS DE VENTILAÇÃO

3.2.1 – VENTILADORES E EXAUSTORES

I – Mensalmente

- Corrigir ruídos e vibrações anormais;
- Alinhar conjunto de polias do motor/ventilador, substituí-las se necessário;
- Adequar a tensão das correias, substituí-las se necessário;
- Efetuar limpeza interna dos rotores;
- Efetuar limpeza externa do equipamento;
- Corrigir tampas soltas e vedação do gabinete;
- Limpar interna e externamente do quadro de comando e força;
- Balancear tensões entre fases do motor;
- Balancear correntes  entre fases do motor;
- Verificar, analisar funcionamento, reapertar parafusos de fixação e de conexão com condutores e substituir se necessário, botoeiras, interruptores, lâmpadas, fusíveis, chaves, contatores, disjuntores e relés térmicos;
- Efetuar reaperto dos terminais, molas e parafusos de partes mecânicas;
- Efetuar limpeza interna do quadro de comando;
- Verificar e corrigir aquecimento do motor;
- Substituir os filtros de ar;
- Verificar e corrigir, se necessário, funcionamento dos “dampers” de sobrepressão;
- Verificar e substituir, se necessário, lona de conexão entre o duto para ventilação/exaustão e o ventilador

II - Trimestralmente

- Eliminar pontos de ferrugem;
- Reapreciar parafusos de mancais e suportes;
- Analisar e corrigir, se necessário, conjunto eixo/polia;
- Substituir se necessário os calços antivibratórios;

III – Anualmente

- Medir e corrigir, se necessário, o isolamento do motor;
- Verificar atuação dos relés térmicos;
- Verificar estado das superfícies dos contatos das contatoras.

3.2.2  – FILTRO ELETROSTÁTICO

I - Mensalmente

- Desligar o equipamento e aguardar 15 minutos antes de abrir as portas do filtro para retirada dos módulos
- Desligar o cabo de alta tensão dos filtros, retirando-os após os quinze minutos descritos acima;
- Retirar os prés e pós-filtros. Os filtros de carvão ativado ou fibra sintética não devem ser lavados, mas trocados quando saturados; 
- A saturação será notada pela perda de vazão dos filtros. Os filtros de telas de alumínio e os inerciais deverão ser lavados e secos naturalmente; 
- Colocar os módulos eletrostáticos, os pré-filtros e os pós-filtros de tela em um tanque com a solução de água junto com detergente neutro por no máximo 1 hora (em água fria) e em água quente o molho deve durar no máximo 30 minutos;
- Não deixar exceder o tempo de molho, pois isto poderá causar a deposição de óxidos nas placas de alumínio prejudicando a performance dos filtros;
 Não usar detergente à base de amoníaco ou limão e não esfregar as placas dos filtros com palha de aço ou espátula;
- Após deixá-los de molho retire os filtros. Passando os mesmos por um jato d`água para eliminar as partículas amolecidas;
- Deixar secar completamente, principalmente os isoladores, em temperatura ambiente por um período mínimo de 48 horas, ou ainda secá-los ao sol ou em estufa antes de recolocá-los no equipamento.
- Limpar a bandeja do equipamento usando o dreno de descarga. Lavar se necessário.
- Recolocar os filtros no gabinete, observando sempre que os módulos eletrostáticos fiquem com as pontas das placas positivas no sentido do fluxo de ar.
- Verificar sujeiras ou corrosão;
- Verificar danos na fiação dos filtros;
- Verificar danos nas pontas das placas ionizadoras;
- Verificar o perfeito funcionamento dos dispositivos de descarga;
- Efetuar medição da corrente de entrada;

3.2.3  – DAMPERS E CAIXAS VAV

Anualmente

Analisar visualmente: 
-  condição das fixações com duto, das lâminas e da alavanca;
- Condições da palheta quanto ao desgaste;
-  Conexões elétricas;
-  Posicionamento dos fins de curso, ajuste na regulagem do posicionador;
- Condições das mangueiras, conexões e fins de curso.
- Quando houver folga nos elementos do damper ou da caixa VAV estas deverão ser eliminadas.
-  Lubrificar os elementos móveis.
 
4 - INFRAESTRUTURA MÍNIMA NA SEDE DO CONTRATANTE

4.1 A Contratada deverá possuir e instalar nas dependências deste Tribunal, em local a ser estabelecido pela Subsecretaria de Obras e Manutenção Predial - SMAN, os seguintes recursos de informática, com as seguintes configurações e quantitativos mínimos para uso da Equipe técnica residente.

Computador

− HD de 1 TB / 7.200 RPM – padrão SATA;
− Drive de leitura de Blu-ray e gravação de  DVD e CD-RW;
− Memória RAM de 16 Gb;
− Processador Core i7;
− Placa de vídeo dedicada (off-board) otimizada para trabalhar com AUTOCAD 2013 ou superior;
− Teclado padrão ABNT2 e mouse óptico com scroll;
− Conexões VGA e PS2, 03 USB 2.0 (02 frontais e 01 traseira) e leitor de cartões de múltiplos formatos.
− Fonte de alimentação bivolt – 500 W;
− Monitor LCD de 21 /21,5 ou 22 polegadas, bivolt;
− Com licenças dos softwares: Windows 7, 64 bits, Professional ou superior e Office 365 para Word e Excel (versões mínimas).

Impressora

− Do tipo laser, colorida, para A4.

4.2    A Contratada deverá providenciar material de expediente: canetas, papéis de impressão A4, lápis, borrachas, pranchetas, blocos de anotações, agendas, blocos adesivos para recados, grampeadores, furadores de papel, clips e agendas, nos quantitativos necessários a execução diária dos serviços pela equipe.
4.3   A Contratada deverá providenciar o material de limpeza em quantitativo necessário para as suas atividades, o que inclui, minimamente, dentre outros itens: saco de lixo grande (200 litros), saco de lixo pequeno (40 litros), detergente líquido biodegradável, álcool gel, pasta para limpeza, esponja e papel toalha em bobina, água sanitária, veja, sabonete líquido, etc;





5 – PREPOSTO: 

5.1   A Contratada deverá manter preposto aceito pela SEMANT - Seção de Manutenção de instalações do TRF da 2ª Região, durante o período de vigência do contrato, para representá‐la administrativamente, sempre que for necessário, o qual deverá ser indicado mediante declaração em que deverá constar o nome completo, nº do CPF e do documento de identidade, além dos dados relacionados a sua qualificação profissional.
5.2     O preposto, uma vez indicado pela empresa e aceito pela Administração do Tribunal, deverá se apresentar à unidade fiscalizadora, antes do início dos serviços, para tratar dos demais assuntos pertinentes à implantação de postos e à execução do contrato, relativos à sua competência.
5.3  O preposto deverá estar apto a esclarecer as questões relacionadas às faturas dos serviços prestados. 
5.4  A empresa orientará o seu preposto quanto à necessidade de acatar as orientações da Administração, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Segurança e Medicina do Trabalho.
5.5   O preposto deverá manter contato com o(s) fiscal(is) do contrato, com o objetivo de sanar qualquer demanda, da área de administração de pessoal,  da área de fornecimento de material ou da área de manutenção dos equipamentos, objetos desse contrato. 

6  - EFETIVO MÍNIMO

	Item
	                               Categoria
	Quantitativo

	1
	Engenheiro Mecânico
	01

	2
	Técnico em refrigeração
	01

	3
	Mecânico de refrigeração diarista
	02

	4
	Mecânico de refrigeração plantonista diurno
	02

	5
	Mecânico de refrigeração plantonista noturno
	02

	6
	Ajudante de mecânico
	02

	7
	Eletricista de refrigeração
	01

	8
	Pintor
	01



7 -  ATIVIDADES POR CATEGORIA PROFISSIONAL

Engenheiro Mecânico

 •Desempenhar as atividades do artigo 12 da resolução 218 de 29 de junho de 1973 do CONFEA, incluindo cálculos de carga térmica, projeto, consultoria, comissionamento, fiscalização de serviço técnico, execução de desenho técnico, padronização, mensuração e controle de qualidade, coordenar e fiscalizar serviços técnicos, diagnosticar problemas, proposição de soluções, levantamento de materiais necessários, controle da qualidade dos serviços, programar os serviços a serem prestados pelos mecânicos, eletricistas e ajudantes.

Eletricista  

 • Substituição e reparo de componentes das instalações elétricas de força e controle dos sistemas de refrigeração,
•Execução de serviços de manutenção corretiva em motores elétricos e equipamentos de refrigeração, 
•Executar as rotinas de manutenção preditiva, preventiva e corretiva dos sistemas de refrigeração, ventilação e exaustão, quanto à parte eletroeletrônica,
•Levantamento dos esquemas elétricos dos equipamentos.



Técnico em refrigeração 

•Calcular a carga térmica, avaliar o ambiente de instalação, dimensionar, identificar fontes de calor, elaborar relatório com dados do local de instalação, especificar a capacidade do equipamento de ventilação ou refrigeração.
•Especificar materiais e acessórios de ventilação e refrigeração:Definir tipo, modelo, tensão e fonte de alimentação do equipamento para instalação; analisar projeto de instalação; avaliar local do equipamento para instalação; pesquisar catálogos de fabricantes; requisitar materiais; conferir materiais requisitados.
•Instalar equipamentos de ventilação e refrigeração:
Selecionar ferramentas e equipamentos; medir o local de instalação para posicionamento do equipamento; interpretar normas e procedimentos para instalação dos equipamentos; instalar
tubulações e drenos; interligar unidades evaporadoras e condensadoras; efetuar instalações elétricas.
•Instalar ramais de dutos:
Marcar posições (ou local de instalação) de ramais de dutos; confeccionar peças (dutos);
Montar peças (dutos); fixar peças (dutos); acoplar juntas elásticas de vibração; acoplar registros de regulagem de ar; fixar difusores, grelhas de insuflamento e retorno; efetuar isolamento térmico dos ramais de dutos; calafetar juntas de conexão.
• Operar as máquinas de expansão direta, fancoils : 
• Montar tubulações de refrigeração:
Estabelecer percurso da instalação; dimensionar comprimentos das tubulações conforme percurso; nivelar tubulações e equipamentos; fixar tubulações; soldar tubos e conexões; efetuar pré-limpeza da tubulação; tamponar tubulações; pressurizar tubulação com nitrogênio,monitorar pressão manométrica; identificar vazamentos; corrigir vazamentos; efetuar isolamento térmico da tubulação.
• Aplicar vácuo em sistemas de refrigeração:
Despressurizar o sistema; conectar bomba de vácuo ao sistema; instalar vacuômetro; monitorar pressão do vácuo; desmontar equipamentos de vácuo.
• Carregar os sistemas de refrigeração com fluído refrigerante:
Conectar manômetros de alta e baixa pressão; conectar cilindro de fluido refrigerante; expurgar o ar da mangueira dos manômetros; abrir válvulas de serviço do equipamento; injetar fluído refrigerante; controlar a pressão do fluido refrigerante.
• Realizar testes nos sistemas de refrigeração:
Verificar condições de alimentação elétrica dos equipamentos; acionar o equipamentos (motores e compressores); verificar o sentido de rotação dos motores elétricos; controlar variáveis do sistema de refrigeração (tensão e corrente elétricas e pressão monométrica); monitorar o super aquecimento e sub-resfriamento; monitorar o funcionamento dos dispositivos de proteção e controle; desconectar garrafas de gás e manômetro; preencher relatório de testes; apresentar equipamento instalado; orientar o usuário quanto ao funcionamento do sistema.
•Executar outras tarefas de mesma natureza e nível de complexidade associadas ao ambiente organizacional

Mecânico de refrigeração 

• Instalar tubulações de refrigeração; 
• Instalar condicionadores do tipo split; 
•Instalar e ajustar controles e dispositivos reguladores; 
•Instalar e comissionar um sistema completo; 
•Carregar, recuperar e transferir refrigerantes; 
•Drenar e repor lubrificante do compressor; 
•Conectar componentes elétricos e testar circuitos; 
•Detectar e corrigir falhas nos sistemas; 
•Substituir componentes; 
•Medir e anotar parâmetros operacionais do sistema; 
•Interpretar manuais de operação, diagramas de tubulações e elétricos; 
•Preencher lista de materiais de especificações de sistemas e desenhos/diagramas

Ajudante de  mecânico  

•auxiliar na realização das rotinas de manutenção das instalações dos sistemas de refrigeração.
•Pegar periodicamente os chamados a serem atendidos e devolvê-los quando executados,
•Limpar e lavar os equipamentos,
•Auxiliar na instalação de novos sistemas de refrigeração
•Medir temperatura de ambientes e  equipamentos,
• Fazer os ajustes necessários ao controle de temperatura nos ambientes.

Pintor 

Realizar pintura em estruturas metálicas removendo sujeiras e ferrugens e cobrindo com camadas zarcão betume ou substância similar a fim de proteger contra a oxidação e facilitar a aderência da tinta.














8 - Avaliação da qualidade dos serviços/ Falhas na execução contratual


8. 1 - Fica estabelecido entre as partes o Acordo de Nível de Serviços - ANS, o qual tem por objetivo medir a qualidade dos serviços prestados e falhas na execução contratual pela CONTRATADA; 
8.2 - A medição da qualidade dos serviços prestados pela CONTRATADA será feita por meio de sistema de pontuação, cujo resultado definirá o valor mensal a ser pago no período avaliado; 
8.3 - As situações abrangidas pelo Acordo de Nível de Serviços - ANS se referem a fatos cotidianos da execução do contrato, não isentando a CONTRATADA das demais responsabilidades ou sanções legalmente previstas.
8.4 - Poderá ser alterada, durante a vigência contratual e desde que não haja prejuízos para a Contratada, a metodologia de avaliação, sempre que o novo sistema,previamente aprovado pelo Contratante, se mostrar mais eficiente que o anterior.

8.5 - DOS PROCEDIMENTOS 

8.5.1 - O Gestor do Contrato designado pelo CONTRATANTE acompanhará a execução dos serviços prestados, atuando junto a preposto indicado pela CONTRATADA. 
8.5.2 - Verificando a existência de irregularidades na prestação dos serviços, o Gestor do Contrato notificará o preposto da CONTRATADA para que esta solucione o problema ou preste os devidos esclarecimentos. 
8.5.3 - A notificação quanto a existência de irregularidades na execução do contrato poderá ser verbal ou por escrito, a depender da gravidade da situação ou da reincidência do fato. 
8.5.4 - Constatando irregularidade passível de notificação por escrito, o Gestor do Contrato preencherá termo de notificação, relatando a ocorrência, seu grau de pontuação, o dia e a hora do acontecido; 
8.5.5 - O termo de notificação será imediatamente apresentado ao preposto da CONTRATADA, o qual, constatando a ocorrência, deverá atestar de pronto seu "visto" no documento, que ficará sob a guarda do Gestor do Contrato. 
8.5.6 - Havendo divergências quanto à veracidade dos fatos, deverá o preposto da CONTRATADA registrar suas razões no próprio termo de notificação.   
8.5.7 - Em até cinco dias úteis anteriores à apresentação da fatura mensal para ateste e pagamento, o Gestor do Contrato informará à CONTRATADA o resultado da avaliação mensal do serviço. 
8.5.8 - A CONTRATADA, de posse das informações repassadas pelo Gestor do Contrato, emitirá fatura mensal relativa aos serviços prestados, abatendo do valor devido pelo CONTRATANTE os descontos relativos à aplicação do Acordo de Nível de Serviços. 
 8.5.9 - O Gestor do Contato, ao receber da CONTRATADA as faturas mensais para ateste, somente o fará quando verificada a dedução dos descontos acima mencionados. 
8.5.10 - Verificada a regularidade da fatura, o Gestor do Contrato juntará a esta os termos de notificação produzidos no período, e a encaminhará para pagamento.


8.6 - DO SISTEMA DE PONTUAÇÃO 


8.6.1 - O sistema de pontuação destina-se a definir os graus de pontuação para cada tipo de ocorrência.
8.6.2 - As ocorrências são dispostas em três níveis de graduação, atribuindo-se a cada nível uma pontuação determinada, conforme tabela abaixo.




	 Tabela 1

	                                                        OCORRÊNCIAS
	Grau da infração 

	Ocorrências tipo 01 = Situações brandas que não caracterizam interrupção na prestação dos serviços, mas que comprometem sua realização de maneira satisfatória, tais como: 
a) atraso no cumprimento de obrigações relativas ao serviço; 
b) serviços executados de maneira relapsa ou descuidada; 
b) conduta inadequada; 
c) empregado sem uniforme, identificação, equipamento, máquina ou utensílio de uso obrigatório. 
	   1 ponto

	Ocorrências tipo 02 = Situações que caracterizam interrupção na prestação do serviço, tais como: 
a) não cumprimento de  obrigações relativas ao serviço após reiterada solicitação para fazê-lo; 
b) ausência de material de consumo obrigatoriamente fornecido pela contratada; 
	   2 pontos

	Ocorrências tipo 03 = Situações que caracterizam interrupção na prestação do serviço e comprometem a rotina ou o patrimônio da Instituição, tais como: 
a) dano ao patrimônio; 
b) conduta perigosa que ponha em risco a segurança de terceiros; 
c) empregados desguarnecidos de equipamentos de proteção individual; 
d) reiterada ausência de material ou equipamento obrigatoriamente fornecido pela contratada.
	   3 pontos






 8.7  - DA FAIXA DE AJUSTE NO PAGAMENTO 

8.7.1- A faixa de ajuste no pagamento será definida pela soma a ser apurada mensalmente  do produto “grau de infração” (tabela 1) x “pontuação” (tabela 3) atribuídas às ocorrências produzidas no período de avaliação, conforme tabela 2:



	Tabela 2


	Pontuação total
	Ajuste no pagamento 

	01 ponto
	Desconto de 1% sobre o valor total da fatura mensal 

	02 pontos
	Desconto de 2% sobre o valor total da fatura mensal 

	03 pontos
	Desconto de 3% sobre o valor total da fatura mensal 

	04 pontos
	Desconto de 4% sobre o valor total da fatura mensal 

	05 pontos
	Desconto de 5% sobre o valor total da fatura mensal 

	06 pontos
	Desconto de 6% sobre o valor total da fatura mensal 

	07 pontos
	Desconto de 7% sobre o valor total da fatura mensal 

	08 pontos
	Desconto de 8% sobre o valor total da fatura mensal 

	09 pontos
	Desconto de 9% sobre o valor total da fatura mensal 

	10 pontos
	Desconto de 10% sobre o valor total da fatura mensal

	Acima de 10 pontos
	Desconto de 20% sobre o valor total da fatura mensal


  



8.8 -  DA CARACTERIZAÇÃO DOS TIPOS DE OCORRÊNCIA

	Tabela 3

	ITEM
	DESCRIÇÃO
	PONTUAÇÃO
	INCIDÊNCIA

	1
	Permitir a presença de empregado não uniformizado ou com uniforme manchado, sujo, mal apresentado e/ou sem crachá.
	          1
	Por empregado ou por ocorrência

	2
	Manter funcionário sem qualificação para a execução dos serviços.
	          3
	Por empregado e por dia

	3
	Executar serviço incompleto, paliativo, substitutivo como por caráter permanente, ou deixar de providenciar recomposição complementar.
	          2
	Por ocorrência

	4
	Fornecer informação falsa de serviço ou substituição de material.
	          2
	Por ocorrência

	5
	Suspender ou interromper, salvo motivo de força maior ou caso fortuito, os serviços contratuais.
	          3
	Por dia e por posto

	6
	Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus agentes.
	          2
	Por ocorrência

	7
	Utilizar as dependências da CONTRATANTE para fins diversos do objeto do contrato.
	          1
	Por ocorrência

	8
	Recusar-se a executar serviço determinado pela FISCALIZAÇÃO, sem motivo justificado.
	          3
	Por ocorrência

	9
	Permitir situação que crie a possibilidade de causar ou que cause dano físico, lesão corporal ou consequências letais.
	          3
	Por ocorrência

	10
	Retirar das dependências do TRF2 quaisquer equipamentos ou materiais, previstos em contrato, sem autorização prévia do responsável.
	          2
	Por item e por ocorrência

	11
	Retirar funcionários ou encarregados do serviço durante o expediente, sem a anuência prévia da Contratante.
	          3
	Por empregado e por ocorrência

	
	Deixar de:
	
	

	12
	Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal.
	          3
	Por empregado e por dia

	13
	Substituir empregado que tenha conduta inconveniente ou incompatível com suas atribuições.
	          3
	Por empregado e por dia

	14
	Manter a documentação de habilitação atualizada.
	          3
	Por item e por ocorrência

	15
	Cumprir horário estabelecido pelo contrato ou determinado pela fiscalização.
	          2
	Por ocorrência

	16
	Cumprir determinação da fiscalização para controle de acesso de seus funcionários.
	          1
	Por ocorrência

	17
	Cumprir determinação formal ou instrução complementar da fiscalização.
	          2
	Por ocorrência

	18
	Efetuar a reposição de funcionários faltosos.
	          3
	Por ocorrência

	19
	Efetuar o pagamento de salários, vales-transportes, vales-refeições, seguros, encargos fiscais e sociais, bem como arcar com quaisquer despesas diretas e/ou indiretas relacionadas à execução do contrato nas datas avençadas.
	          2
	Por dia e por ocorrência

	20
	Entregar o uniforme aos funcionários nas datas e periodicidades previstas.
	          1
	Por dia

	21
	Apresentar, quando solicitado, documentação fiscal, trabalhista e previdenciária.
	          2
	Por ocorrência e por dia

	22
	Creditar os salários nas contas bancárias dos empregados.
	          2
	Por ocorrência e por dia

	23
	Apresentar plano de ações de manutenção corretiva, no prazo Maximo de 30 (trinta) dias, contado do 1º dia útil subsequente a data de assinatura do Contrato.
	          1
	Por dia

	24
	Apresentar Plano de Operação e Manutenção em 30 (trinta) dias, contado do 1º dia útil subsequente a data de assinatura do Contrato
	          1
	Por dia

	25
	Cumprir Plano de Operação e Manutenção aprovado formalmente pela fiscalização do contrato.
	          1
	Por ocorrência

	26
	Apresentar prontuário das instalações atualizado em data definida pela fiscalização do contrato.
	          1
	Por dia

	27
	Manter infraestrutura mínima na sede do contratante, conforme item 18.31 do Edital, e não restaurar a condição de operabilidade da mesma no prazo definido pela fiscalização do contrato.
	          2
	Por ocorrência e por dia

	28
	Apresentar documentação comprobatória da capacitação, qualificação e habilitação do engenheiro mecânico, técnico em refrigeração 30 (trinta) dias, contado do 1º dia útil subsequente a data de assinatura do Contrato.
	          3
	Por ocorrência e por dia

	29
	Apresentar documentação comprobatória da capacitação, qualificação e habilitação do engenheiro mecânico, técnico de refrigeração, em caso de substituição de algum profissional do contrato em até 30 dias da ocorrência da mesma.
	          3
	Por ocorrência e por dia

	30
	Baixar a ART do engenheiro egresso do contrato e registrar nova ART do engenheiro substituto.
	          1
	Por ocorrência

	31
	Fornecer os materiais e equipamentos elencados neste contrato que se façam necessários aos serviços.
	          2
	Por ocorrência

	32
	Fornecer ferramentas de uso coletivo e individual elencados neste contrato que se façam necessários aos serviços.
	          2 
	Por ocorrência



8.9 – Aumento do consumo mensal de energia, decorrente exclusivamente de imperícias e inexatidão de manutenção do sistema de ar condicionado e exaustão ou ventilação serão integralmente arcados pela CONTRATADA.
8.10-  Em caso de parada do sistema de ar condicionado que resulte em suspensão temporária do expediente, além da aplicação da pontuação das tabelas de infração, será incluída penalidade de 5% ao dia de expediente suspenso. 
	8.10.1 Se o expediente suspenso ou ocorrência incidir na sexta-feira, a pontuação da ocorrência  deverá incluir como quantitativo os dias de sexta-feira, sábado e domingo para a aplicação da infração.
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