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Fique por dentro do que acontece na conciliação na 2ª região.

DO NPSC2

O Mutirão de Conciliação de Auxílio Emer-
gencial do NPSC2 encontra-se na sua 10ª 
edição. Até hoje, foram recebidas 5.110 
Reclamações Pré-Processuais, resultando 
em 1.756 benefícios implantados, atingindo 

Fonte: https://www10.trf2.jus.br/conciliacao/

índice de 52% de conciliação. Em toda Se-
gunda Região, foram processadas mais de 
21 mil demandas de Auxílio Emergencial, 
obtendo índice de 69% de acordo, confor-
me estatística do NPSC2 abaixo:

PRÊMIO INNOVARE 2021
https://www.premioinnovare.com.br/o-premio

O Núcleo Permanente de Métodos Con-
sensuais de Solução de Conflitos da 2ª Re-
gião (NPSC2) está participando da 18ª edi-
ção do Prêmio Innovare com dois projetos 
inscritos na categoria Tribunal:
Design Emergencial: Neste projeto, o 
NPSC2 demonstrou todo desenvolvimento 

A Juíza Federal Auxiliar do Núcleo Perma-
nente de Métodos Consensuais de Solução 
de Conflitos da 2ª Região (NPSC2), Dra. Aline 
Alves de Melo Miranda Araújo, participou de 
live, no dia 21/4, sobre o tema “Conciliação 
Digital e Justiça 4.0”.
A magistrada dividiu a apresentação com a 
advogada Nathalia Ribeiro, coordenadora 

do fluxo do elevado número de deman-
da de auxílio emergencial recebido na 2ª 
Região que foi tratado de acordo com os 
métodos adequados de solução de con-
flitos, recebendo essas demandas como 
Reclamação Pré-Processual, possibilitando 
a solução das milhares de demandas que 

surgiram no intuito de reverter o indefe-
rimento administrativo da concessão do 
Auxílio Emergencial instituído pela Lei nº 
13.982/2020. Foram recebidos mais de 
9.700 (nove mil e setecentos) formulários 
de solicitações, e, com a mobilização dos 
Centros Judiciários e do 1º atendimento da 
Seção Judiciária do Rio de Janeiro, o NPSC2 
conseguiu processar essas demandas com 
média de 11 (onze) dias entre o atendi-
mento inicial e a baixa após o acordo rea-
lizado nas audiências virtuais. Em pesquisa 
recente (12/04/2021) com esses jurisdicio-
nados 87,6% (oitenta e sete vírgula seis por 
cento) responderam estarem satisfeitos ou 
muito satisfeitos e 99,2% (noventa e nove 
vírgula dois por cento) afirmaram que re-
comendariam os nossos serviços.
Centro de Conciliação 100% Digital: Por 
esse projeto, o NPSC2 demonstra a adap-
tação dos trabalhos diante da enorme 
demanda de ações eletrônicas em razão 
da pandemia do Covid-19, conjugando 

celeridade, qualidade e efetividade na so-
lução dos conflitos. Com todos os proces-
sos suspensos e a justiça com suas portas 
físicas trancadas, em razão desse cenário, 
o Núcleo não deixou os jurisdicionados de-
samparados. Mesmo com a manutenção 
das atividades de conciliação, passou-se 
também a realizar atendimento totalmen-
te online, incluindo audiências. Assim, 
congregando o uso inusitado dos recursos 
disponíveis e evitando a estagnação desses 
processos em conciliação na 2ª Região, essa 
prática foi utilizada durante todo o ano de 
2020 e continua sendo empregada neste 
ano de 2021, o que, inclusive, culminou com 
a criação do Centro de Conciliação 100% di-
gital, integrando o TRF2 à Justiça 4.0.
O Prêmio Innovare tem como objetivo iden-
tificar, divulgar e difundir práticas que con-
tribuam para o aprimoramento da Justiça 
no Brasil. Sua criação foi uma dessas raras 
oportunidades em que uma conjunção de 
fatores conspira a favor do bem público.

JUÍZA FEDERAL AUXILIAR DO NPSC2 FALA SOBRE “CONCILIAÇÃO 
DIGITAL E JUSTIÇA 4.0” NO INSTAGRAM

adjunta de Direito Processual 
Civil da Escola Superior de Ad-
vocacia (ESA-OAB/RJ).
O evento foi virtual com trans-
missão pelo Instagram da Es-
cola (@esa_oabrj).

MUTIRÃO DE CONCILIAÇÃO DE AUXÍLIO EMERGENCIAL
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O Centro de Conciliação de Feitos Complexos 
Ambientais - CCFCA realizou audiência de con-
ciliação, no dia 19/04, na Ação Civil Pública no  
0151584-90.2015.4.02.5111/RJ que resultou 
no Termo de Compromisso de Ajustamento 
de Conduta entre o MINISTÉRIO PÚBLICO FE-
DERAL e PETRÓLEO BRASILEIRO S.A., PETRO-
BRÁS TRANSPORTE S/A, ESTALEIRO BRASFELS 
LTDA, VALE S.A – TERMINAL ILHA GUAÍBA, 
TPAR OPERADORAPORTUÁRIA S/A, com a 
interveniência do INSTITUTO CHICO MEN-
DES DE CONSERVAÇÃO DA BIODIVERSIDADE, 

O Núcleo Permanente de Métodos Consen-
suais de Solução de Conflitos da 2ª Região 
(NPSC2) prestou auxílio nas conciliações rea-
lizadas no âmbito da Vara Federal de Macaé 
por meio de conciliadores devidamente capa-
citados. As audiências ocorreram por video-
conferência, através da ferramenta Zoom (art. 
6º, §2º, da Resolução nº 314, de 20 de abril de 
2020 - Plataforma Emergencial de Videocon-
ferência para Atos Processuais disponibilizada 

CENTRO DE CONCILIAÇÃO DE FEITOS COMPLEXOS AMBIENTAIS - CCFCA

AUXÍLIO AO MUTIRÃO DE CONCILIAÇÃO À VARA DE MACAÉ

INSTITUTO ESTADUAL DO AMBIENTE, TPAR – 
TERMINAL PORTUÁRIO DE ANGRA DOS REIS 
S.A. e FUNDO BRASILEIRO PARA A BIODIVER-
SIDADE, com a finalidade da prestação, pelas 
Compromissárias, de medidas no sentido de 
compensar todo e qualquer alegado dano 
eventualmente causado ao meio ambiente, 
de toda e qualquer natureza, oriundo dos fa-
tos à vista dos quais foi proposta a ação.
Esta conciliação pôs fim a anos de disputas e 
envolveu um montante de R$ 18.000.000,00 
(dezoito milhões de reais).

Produção:

Núcleo Permanente de Métodos 
Consensuais de Solução de 
Conflitos da 2ª Região
Desembargador Federal Ferreira Neves
Juíza Federal Convocada em Auxílio Aline
Alves de Melo Miranda Araújo
Danielle Cruz Freire de Carvalho 

O @espaco_conciliar é mais uma ferramenta 
utilizada pelo NPSC2 para promoção da cultura 
da paz social. Siga, curta, comente e seja tam-
bém um incentivador da Conciliação!!!

espaço_conciliar no Instagram

Aline Silva Cunha
Marcelo Souza Peralta e Cunha
Mery Luci Melo Di’Maria
Patrícia Leal El-Amir Bittencourt
Rachel Salette de Oliveira Cavalcante
Rodrigo Dias de Castro
Rosângela de Araújo Fernandes

Voner Miranda Martins
Alexandre Marques Corrêa

Projeto gráfico:
Coordenadoria de Produção 
Gráfica e Visual - COPGRA

pelo CNJ), envolvendo demandas de respon-
sabilidade civil em face da Caixa Econômica 
Federal. Foram efetuados 21 acordos em um 
total de 34 audiências realizadas. Ressalte-se 
que a atuação do Núcleo de Conciliação do 
TRF2 tem sido de extrema importância para o 
fomento das práticas conciliatórias, conforme 
preceitua a Resolução 125/10 do Conselho 
Nacional de Justiça.   


